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PROYECTO DE INTERVENCION PARA LA APLICACION DE
LA AGENDA URBANA (PAU)

1 DENOMINACION DEL PROYECTO Y TERRITORIO.

Plan de Promocidn turistica familiar en la asociacion de Alfanevada

1.1  OBJETIVOS GLOBALES DEL PROYECTO DE INTERVENCION.

A continuacidn, presentamos los objetivos globales del plan de promocidn turistica, los cuales han
sido formulados a partir de la agenda urbana y responden a un analisis exhaustivo de las necesidades
y potencialidades de la comarca. Estos objetivos son el fruto de un proceso colaborativo que
involucra a diversos actores locales y buscan dinamizar la economia, promover un desarrollo
sostenible del turismo, mejorar la infraestructura y fortalecer la identidad de la regién. Cada objetivo
esta disefiado para impulsar el crecimiento econdmico y social de la comarca, respetando su
patrimonio natural y cultural, y alinedndose con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

1. Dinamizacién de la economia local
Diversificacion econémica: Promover actividades turisticas variadas que complementen las
actividades tradicionales de la region, como la agricultura y la ganaderia.

e Generacién de empleo: Crear oportunidades laborales directas e indirectas en el sector
turistico, desde guias turisticos hasta personal en alojamientos y restaurantes.

Desarrollo sostenible del turismo
Promocidn del turismo familiar: Desarrollar y promocionar ofertas turisticas adaptadas a las
necesidades de las familias, asegurando actividades y servicios adecuados para todas las
edades.

e Valorizaciéon del Patrimonio natural y cultural: Proteger y poner en valor los recursos
naturales y culturales de la regién, fomentando un turismo responsable y sostenible.

3. Mejora de la infraestructura turistica

e Creacion de rutas de senderismo: Desarrollar y sefializar rutas de senderismo que
aprovechen el entorno natural y faciliten el acceso de los visitantes.

e Confort urbano en puntos de encuentro: Mejorar la infraestructura urbana en puntos clave
de encuentro e itinerarios turisticos, garantizando la comodidad y seguridad de los visitantes.

4. Desarrollo y promocidon de productos locales

e Promocién de productos locales: Fomentar la comercializaciéon de productos autdctonos,
integrando la gastronomia y artesania local en la oferta turistica.

e Street Art Rural: Impulsar la creacidn de arte urbano en zonas rurales como un atractivo
turistico adicional, revitalizando espacios y comunidades locales.

Fortalecimiento de la imagen turistica de la Comarca

e Plan de comunicacién integral: Desarrollar estrategias de comunicacion y marketing que
posicionen a la comarca de Alfanevada como un destino turistico atractivo y familiar.

e Uso de herramientas digitales: Implementar herramientas digitales y plataformas online para
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la promocién y gestion del turismo, facilitando el acceso a informacion y reservas.

Capacitacién y desarrollo de capacidades locales

Formacidn en turismo: Ofrecer programas de formacidn y capacitacién para los actores
locales del sector turistico, mejorando sus competencias y conocimientos.

Desarrollo de habilidades: Fomentar habilidades como la creatividad, la capacidad de andlisis,
la comunicacién efectiva y el trabajo colaborativo entre los profesionales del sector.

Integracién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Sostenibilidad ambiental: Implementar practicas turisticas que respeten el medio ambiente y
promuevan la conservacion de los recursos naturales.

Inclusidn social: Asegurar que el desarrollo turistico beneficie a todas las comunidades de la
comarca, promoviendo la inclusion y la equidad.

Evaluacién y monitoreo continuo

Seguimiento y evaluacion: Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion continua del
impacto del plan de promocidn turistica, ajustando las estrategias segun los resultados
obtenidos.

Feedback de los visitantes: Recoger y analizar las opiniones y sugerencias de los turistas para
mejorar continuamente la oferta turistica y la satisfaccion de los visitantes.
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1.2 RESCATE Y TRATAMIENTO DE INFORMACION DE PARTIDA.

Alfanevada es una asociacién sin animo de lucro fundada el 18 de febrero de 1998, con el objetivo de
fomentar el desarrollo integral de los municipios del arco noreste de la Vega de Granada (Imagen 1).
Su misidn principal es promover el desarrollo endégeno del medio rural mediante la implementacién
de soluciones innovadoras que sirvan como modelos para la diversificacién econdmica de la region.
La asociacion apoya e impulsa iniciativas econdmicas y actividades empresariales que contribuyan al
desarrollo econémico local y comarcal.

Originalmente, Alfanevada abarcaba 12 municipios de la provincia de Granada: Alfacar, Beas de
Granada, Calicasas, Cogollos Vega, Dudar, Gliéjar Sierra, Glievéjar, Huétor Santillan, Nivar, Pinos
Genil, Quéntar y Viznar. Desde entonces, ha ampliado su dmbito territorial con la incorporacién de
Monachil en 2016 y Dilar en 2021, aumentando la superficie total de actuacion a 724,4 km?y la
poblacién a 31.384 habitantes.

Imagen 1: Ubicacién de la comarca de Alfanevada en la provincia de Granada
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Fuente: Pdgina web de Alfanevada

Actualmente, Alfanevada gestiona una zona rural LEADER bajo el marco del Programa de Desarrollo
Rural (PDR) 2014-2020, que incluye 13 municipios: Alfacar, Beas de Granada, Calicasas, Cogollos
Vega, Dudar, Giiéjar Sierra, Guevéjar, Huétor Santillan, Monachil, Nivar, Pinos Genil, Quéntar y
Viznar. Esta drea abarca una superficie de mas de 645,20 km? y una poblacién superior a 28.718
habitantes. (Super, s. f.)
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Imagen 2: Comarca Alfanevada

Fuente: Pdgina web de Alfanevada

A continuacién vamos a estudiar los municipios de la comarca de Alfanevada:

e Nivar

Imagen 3: Municipio de Nivar

Fuente: Web “Escapada Rural”

El término municipal de Nivar, a pocos kilémetros de la ciudad de la Alhambra, forma parte del
Parque Natural de la Sierra de Huétor. Esta zona de media montafia esta caracterizada por grandes
masas vegetales de encinas y quejigos. Destacan en su caracteristico urbanismo serrano la Plaza de la
Iglesia y el Balcon de Nivar en la calle de Los Pretiles. Nivar sirve como pueblo dormitorio para
Granada. (Web Oficial de Turismo de Andalucia, s.f.)
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e Viznar

Imagen 4: Municipio de Viznar

Fuente: Horno de Viznar

El término municipal de Viznar, también a pocos kildémetros de la capital, forma parte del Parque
Natural de la Sierra de Huétor. De su patrimonio arquitecténico destaca el palacio de "El Cuzco",
construido en 1800 y donde estuvo prisionero Federico Garcia Lorca antes de ser asesinado en un
barranco cercano. (Web Oficial de Turismo de Andalucia, s.f.)

e Alfacar

Imagen 5: Municipio de Alfacar

Fuente: Civitatis

El municipio de Alfacar, ubicado a pocos kilémetros de la ciudad de la Alhambra, forma parte del
Parque Natural de la Sierra de Huétor. Esta area de media montafia se caracteriza por sus extensos
bosques de encinas y quejigos.

Alfacar es conocido por la elaboracién de un excelente pan, que preserva la tradicion morisca y es
altamente valorado en la comarca.

En el casco urbano de Alfacar, resalta la Iglesia Parroquial de la Asuncidn, una obra del siglo XVI
disefiada por Diego de Siloé. (Web Oficial de Turismo de Andalucia, s.f.)
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e Gilievéjar

Imagen 6: Municipio de Glievéjar

Fuente: Ahora Granada

Guevéjar se encuentra en una zona que tradicionalmente ha sido conocida como La Campana
granadina, un término que originalmente hacia referencia a las tierras bajo la jurisdiccién de una
parroquia. De manera mas poética, se ha dicho que La Campana abarcaba todo el territorio en los
alrededores de Granada donde se escuchaba el taiido de la campana de la Torre de la Vela en la
Alhambra.

Esa cercania a la capital granadina, presente en ambas interpretaciones, se refleja claramente en el
caso de Glievéjar. Situada en la vega que se extiende a sus pies, estd a solo 10 kildmetros de la ciudad
de Granada. (Web Oficial de Turismo de Andalucia, s.f.)

e Cogollos Vega

Imagen 7: Municipio de Cogollos Vega

Fuente: Exclusive Granada

El municipio de Cogollos Vega, situado a pocos kildmetros de Granada, esta integrado en el Parque
Natural de la Sierra de Huétor, una zona de media montafia car_gfterizada por densos bosques de
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encinas y quejigos. En su casco urbano, destaca la Iglesia Parroquial del siglo XVII, que alberga en su
interior una imagen de la Purisima atribuida a Alonso Cano. También son de gran interés sus Bafos

Arabes. (Web Oficial de Turismo de Andalucia, s.f.)

e Calicasas

Imagen 7: Municipio de Calicasas

Fuente: Granada por el mundo

Calicasas se encuentra también en la zona conocida tradicionalmente como La Campana granadina.
Situada a 14 kildmetros de la capital. (Web Oficial de Turismo de Andalucia, s.f.)

e Beas de Granada

Imagen 8: Municipio de Beas de Granada

Fuente;' Ideal

El municipio de Beas de Granada, situado a pocos kildmetros de la ciudad de la Alhambra, se
encuentra dentro del Parque Natural de la Sierra de Huétor, una regién de media montafia con

9 L CIETNIT '}:\;\r
FE0TIAL

RPLETTTR F
e

U NIVEEII S
DrELESR ALY



Diputacién
W de Granada

amplas areas cubiertas de encinas y quejigos.
En el casco urbano de Beas de Granada, destaca la Iglesia Parroquial, una construccién del siglo XVI.

(Web Oficial de Turismo de Andalucia, s.f.)

e Huétor Santillan
Imagen 9: Municipio de Huétor Santilldn
P, ¥ 4

Fuente: igsierranevada.blogspot

Huétor Santilldn es un pintoresco pueblo de montafa, enclavado en un impresionante paisaje a mas
de mil metros de altitud. Forma parte de un terreno montafioso y del Parque Natural que lleva su

nombre.
Con un origen arabe y un notable valor histérico, el municipio ofrece a los visitantes actividades

recreativas en plena naturaleza, como senderismo y rutas en bicicleta. (Web Oficial de Turismo de
Andalucia, s.f.)

e Dudar

Imagen 10: Municipio de Dudar

Fuente: Escapada Rural
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Dudar, situado en la depresidn que separa al sur el macizo montafioso de Sierra Nevada del Parque
Natural de la Sierra de Huétor al norte, y atravesado por el rio Aguas Blancas, se encuentra a solo 12
kildmetros de la capital granadina. Este encantador pueblo mantiene el caracter auténtico de los
pequefios pueblos de montafa cercanos a la ciudad. (Web Oficial de Turismo de Andalucia, s.f.)

e Quéntar

Imagen 11: Municipio de Quéntar

Fuente: Escapaa Rral

Quéntar, situado en la depresion que separa al sur el macizo montafioso de Sierra Nevada del Parque
Natural de la Sierra de Huétor al norte, se encuentra a solo 13 kildmetros de la capital granadina. Este
pintoresco pueblo conserva el encanto de los asentamientos montafosos cercanos a la capital.

El término municipal de Quéntar esta atravesado por el rio Aguas Blancas, y en sus alrededores se
pueden encontrar lugares de interés como el Collado de Gumiel, el Cerro de las Calaveras, la Loma
del Carril y el Embalse de Quéntar. Ademas, es conocido por la Fiesta de Moros y Cristianos, que se
celebra anualmente en octubre. (Web Oficial de Turismo de Andalucia, s.f.)

e Guéjar Sierra
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Imagen 12: Municipio de Gliéjar Sierra

Fuente: Alchetron

El municipio de Guéjar Sierra, situado en la vertiente noroeste del Parque Natural de Sierra Nevada,
se encuentra a una altitud de 1.084 metros. Su ubicacién ofrece la ventaja de estar cerca de
impresionantes parajes del Parque Natural, al mismo tiempo que esta a solo 16 kilémetros de
Granada. (Web Oficial de Turismo de Andalucia, s.f.)

e Pinos Genil

magen 13: Municipio de Pinos Genil

Fuente: Exclusive Granada

A solo 10 kilémetros de Granada, en la carretera que sube desde Sierra Nevada, se encuentra Pinos-
Genil. Este encantador pueblo estd situado entre el arroyo Aguas Blancas y el rio Genil, y ofrece la
ventaja de estar cerca de impresionantes parajes del Parque Natural de Sierra Nevada, asi como de la
o
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ciudad de la Alhambra. (Web Oficial de Turismo de Andalucia, s.f.)

e Dilar

Imagen 14: Municipio de Dilar

Fuente: Escapada Rural

El municipio de Dilar forma parte del Parque Natural de Sierra Nevada y se ubica en su vertiente
oeste. Su casco urbano, situado a orillas del rio Dilar y a una altitud de 878 metros, se encuentra en
una area tradicionalmente conocida como La Campana granadina. Este término histdricamente se
referia a las tierras bajo la jurisdiccion de una parroquia, pero con un toque mas romantico, se dice
gue La Campana abarcaba toda la regién alrededor de Granada donde se podia oir el tafiido de la
campana de la Torre de la Vela de la Alhambra. En el caso de Dilar, la proximidad a la capital
granadina es evidente, ya que se encuentra a solo 9 kildmetros de la ciudad de la Alhambra. (Web
Oficial de Turismo de Andalucia, s.f.)

Conociendo ya cada municipio que compone Alfanevada, vamos a analizar algunos datos de interés.

Comenzamos por evaluar las plazas de alojamiento turistico que presenta cada municipio.
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Grdfica 1. Plazas de alojamiento turistico por municipio
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Sistema de Informacién Multiterritorial de Andalucia (SIMA)

Para evaluar las plazas de alojamiento turistico que presenta cada municipio, comenzaremos
analizando la distribucion y capacidad de las plazas en cada una de las localidades mencionadas. Esta
informacidn nos permitira entender mejor la oferta turistica de la regién y cdmo se compara entre los
diferentes municipios.

1. Municipios con menor capacidad de alojamiento:

- Calicasas: 4 plazas

- Dudar: 21 plazas

- Guevéjar: 20 plazas

- Cogollos Vega: 40 plazas
- Nivar: 62 plazas

Estos municipios cuentan con un numero reducido de plazas de alojamiento turistico, lo cual esta
relacionado con su tamario, desarrollo turistico limitado, o enfoque en un turismo mas exclusivo y
personalizado. La baja capacidad podria indicar una necesidad de promocién turistica o de
infraestructura adicional si se desea aumentar el flujo de visitantes.

2. Municipios con capacidad media de alojamiento
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- Alfacar: 107 plazas
- Beas de Granada: 159 plazas
- Huétor Santillan: 156 plazas
- Quéntar: 123 plazas
- Viznar: 240 plazas

- Pinos Genil: 642 plazas

Estos municipios presentan una capacidad de alojamiento moderada, lo cual sugiere una
infraestructura turistica mas desarrollada. Pueden estar atrayendo a un nimero mayor de turistas,
ofreciendo una gama de opciones de hospedaje que podria incluir desde pequefios hoteles hasta
casas rurales.

3. Municipios con mayor capacidad de alojamiento:

- GUéjar Sierra: 2017 plazas
- Monachil: 9201 plazas

Estos dos municipios destacan por su alta capacidad de alojamiento turistico. Monachil, con mas de
9000 plazas, se posiciona como un centro turistico de gran envergadura, probablemente debido a su
cercania a la estacién de esqui de Sierra Nevada y otras atracciones naturales. Gliéjar Sierra también
muestra una capacidad significativa, lo que podria estar vinculado a su atractivo natural y las
actividades de montafa disponibles.

4. Analisis comparativo
- Diferencia entre municipios: La disparidad entre municipios como Monachil y Calicasas es
significativa, con Monachil superando a Calicasas en mas de 2000 veces la cantidad de plazas. Esta
diferencia resalta la concentracién del turismo en ciertas areas, probablemente por factores como la
proximidad a recursos naturales clave, infraestructura desarrollada, y promocidn turistica.

- Oportunidades y desafios: Municipios con menor capacidad poddrian explorar oportunidades para
desarrollar su infraestructura turistica y aumentar su atractivo. Por otro lado, aquellos con alta
capacidad deben gestionar el turismo de manera sostenible para evitar la sobreexplotacién de
recursos.

Como conclusién, la distribucion de plazas de alojamiento turistico en estos municipios sugiere una
diversidad en el desarrollo turistico de la regién. Mientras que algunos municipios estan altamente
desarrollados para el turismo, otros presentan un potencial sin explotar. Es crucial entender estas
dinamicas para planificar estrategias de desarrollo turistico que equilibren la oferta y demanda,
promuevan un crecimiento sostenible, y mejoren la experiencia tanto de los visitantes como de los
residentes.

Por otro lado analizaremos el turismo nacional e internacional que llegd a cada municipio de la
comarca en 2023:
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Grdfica 2: Poblacién que visita como turista los municipios de la comarca

150000

N° Turistas por municipio

100000

50000

o

Fuente: elaboracion propia a través de los datos del Instituto Nacional de Estadistica

Monachil es el municipio que recibe la mayor cantidad de turistas, con 163.771 visitantes. Esto se
debe probablemente a su proximidad a la estacién de esqui de Sierra Nevada y a sus populares rutas
de senderismo, que atraen a amantes de la naturaleza y del deporte al aire libre. Gliéjar Sierra y
Pinos Genil también son destinos destacados, con 46.435 y 18.180 visitantes respectivamente. Estos
municipios ofrecen paisajes naturales impresionantes y diversas actividades al aire libre, lo que los
convierte en lugares atractivos para los turistas.

Alfacar y Huétor Santillan, con 9.828 y 9.124 visitantes respectivamente, también son destinos
populares. Estos municipios pueden atraer a los turistas por su patrimonio histérico y cultural, asi
como por su oferta gastrondmica. Cogollos Vega y Dilar, con 5.884 y 3.265 visitantes
respectivamente, muestran un interés moderado por parte de los turistas, lo que sugiere que podrian
beneficiarse de una promocién mas intensiva para aumentar su atractivo.

En el caso de municipios como Beas de Granada, Quéntar, Viznar, Nivar, Dudar, Calicasas y Glevéjar,
gue reciben menos visitantes, hay un potencial significativo para desarrollar estrategias de
promocién que aumenten su visibilidad y atractivo turistico. Beas de Granada y Quéntar, con 2.711y
2.893 visitantes respectivamente, podrian destacar sus caracteristicas Unicas y su patrimonio local
para atraer a mds turistas. Viznar, Nivar, Dudar, Calicasas y Glievéjar, con menos de 2.300 visitantes
cada uno, podrian beneficiarse de la creacion de rutas turisticas que los conecten con los municipios
mas visitados, distribuyendo asi mejor el flujo de turistas.
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1.3 DIAGNOSTICO DE SITUACION.

El presente andlisis DAFO tiene como objetivo evaluar los factores internos y externos que influyen
en el desarrollo y éxito del Plan de Promociodn turistico enfocado en el turismo familiar en la regidn
de Alfanevada. Este proyecto busca aprovechar las caracteristicas Unicas de los municipios del arco
noreste de la Vega de Granada para posicionarlos como un destino atractivo para las familias,
promoviendo actividades y servicios que resalten tanto el patrimonio natural como cultural de la
zona.

Este andlisis DAFO se ha extraido del DAFO elaborado en el proceso participativo de la Estrategia de
Desarrollo Local del Grupo de Desarrollo, pero ha sido adaptado especificamente para abordar los
aspectos relevantes de mi proyecto. A través de la identificacion de las debilidades, amenazas,
fortalezas y oportunidades, se pretende desarrollar estrategias que potencien las ventajas
competitivas de la regidn y mitiguen los desafios que enfrenta. Este analisis es fundamental para
formular un plan de accidn que no solo atraiga a turistas familiares, sino que también fomente el
desarrollo econémico local y la preservacion del entorno natural y cultural.

A continuacion, se detallan los aspectos identificados en cada categoria del DAFO, con el fin de
proporcionar una vision integral que guie la planificacidn y ejecucién de las iniciativas turisticas:

Debilidades:

1. Elevada afluencia de visitantes en algunas zonas naturales.

2. Elevado riesgo de incendios en espacios forestales.

3. Deficiencias en la conservacidn, estudio, difusion y explotacién econémica del patrimonio
historico (arquitectura y yacimientos arqueoldgicos).

4. Desconocimiento y falta de compromiso entre la poblacién del patrimonio rural y natural del
territorio.

5. Bajo nivel de sensibilizacién entre la poblacién residente hacia la proteccidn del patrimonio
natural.

6. Escasa movilizaciéon y participacion ciudadana, a través del asociacionismo y trabajo en red.

7. Apatiay falta de motivacion entre la poblacién del territorio.

8. Desvinculacidn de las tradiciones culturales de los municipios e inexistencia de identidad
comarcal por parte de la juventud.

9. Falta de motivacidn al emprendimiento y al autoempleo, especialmente entre jévenes.

10. Formacion de la poblacidn insuficiente y mal orientada a los nichos de empleo (turismo,
técnicas agroalimentarias, explotacion de recursos naturales y culturales, etc.), las TICy no
pensada para jovenes.

11. Deficiente grado de cooperacidn entre los empresarios/as y de éstos con las
administraciones para dar impulso al empleo y a la economia.

12. Escaso nivel de promocién de los recursos turisticos y productos agroganaderos locales.

13. Falta de profesionalizacion turistica.

14. Deterioro de senderos y caminos rurales, algunos viales sin arcén.

15. Inexistencia de transporte publico entre los municipios que conforman la comarca.

16. Deficiente comunicacion viaria y transporte publico entre los municipios de la comarca.

17. Insuficiencia de infraestructuras turisticas.

18. Deficiencias en la gestidn del ciclo integral del agua y carencias en infraestructuras para la
gestidn y clasificacion de residuos.

19. Excesivo aislamiento de la comarca con el exterior, especialmente en cuanto a intercambio
de experiencias.
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Amenazas:
1. Consecuencias ambientales del cambio climatico (régimen de lluvias remarca su caracter

estacional, veranos mas calurosos, etc.).

2. Dificultades presupuestarias, por parte de las administraciones local, autondmica y estatal,
en materia de conservacién, restauracién y puesta en valor del patrimonio rural.

3. Tendencia a la precariedad laboral en el territorio nacional.

4. Volatilidad de los mercados internacionales.

5. Incremento del IPC.

6. Acontecimientos de alcance internacional o mundial que tienen impacto negativo sobre el
desarrollo o que producen efectos limitantes al mismo (pandemias sanitarias, crisis
energética, conflictos bélicos, inestabilidad politica...).

7. Lasituacion de la economia complica la mejora y el mantenimiento de las infraestructuras.

8. Crecimiento del precio del alquiler y compra de vivienda.

Fortalezas:

1. Buen estado de conservacién de los espacios naturales.

2. Lagran riqueza del patrimonio histdrico (arqueoldgico, etnografico, arquitectdnico...) y
natural aun sin potenciar.

3. Comarca que destaca por su atractivo singular caracterizado por su valor paisajistico, su
calidad de vida y la particularidad de sus habitantes.

4. Presencia de agentes sociales en los municipios: dinamizadores/as culturales, técnicos/as
deportivos/as.

5. Visidn positiva del territorio para vivir.

6. Presencia de variedades vegetales autdctonas de gran potencial comercial.

7. Precios y tasas mds econdmicos que en Granada, lo que puede empujar el establecimiento de
nuevas empresas en el territorio.

8. Recursos econémicos endégenos, principalmente ligados al patrimonio rural (espacios
naturales, recursos arqueoldgicos e histdricos, etc.).

9. Buen estado de las vias de comunicacién con la ciudad de Granada.

10. Existencia de equipamientos culturales y deportivos en la mayoria de los municipios, aunque
muchos necesitan mantenimiento o se encuentran en desuso.

11. Territorio con potencial para el desarrollo de productos turisticos sectorizados y de
experiencias.

12. Presencia en el territorio de importantes recursos turisticos, entre ellos dos parques

naturales.

Oportunidades:

1.
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Fondos europeos, nacionales y regionales destinados a la proteccién del medio ambiente y
del patrimonio rural.

Promocidn internacional de la idea de turismo de naturaleza responsable.

Aumento de la conciencia social en problemas globales, como el cambio climatico.

Mayor calidad de vida como valor afiadido para fijar a la poblacién en su territorio.
Atracciéon de poblacidn y, por ende, aumento del nimero de habitantes de la ZRL a raiz del
teletrabajo.

Gran interés de todo lo procedente del medio rural (turismo, productos ecolégicos, rutas,
costumbres, tradiciones...).

Tendencia a nivel nacional e internacional de especializacién turistica (naturaleza,
arqueologia, rutas en bicicleta, etc.).

Cercania a Granada capital, lo que puede empujar el establecimiento de nuevas empresas en
el territorio y servir de reclamo para aumentar la llegada de turistas.
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9. Protagonismo creciente del turismo deportivo y de naturaleza.

10. Reconocimiento y valorizacion social de la industria artesanal y agroalimentaria de calidad.

11. Apoyo de instituciones europeas, a través de diferentes fondos, para la modernizacién de
infraestructuras y equipamientos.

12. Nuevos nichos de empleo, especialmente los relacionados con nuevas tecnologias.

13. Empleo de herramientas digitales para la puesta en valor y mejora de la visibilidad del
patrimonio rural.
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1.4 ESTUDIO DE CASOS SIMILARES Y BUENAS PRACTICAS.

En el contexto de nuestro proyecto de promocién turistica enfocado en el turismo familiar en la
region de Alfanevada, resulta valioso examinar experiencias y casos similares que han demostrado
ser efectivos.

Un ejemplo notable de buena practica en promocidn turistica es la campafia "Marca Peru" lanzada
internacionalmente en 2012.

Imagen 15: Web de informacion turistica de Peru
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Fuente: Peru.info

La campaiia "Marca Peru" fue un esfuerzo integral de promocién internacional lanzado por el
gobierno de Peru para posicionar al pais como un destino turistico atractivo y moderno. Su objetivo
era mejorar la imagen del Peru a nivel global y atraer turistas, inversionistas y exportadores a través
de una identidad de marca unificada y coherente. La campafia se caracterizd por una fuerte presencia
en medios digitales y tradicionales, asi como por una estrategia de comunicacién visual y narrativa
que destaco la riqueza cultural, natural y gastrondmica del pais.

La campaiia desarrolld una identidad de marca clara y consistente que reflejaba los valores y
atractivos Unicos de Peru. Esta identidad incluyd un logo distintivo (Imagen 16) que ayudd a
consolidar la imagen del pais en la mente de los consumidores internacionales.

Imagen 16: Logo distintivo “Marca Peru”

Fuente: Peru.info

"Marca Peru" puso un fuerte énfasis en la diversidad de la oferta turistica del pais, desde sus paisajes
naturales hasta su patrimonio cultural y gastrondmico. La campafia promovié diferentes aspectos de
Peru, incluyendo Machu Picchu, la cocina peruana vy la cultura indigena, atrayendo a diversos
segmentos de turistas.
20 {5}
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La campafiia utilizé plataformas digitales y redes sociales para alcanzar una audiencia global,
aprovechando la capacidad de estos canales para difundir mensajes de manera amplia y econémica.
La integracion de contenidos visuales y multimedia contribuyé a captar la atencién del publico
objetivo.

Un ejemplo de cdmo se puede utilizar la sensibilizacién para captar la atencion es el video de la
campafia “Marca Perd” que puedes ver aqui: https://www.youtube.com/watch?v=afoEyjixnnw. Este
tipo de contenido emocional y evocador puede ser muy efectivo para atraer a los turistas.

Los elementos clave de la campafa "Marca Perd" son aplicables a nuestro proyecto de promocidn
turistica en la regidn de Alfanevada. Podemos adaptar su enfoque en la identidad de marca
coherente, resaltar la diversidad de los atractivos naturales y culturales locales, y utilizar plataformas
digitales para maximizar el alcance. Ademas, la colaboracién con actores clave y la medicidén continua
del impacto son estrategias valiosas que podemos integrar en nuestro plan para asegurar la
efectividad de la campafia y alcanzar nuestros objetivos de atraer turistas familiares y fomentar el
desarrollo econémico local.

Otro caso de éxito podria ser el proyecto “Familia y Turismo”.

Imagen 17: Web de “Familia y Turismo”
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Fuente: Familia y Turismo

"Familia y Turismo" es una iniciativa dedicada a promover el turismo familiar en Espaia, con un
enfoque particular en la creacién de experiencias que satisfagan las necesidades de las familias. La
plataforma proporciona informacion, recursos y recomendaciones para destinos, alojamientos y
actividades adaptadas a los diferentes grupos familiares, destacando la importancia de un turismo
inclusivo y accesible para todas las edades.

La plataforma se centra exclusivamente en el turismo familiar, ofreciendo una guia integral de
destinos y actividades disefiadas para satisfacer las necesidades especificas de las familias. Este
enfoque especializado ayuda a atraer y fidelizar a un segmento de turistas que busca experiencias
adaptadas a sus intereses y necesidades.

"Familia y Turismo" ofrece recomendaciones detalladas sobre alojamientos, actividades y destinos,
basadas en criterios que son importantes para las familias, como seguridad, accesibilidad y
entretenimiento para todas las edades. La variedad de contenido asegura que las familias encuentren
opciones confiables y adecuadas para sus vacaciones.

La plataforma destaca experiencias y actividades locales que enriquecen la oferta turistica,
mostrando cémo los destinos pueden ofrecer experiencias Unicas para familias. Esto incluye
sugerencias de actividades al aire libre, eventos familiares y atracciones locales.

La utilizaciéon de fotografias, videos y testimonios en la plataforma ayuda a ilustrar las experiencias
ofrecidas, facilitando a las familias la visualizacién de lo que puggen esperar durante su viaje. El
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contenido visual atractivo y accesible juega un papel crucial en la promocidn y atraccién de turistas.

Los elementos mencionados de "Familia y Turismo" son relevantes para nuestro proyecto de
promocién turistica. Podemos aplicar el enfoque especializado en turismo familiar para desarrollar
recursos y recomendaciones adaptadas a las necesidades de las familias. Ademas, la variedad de
contenido, la promocién de experiencias locales y el uso de contenidos multimedia pueden ser
estrategias efectivas para atraer y satisfacer a este segmento de turistas. Fomentar la interaccion y el
feedback también puede ayudar a ajustar y mejorar continuamente nuestra oferta turistica.
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2 FORMULACION DEL PROBLEMA Y PRIMERA EVALUACION
DE SOLUCIONES.

El problema en la comarca de Alfanevada es la falta de atractivos y actividades adecuadas para el
turismo familiar, lo que se debe principalmente a una deficiente promocién del patrimonio cultural y
natural, baja participacion comunitaria, escasa cooperacion empresarial, y falta de infraestructuras
adaptadas para familias. Ademas, existe una reparticion irregular de los flujos turisticos,
concentrandose en temporadas especificas y en zonas limitadas, lo que provoca que muchas dareas de
la comarca no se beneficien plenamente de la actividad turistica. Esta situacidn limita la capacidad de
la regién para atraer turistas de manera sostenida y afecta negativamente al desarrollo econémico y
social de Alfanevada, impidiendo que el turismo funcione como un motor de crecimiento y
diversificacion para la comunidad local.

Para asegurar el éxito del Plan de Promocién Turistico Familiar, es fundamental establecer lineas de
accion claras y efectivas que aborden tanto las debilidades y amenazas existentes como las fortalezas
y oportunidades que ofrece el territorio de Alfanevada. A continuacidn, se presentan las estrategias
detalladas que se implementaran para corregir las deficiencias actuales, afrontar los desafios
externos, mantener las ventajas competitivas y explotar las oportunidades emergentes. Estas
acciones estan disefiadas para fomentar un desarrollo turistico sostenible y atractivo para las
familias, promoviendo la conservacion del patrimonio natural y cultural, asi como el crecimiento
econdémico local.

Lineas de accion

El andlisis CAME (Corregir, Afrontar, Mantener, Explotar) es una herramienta estratégica
fundamental para la planificacién y desarrollo de proyectos turisticos, ya que permite identificar y
abordar de manera efectiva las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades que afectan a un
territorio. En el contexto del plan de promocidn turistica de Alfanevada, se ha llevado a cabo un
detallado diagndstico que ha dado lugar a una serie de lineas de accién estratégicas.

Este documento presenta un conjunto de acciones disefiadas no solo para corregir las debilidades
detectadas, como la sobrecarga de ciertas areas naturales y la falta de promocidn de recursos locales,
sino también para afrontar amenazas externas como el cambio climatico o las crisis globales.
Asimismo, se proponen estrategias para mantener las fortalezas actuales, como la conservacién de
los espacios naturales y la infraestructura turistica existente, y para explotar las oportunidades
disponibles, incluyendo la obtencién de fondos y el desarrollo de nuevos productos turisticos
especializados.

Estas acciones estan orientadas a promover un turismo sostenible y equilibrado, que respete y valore
el patrimonio natural y cultural de la regidn, al tiempo que impulsa el crecimiento econémico y social.
El enfoque integral y adaptativo del CAME permite responder de manera agil y eficaz a los desafios y
oportunidades que surgen en el entorno turistico actual.

Corregir (Debilidades)

1. D1. Elevada afluencia de visitantes en algunas zonas naturales.

e Rutas alternativas. Implementar rutas alternativas y promocionar dreas menos conocidas
para distribuir mejor el flujo turistico. Esto se puede lograr mediante la creaciéon de mapas
interactivos y guias turisticas que destaquen estos lugares alternativos, acompafiadas de
campanas de marketing que resalten sus atractivos.
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e Monitoreo de flujos. Establecer sistemas de reservas y control de acceso en las dreas mas
frecuentadas para limitar el nimero de visitantes diarios y asi proteger el entorno natural. La
implementacién de tecnologias de monitoreo en tiempo real puede ayudar a gestionar estos
flujos de manera efectiva.

2 D11. Deficiente grado de cooperacion entre los empresarios/as y de éstos con las administraciones
para dar impulso al empleo y a la economia.

e Fomentar la formacion de los empresarios/as locales. Implementar un programa de
formacion y coworking o networking para empresarios/as locales, que incluya talleres de
cooperacion, gestion empresarial y oportunidades de financiaciéon. Fomentar reuniones o
mesas tematicas periddicas entre empresarios/as y administraciones locales para mejorar la
comunicacion y colaboracién.

3. D12. Escaso nivel de promocion de los recursos turisticos y productos agroganaderos locales.

e Campafia de promocidn. Desarrollar una campana de marketing integral que incluya la
creacion de una marca turistica para Alfanevada. Utilizar redes sociales, medios digitales y
tradicionales para destacar los recursos turisticos y productos locales, y organizar ferias y
eventos para atraer visitantes.

4. DA. Desconocimiento y falta de compromiso entre la poblacién del patrimonio rural y natural del
territorio.
e Educacién patrimonial interactiva. Crear programas educativos y de sensibilizacién dirigidos
a la poblacidén local, especialmente a los jévenes, sobre la importancia del patrimonio rural
y natural. Incluir actividades interactivas como visitas guiadas, talleres...

Afrontar (Amenazas)

1. Al. Consecuencias ambientales del cambio climatico (régimen de lluvias remarca su caracter
estacional, veranos mas calurosos, etc.).

e Crear propuestas de turismo sostenible adaptado. Implementar medidas de adaptacién al
cambio climdtico, como la creacidn de rutas turisticas seguras y sostenibles, promocién de
practicas turisticas respetuosas con el medio ambiente, y colaboracién con expertos para
desarrollar estrategias de proteccion y conservacién de los recursos naturales.

2. A6. Acontecimientos de alcance internacional o mundial que tienen impacto negativo sobre el
desarrollo (pandemias sanitarias, crisis energética, conflictos bélicos, inestabilidad politica...).
e Diversificar la oferta turistica. Diversificar la oferta turistica para incluir actividades que
puedan realizarse de forma segura y sostenible en cualquier circunstancia, como turismo
rural, actividades al aire libre y experiencias virtuales.

Mantener (Fortalezas)

1. F1. Buen estado de conservacion de los espacios naturales.

e Promover el turismo sostenible. Continuar y mejorar los esfuerzos de conservacién de los
espacios naturales mediante la colaboracién con organizaciones ambientales y la
implementacién de practicas de turismo sostenible. Promover estas practicas entre los
visitantes y la poblacién local para asegurar la conservacion a largo plazo.

2. F13. Presencia en el territorio de importantes recursos turisticos.

e Conservar las infraestructuras turisticas. Mantener y mejorar la infraestructura turistica
existente, asegurando que sea accesible y atractiva para las familias. Continuar
promocionando estos recursos turisticos a través de campafias de marketing y colaboracion
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con operadores turisticos.

Explotar (Oportunidades)

1. O1. Fondos europeos, nacionales y regionales destinados a la proteccidon del medio ambiente y del
patrimonio rural.

O11. Apoyo de instituciones europeas, a través de diferentes fondos, para la modernizacién de
infraestructuras y equipamientos.

e Solicitud de financiacién. Solicitar fondos para financiar proyectos de promocion turistica,
conservacién del patrimonio y mejora de infraestructuras. Crear un equipo especializado en
la identificacidn y gestién de subvenciones y fondos. Aprovechar estos fondos para
modernizar las infraestructuras turisticas, como caminos rurales, sefializacién y areas de
descanso. Mejorar las instalaciones turisticas para hacerlas mas accesibles y atractivas para
las familias.

2. 07. Tendencia a nivel nacional e internacional de especializacidn turistica (naturaleza, arqueologia,
rutas en bicicleta, etc.).
e Desarrollar paquetes turisticos especializados. Productos turisticos que incluyan rutas de
naturaleza, arqueoldégicas y de aventura, dirigidos a familias. Promocionar estos paquetes a
través de plataformas turisticas nacionales e internacionales.

Principales lineas estratégicas del Plan de Promocion Turistico Familiar:

Para estructurar un plan efectivo de promocidn turistica en Alfanevada, es esencial que las lineas
estratégicas no solo respondan a los objetivos generales, sino que también integren y reformulen de
manera coherente las acciones identificadas en el andlisis CAME. Al agrupar estas acciones bajo
estrategias mas amplias, logramos un enfoque mas coordinado y alineado con los objetivos del
proyecto. Las lineas estratégicas resultantes reflejan un enfoque integral que aborda las debilidades,
amenazas, fortalezas y oportunidades de manera equilibrada y sostenible.

A continuaciodn, se desarrollan estas lineas estratégicas:

1. Fortalecer la visibilidad y la imagen turistica
Esta linea estratégica agrupa las acciones orientadas a mejorar la promocién y comunicacién del destino,
derivadas de la necesidad de corregir la falta de promocion (D12) y de aprovechar las oportunidades de
financiacién y marketing especializado (01, O7). Se centra en maximizar la visibilidad de Alfanevada a
través de una marca turistica sélida, estrategias de marketing integrales, y una presencia efectiva en
plataformas digitales y de resefias. Esto no solo responde a la necesidad de corregir debilidades
existentes, sino también a mantener y potenciar las fortalezas y oportunidades del destino.

2. Innovar en la oferta turistica
Este eje estratégico se enfoca en diversificar y enriquecer la oferta turistica para atender las demandas
actuales y futuras de los visitantes, especialmente de las familias. Las acciones aqui derivan de la
necesidad de corregir la sobrecarga en ciertas areas (D1), afrontar los retos del cambio climatico (A1) y
explotar las oportunidades de especializacién turistica (07). Se busca crear paquetes turisticos
tematicos, introducir nuevas experiencias adaptadas a diferentes publicos, y promocionar estas
innovaciones a través de colaboraciones estratégicas.

3. Impulsar el desarrollo econémico y la cooperacion local
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Este tercer eje estratégico agrupa las acciones que buscan corregir la falta de cooperacién empresarial
(D11) y aprovechar las oportunidades de financiamiento y colaboracién (01). Se enfoca en fomentar el
emprendimiento local, mejorar la cooperacién entre empresas y administraciones, y desarrollar
programas de formacién que fortalezcan las capacidades locales en el sector turistico. Al hacerlo, se
impulsa un crecimiento econdmico sostenible y se promueve la creacién de empleo en la region.

Estas lineas estratégicas proporcionan una hoja de ruta clara para el desarrollo turistico en Alfanevada,
asegurando que se aborden de manera efectiva las necesidades de promocion, innovacién en la oferta, y
fortalecimiento del entorno empresarial local. Al alinearse con el andlisis CAME, estas estrategias
garantizan una implementacién coherente y eficaz de las acciones necesarias para posicionar a

Alfanevada como un destino turistico familiar de referencia.

Cada una de ellas se desarrollan a continuacién, en el capitulo 3.
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3 PROYECTO DE APLICACION DE AGENDA URBANA.

3.1 DENOMINACION.
Plan de desarrollo del turismo familiar y promocion del destino turistico en Alfanevada

3.2 OBIJETIVOS OPERATIVOS.

Este Plan se fundamenta en la necesidad de posicionar a la comarca como un referente en turismo
familiar, potenciando su riqueza natural, cultural y econdmica.

El plan se estructura en tres objetivos clave, cada uno de los cuales aborda aspectos esenciales para
el crecimiento y la sostenibilidad del sector turistico en la regién:

Objetivo 1: Fortalecer la comunicacion y promocion

Desarrollar y fortalecer los canales de comunicacién y promocién para el turismo familiar en la
comarca de Alfanevada. Esto incluye la creacion de una estrategia de marketing digital que utilice
redes sociales, un sitio web interactivo y campafias de publicidad dirigidas a familias. También se
organizaran eventos y actividades locales para aumentar la visibilidad del patrimonio natural y
cultural de la region, fomentando el compromiso y la participacién de la comunidad local en la
promocion turistica.

Objetivo 2: Creacion de productos turisticos

Disenar y ofrecer productos turisticos innovadores que atraigan a familias, incluyendo opciones con
pernocta y excursiones de un dia.

Objetivo 3: Impulsar el emprendimiento y la cooperacién empresarial

Fomentar el emprendimiento local en el sector turistico mediante programas de formacién y apoyo a
empresarios/as locales. Esto incluye:

- Programa de formacidn y coworking:

Implementar un programa de talleres y sesiones de coworking que aborde la gestién empresarial, el
marketing turistico, la cooperacion entre negocios y las oportunidades de financiacion. Facilitar
espacios para que los empresarios/as locales compartan ideas y recursos.

- Networking y colaboracion:

Establecer reuniones periddicas y mesas temdticas entre empresariado y administraciones locales
para mejorar la comunicacién y colaboracién. Estos encuentros facilitardn la creacién de redes de
trabajo y proyectos conjuntos que impulsen el desarrollo turistico de la region.

- Asesoramiento y apoyo:

Proporcionar servicios de asesoramiento continuo para emprendedores, ayudandolos a identificar y
aprovechar las oportunidades del mercado turistico, y apoyandolos en la implementacién de
practicas sostenibles y competitivas.
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A través de estos objetivos, el plan no solo aspira a incrementar la afluencia de turistas, sino también

a consolidar un desarrollo econémico y social que beneficie a toda la comunidad de Alfanevada,
asegurando la sostenibilidad y el bienestar a largo plazo.
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3.3 ACTORES Y SUS ROLES EN EL PROYECTO.

Tabla 1: Actores y sus roles

Actores

Linea estratégica 1:
Fortalecer la
Comunicacion y
Promocion

Linea estratégica 2:
Creacion de productos
turisticos

Linea estratégica 3:
Fomentar el
emprendimiento y la
cooperacion
empresarial

Grupo de Desarrollo Local

- Coordinar campafias
de promocion local.

- Facilitar la
comunicacién entre

municipios y entidades.

- Identificar
oportunidades de
desarrollo de productos
turisticos.

- Apoyar en la creacion
y mejora de ofertas
locales.

- Facilitar redes de
apoyo para
emprendedores.

- Promover la
cooperacion entre
empresas locales.

Ayuntamientos

- Implementar
campanas de
promocién local.

- Colaboraren la
difusién de eventos y
actividades turisticas.

- Facilitar la
infraestructura
necesaria para nuevos
productos.

- Desarrollar y gestionar
productos turisticos
locales.

- Ofrecer incentivos y
apoyo a nuevos
emprendedores.

- Organizar eventos y
talleres de networking.

Diputacion de Granada

- Coordinar estrategias
de promocidn regional.
- Apoyar en la difusién

de campaiias y eventos
turisticos.

- Facilitar recursos y
financiacidn para el
desarrollo de productos
turisticos.

- Promover la
integracién de
productos a nivel
provincial.

- Fomentar la
cooperacion entre
empresas de diferentes
municipios.

Secretaria de Estado de
Turismo

- Proporcionar apoyo
en la promocion
nacional e
internacional.

- Facilitar la integracion
en campafias de
promocién mds
amplias.

- Facilitar la financiacién
y recursos para el
desarrollo de nuevos
productos.

- Promover politicas y

programas que apoyen
el emprendimiento en
el sector turistico.

Empresariado

- Colaborar en eventos
y actividades turisticas
locales.

- Desarrollar y ofrecer
nuevos productos
turisticos.

- Colaborar con otros
actores para mejorar la
oferta turistica.

- Iniciar nuevos
negocios y colaborar
con otros empresarios.
- Participar en redes de
apoyo y cooperacion
empresarial.

Fuente: elaboracion propia

Para desarrollar la tabla y explicar los actores involucrados en el proyecto de promocidn turistica
familiar en Alfanevada, es importante detallar cada uno de los actores y sus funciones en el marco de
las tres lineas estratégicas.
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Actores y sus roles en la promocion turistica de Alfanevada:

1. Grupo de Desarrollo Local (GDL):

Este actor es fundamental en la implementacién de campafias de promocién a nivel local. En
Alfanevada, el Grupo de Desarrollo Local jugaria un papel crucial en facilitar la comunicacién entre los
municipios cercanos y las diferentes entidades locales relacionadas con el turismo. Ademads, podrian
identificar oportunidades especificas de desarrollo de productos turisticos adaptados a las
necesidades familiares, como rutas de senderismo seguras para nifios o actividades culturales que
promuevan la participacién familiar. El apoyo en la creacidon y mejora de estas ofertas ayudaria a
consolidar la zona como un destino turistico familiar. También podrian colaborar en la creacién de
redes de apoyo a emprendedores locales que desean desarrollar iniciativas turisticas centradas en las
familias.

2. Ayuntamientos:

Los ayuntamientos, como entidades locales, implementarian campafias de promocion turistica
especificas para atraer a familias a la zona de Alfanevada. Podrian colaborar en la difusién de eventos
familiares, como festivales locales, actividades deportivas y culturales adaptadas a todas las edades.
Asimismo, su rol seria clave en el desarrollo de infraestructura adecuada para las familias, como
areas de descanso, parques infantiles, y la creacidn de productos turisticos especificos como rutas
tematicas o visitas guiadas adaptadas a las necesidades familiares. Ademas, los ayuntamientos
podrian ofrecer incentivos y apoyo a emprendedores interesados en crear negocios orientados al
turismo familiar, fomentando la cooperacion entre diferentes actores empresariales y organizando
eventos y talleres de networking.

3. Diputacion de Granada:

La Diputacion de Granada actuaria en el plano regional, coordinando estrategias mas amplias de
promocién turistica que incluyan a Alfanevada como un destino clave para el turismo familiar. Su
participacidn ayudaria a acceder a recursos y financiamiento para la creacion y mejora de productos
turisticos familiares en la regién. Ademads, podrian promover la integracion de estos productos a nivel
provincial, asegurando que Alfanevada se beneficie de sinergias con otros municipios cercanos. En
cuanto al fomento del emprendimiento, la Diputacién podria colaborar promoviendo la cooperacion
entre empresas de diferentes municipios que estén enfocadas en el turismo familiar.

4. Secretaria de Estado de Turismo:

A nivel nacional e internacional, la Secretaria de Estado de Turismo podria apoyar la promocién de

Alfanevada como un destino ideal para familias. Su rol seria facilitar la integracién de Alfanevada en
campanas de promocion de mayor alcance, lo que permitiria atraer visitantes no solo del pais, sino

también del extranjero. Ademas, seria clave en facilitar la financiacién y proporcionar recursos para
el desarrollo de nuevos productos turisticos familiares. En la linea de emprendimiento, la Secretaria
también podria promover politicas que favorezcan la creacidon de empresas turisticas enfocadas en

familias y apoyar el crecimiento del sector a nivel nacional.

5. Empresariado:
Los empresarios locales de Alfanevada desempefian un papel esencial en la oferta turistica familiar.
Serian los responsables de desarrollar y ofrecer nuevos productos turisticos adaptados a las familias,
como alojamientos familiares, restaurantes con menus para nifos, y actividades turisticas seguras y
divertidas para todas las edades. También podrian colaborar con otros actores turisticos locales para
mejorar la oferta, formando parte de redes de apoyo y cooperacién que faciliten la creacién de una
oferta turistica integrada y coherente. A través del fomento del emprendimiento, los empresarios
podrian iniciar nuevos negocios orientados al turismo familiar y participar en eventos locales de
networking y cooperacion empresarial para mejorar sus habilid'ades y expandir sus operaciones.
-
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Cada uno de estos actores desempefia un papel crucial en la creacidon y promocion del turismo
familiar en Alfanevada. La cooperacion entre los diferentes actores, desde los ayuntamientos hasta
los empresarios locales, es fundamental para desarrollar un destino turistico atractivo y sostenible
gue atraiga a familias y fomente el crecimiento econémico en la regién.
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3.4 ACTIVIDADES GENERALES Y TAREAS ESPECIFICAS.

El presente plan de desarrollo del turismo familiar y promocidn del destino turistico en Alfanevada se
articula en torno a tres objetivos estratégicos que abordan aspectos fundamentales para el
crecimiento y la consolidacion de la comarca como un destino turistico atractivo y sostenible. Estos
objetivos son: el fortalecimiento de la comunicacién y la promocion del destino, la creacion y
diversificacion de productos turisticos, y el impulso al emprendimiento local en el sector turistico.
Cada uno de estos objetivos se desarrolla a través de una serie de lineas estratégicas y tareas
especificas que, en conjunto, buscan posicionar a Alfanevada como un referente en turismo familiar,
promoviendo el patrimonio natural y cultural de la regidn, y fomentando el desarrollo econémico y
social sostenible.

Linea estratégica 1: Fortalecer la Comunicacion y Promocion
e Diagndstico de la comunicacidn actual:
A. Andlisis de las actuales estrategias de comunicacién y promocién

1. Presencia en medios digitales:
Es fundamental evaluar la calidad, el disefio y la usabilidad de los sitios web oficiales
dedicados al turismo en Alfanevada. Este analisis debe incluir la optimizacién SEO para
asegurar que el sitio sea facilmente accesible a través de los motores de busqueda, asi
como la integracion de herramientas como sistemas de reserva en linea y chatbots para
mejorar la experiencia del usuario. En cuanto a las redes sociales, es necesario revisar la
presencia actual en plataformas clave como Facebook, Instagram, Twitter, TikTok y
LinkedIn, y desarrollar una estrategia de contenido que destaque el valor Unico de
Alfanevada como destino familiar, utilizando imagenes, videos y narrativas atractivas. La
implementacion de estrategias de engagement, como concursos y el uso de hashtags,
ademads de la colaboracion con influencers, ayudara a incrementar la visibilidad y el
atractivo del destino.
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Imagen 18: Medios digitales de Alfanevada
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2. Material promocional fisico:
La evaluacidon del material promocional existente, como folletos y carteles, debe
centrarse en su distribucion en puntos estratégicos y en la calidad del disefo y contenido
informativo. Es importante asegurar que estos materiales sean visualmente atractivos y
resalten las principales atracciones y actividades de Alfanevada. También es crucial
analizar la participacidon en ferias y eventos turisticos, tanto a nivel nacional como
internacional, como FITUR, y la eficacia de los stands interactivos y presentaciones en
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captar la atencion de los asistentes.

Imagen 19: FITUR
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Fuente: Europa Press

3. Colaboracion con agencias y operadores turisticos

Se debe analizar la efectividad de las alianzas estratégicas actuales con agencias de viajes,
operadores turisticos y plataformas de reserva en linea. Esto incluye la revision de los
programas de incentivos y comisiones para asegurar que sean atractivos y motivadores
para los socios. Ademas, es necesario evaluar el desarrollo de paquetes turisticos

personalizados que puedan ofrecer experiencias Unicas a las familias que visiten
Alfanevada.

Disefio e implementacion del plan de comunicacion:

Identificar y caracterizar publicos objetivo

Para la correcta identificacion y caracterizacién de los usuarios prioritarios de Alfanevada como
destino turistico, se debe partir de un analisis profundo de las caracteristicas y la propuesta de valor
del territorio. Este proceso incluye la realizacion de estudios de mercado, encuestas a turistas y
consultas con expertos para definir los colectivos prioritarios desde un punto de vista sociolégico y en
relacidn con sus preferencias turisticas.
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Imagen 20: Familia

Fuente: caracteristicas de las fotos

Dado que nuestro objetivo principal es atraer a familias, el andlisis debe centrarse en los siguientes
atributos especificos:

o Preferencias de viaje: Identificar las actividades y experiencias que las familias buscan, como
actividades al aire libre, visitas culturales, y opciones de entretenimiento para todas las
edades.

e Duracion de las visitas: Determinar la duracion promedio de las visitas familiares y las
temporadas mas populares para viajar.

o Ubicacion geografica de los visitantes: Analizar de dénde provienen las familias que visitan
Alfanevada, tanto a nivel nacional como internacional.

e Rango de edad: Considerar las edades de los miembros de la familia, desde nifios pequefios
hasta adolescentes, y las actividades adecuadas para cada grupo de edad.

e Poder adquisitivo: Evaluar el poder adquisitivo de las familias para ofrecer opciones de
alojamiento y actividades que se ajusten a diferentes presupuestos.

e Factores que influyen en las decisiones de viaje: Investigar otros factores importantes, como
la accesibilidad del destino, la seguridad, y las recomendaciones de otros turistas.

El resultado final de este analisis sera la identificacién de grupos prioritarios dentro del segmento
familiar, como:

e Familias con nifios pequefios: Que buscan actividades seguras y educativas.

e Familias con adolescentes: Que prefieren actividades mds aventureras y dinamicas.

e Grupos escolares: Que buscan experiencias educativas y culturales.

e Visitantes locales e internacionales: Que pueden tener diferentes expectativas y
necesidades.

B. Construccion del mensaje y la identidad visual

Con el eslogan “Descubre Alfanevada: Naturaleza, Historia y Diversidn para toda la familia”, se debe
crear una identidad visual coherente que refleje la esencia de la region. Esto incluye el disefio de un

logo y una linea grafica que se aplique a todos los materiales de comunicacion, desde el sitio web
T
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hasta los folletos y las campanas en redes sociales.

Un ejemplo de logo podria ser:
Imagen 21: Ejemplo de logo

Fuente: elaboracion propia

C. Acciones de comunicacion

Las campaiias de comunicacién deben ser implementadas en multiples canales. En redes sociales, el
contenido debe estar dirigido a familias y debe ser visualmente atractivo, con fotos y videos que
muestren las actividades y paisajes de Alfanevada. La participacidon en ferias y eventos turisticos es
clave para dar a conocer la comarca a un publico mas amplio, utilizando stands interactivos y material
promocional bien disefiado. Ademas, se debe desarrollar un sitio web interactivo que ofrezca
informacidn detallada sobre las actividades y productos turisticos disponibles, facilitando la
planificacién y reserva de visitas. El material promocional, como folletos y carteles, debe ser
distribuido en puntos estratégicos para maximizar su alcance.

También es importante promover practicas de turismo sostenible y responsable, destacando
iniciativas locales de conservacion y proyectos comunitarios. Estas campafias deben ser comunicadas
a través de todos los canales disponibles, incluyendo redes sociales, sitio web y material promocional
fisico., asi como organizar festivales y eventos tematicos que resalten la cultura y tradiciones locales,
atrayendo a familias y grupos escolares.

D. Evaluacion

Es fundamental establecer mecanismos de monitoreo para medir el impacto de las acciones de
comunicacion. Esto se puede hacer mediante el andlisis de métricas digitales (como visitas al sitio
web y engagement en redes sociales), asi como a través de encuestas y feedback de los visitantes.
Los resultados de esta evaluacidn deben utilizarse para ajustar y mejorar las estrategias de
comunicacién continuamente.
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Imagen 22: Engagement

Fuente: The Conversation

Linea estratégica 2: Creacion de productos turisticos

El desarrollo de productos turisticos atractivos es fundamental para posicionar la comarca de
Alfanevada como un destino preferido tanto por turistas locales como internacionales. Un producto
turistico bien disefiado no solo debe aprovechar los recursos naturales y culturales del territorio, sino
también ofrecer experiencias memorables que se ajusten a las necesidades y expectativas del publico
objetivo. La metodologia propuesta para la creacion de estos productos turisticos se basa en un
enfoque estructurado que considera tanto la oferta disponible como la demanda potencial,
garantizando asi la creacidn de experiencias coherentes y atractivas.

Metodologia para el desarrollo de productos turisticos

La metodologia para el desarrollo de productos turisticos en Alfanevada se divide en tres fases
principales: la creacion de un catalogo de recursos con potencial turistico, la identificacién de
servicios complementarios y el disefio de los productos turisticos. A continuacién, se detallaran cada
una de estas fases:

1. Catalogo de recursos con potencial turistico

El primer paso en la creacién de un producto turistico consiste en identificar y catalogar los recursos
gue poseen potencial turistico en la comarca de Alfanevada. Estos recursos pueden incluir elementos
naturales (paisajes, fauna, flora), culturales (patrimonio histérico, festividades, tradiciones) y
recreativos (rutas de senderismo, actividades deportivas).

Proceso:

e Inventario de recursos: Realizar un inventario exhaustivo de todos los recursos disponibles
en el territorio. Este inventario debe incluir descripciones detalladas, ubicacién geografica,
accesibilidad, estado de conservacién y posibles usos turisticos.

e Evaluacién de potencial: Cada recurso debe ser evaluado en términos de su atractivo para
diferentes tipos de turistas, su capacidad de carga (nimero de visitantes que puede soportar
sin deteriorarse) y su idoneidad para ser integrado en productos turisticos.
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e Priorizacidn: Se deben priorizar los recursos que ofrecen un mayor potencial de desarrollo
turistico, teniendo en cuenta la demanda existente y las tendencias del mercado.

Resultado: Un catdlogo detallado de recursos turisticos clasificados por su potencial y su idoneidad
para formar parte de diferentes productos turisticos.

2. Identificacion de servicios complementarios

Una vez que se han identificado los recursos con potencial turistico, el siguiente paso es mapear los
servicios complementarios necesarios para convertir estos recursos en productos turisticos viables.
Estos servicios incluyen transporte, alojamiento, restauracidn, guias turisticos, entre otros.

Proceso:

e Mapa de servicios: Crear un mapa que relacione los recursos turisticos con los servicios
complementarios disponibles en la regidn. Esto incluye identificar hoteles, restaurantes,
empresas de transporte, agencias de viajes, etc.

e Evaluacion de la oferta: Evaluar la calidad, capacidad y accesibilidad de los servicios
disponibles. Esto implica analizar si los servicios existentes son suficientes y adecuados para
atender a los turistas de manera efectiva.

o Identificacion de brechas: Identificar posibles brechas en la oferta de servicios, como la falta
de transporte en ciertas dreas o la necesidad de mas opciones de alojamiento, para asegurar
gue los productos turisticos puedan ser disfrutados sin inconvenientes.

Resultado: Una red de servicios complementarios identificados y alineados con los recursos
turisticos, con recomendaciones para mejorar la oferta donde sea necesario.

3. Diseio de los productos turisticos

Con los recursos y servicios identificados, el siguiente paso es disefiar productos turisticos especificos
qgue ofrezcan experiencias coherentes y atractivas. El disefio de estos productos debe considerar las
caracteristicas y preferencias del publico objetivo, asi como las tendencias del mercado.

Proceso:

e Segmentacion del publico: Definir claramente los segmentos de turistas a los que se dirigiran
los productos, como familias, aventureros, turistas culturales, etc. Este paso incluye la
caracterizacién detallada de cada segmento en funcién de sus preferencias, necesidades y
comportamientos.

e Conceptualizacidn de productos: Desarrollar conceptos de productos turisticos que
combinen de manera creativa los recursos y servicios disponibles para ofrecer experiencias
Unicas. Esto incluye la creacidn de itinerarios, actividades y paquetes que se alineen con los
intereses del publico objetivo.

e Validacidn: Probar los conceptos propuestos con un grupo reducido de turistas o mediante
estudios de mercado para ajustar detalles y asegurar la viabilidad del producto.

Resultado: Disefio de productos turisticos concretos, con un enfoque en la experiencia del visitante,
listos para ser promovidos y comercializados.
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Productos turisticos sugeridos

A continuacidn, se presentan algunos productos turisticos disefiados siguiendo la metodologia
descrita:

1. Itinerario familiar de 3 dias: "Aventura en familia en Alfanevada”

Descripcion: Un recorrido de tres dias especialmente disefiado para familias con nifios, combinando
actividades al aire libre, cultura y entretenimiento. Este itinerario permite disfrutar de la naturaleza,
la historia y la gastronomia local de una manera divertida y educativa.

Dia 1: Senderismo y naturaleza en Giiéjar Sierra

A6 Alfacar

Peligros
- Albolote A92
Atarfe | A-2003]
AQ2
M ena
A926
Santa Fe
RONDA Granada
CENTRO
| £-902]
[ ZAIDIN =n A
ehugana [ A-395] Huétor Vega
de la Vega [

Giiejar Sierra

Las encinillas ruta a caballo

A-4030 lom

Vereda de la [L;f\('”d@

A-4030

Q o A-4030
rra g

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Maps

Maiiana: Senderismo y naturaleza

39 S TR ='""i
FE0TIAL

EREE T .
e

L NI DA
DrELESR ALY



Diputacién
de Granada

e Ruta: La Vereda de la Estrella
Imagen 23: La Vereda de la Estrella

Fuente: diverexperience

e Descripcion: Un sendero precioso y accesible para todos los niveles, con vistas
espectaculares de Sierra Nevada. Ideal para familias. Incluye guia.

e Duracion: 4-5 horas.

e Actividad para nifios: Busqueda del tesoro familiar con pistas relacionadas con la
faunay flora local. Se puede proporcionar un pequenio folleto con pistas y
recompensas para los nifios.

e Mascotas: Permitidas.

e Almuerzo:

e Picnic: Hay varias areas de césped cerca del sendero donde puedes disfrutar de un
picnic.

e Restaurante: Considerar el restaurante La Fabriquilla, conocido por su comida casera
y ambiente familiar.

Imagen 24: Restaurante La Fabriquilla
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Tarde: Ruta a Caballo

Imagen 25: Ruta a caballo con Las Encinillas de Giiéjar Sierra.

Fuente: Giéjar Sierra Turismo

e Actividad: Ruta a caballo en Giiéjar Sierra con Las Encinillas de Giiéjar Sierra.
e Descripcion: Ruta a caballo con vistas a Sierra Nevada para todos los niveles.
e Duracion: 2-3 horas.

e Mascotas: No permitidas.

Dia 2: Actividades Acuaticas y Naturaleza en Quéntar

Tocon de
Alfacar Quéntar
a4
T —
| A-a002]
Maracena
>'*7
RUNDA\\Grénada
\ CENTRO
'\
s 2 Restaurante
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gh‘urrlana Huétor Vega
| e la Vega
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Las Gabias i
\ J
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Cerro de la Val@ SRS

Playaide los Luises@
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@

Presa de Quentar
GR-3201

9 Via Ferrata "La.Colmena’
Ruta mozarabe del Camine de Santiago

9 GR-3201
. Quéntar

GR-3201

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Maps

Manana: Actividades Acuaticas

Imagen 26: Actividades acudticas con Yumping

Fuente: Yumping

e Lugar: Pantano de Quéntar con Yumping
e Descripcion: Un lugar perfecto para pasar el dia con actividades acuaticas y zonas de
recreo. Los nifios pueden hacer kayak y después jugar en la orilla. Hay zonas de
césped con mesas y bancos para picnics.
e Duracion: 4-5 horas.
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e Mascotas: Permitidas.
Tarde: Exploracién y relax

e Almuerzo: Picnic junto al pantano.
e Ruta: Realizar un tramo de la ruta mozarabe del Camino de Santiago que pasa por Quéntar,
visita interpretativa.
e Duracion: 2-3 horas.
e Mascotas: Permitidas.

Dia 3: Senderismo y Cultura en la Sierra de Huétor
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Cuartel Jose Antonio 991
Vist e temente
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e Cueva de AgUL.Q
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Fuente Grande
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- i Viznar /
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e
\ Restaurante Envero
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Maps
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Maiiana: Senderismo y Naturaleza

Imagen 27: Trincheras de Nivar

Fuente: Somos little

e Ruta: Sendero teatralizado por las trincheras de la Sierra de Huétor con Difunde Historia.
¢ Inicio: Campamento de La Alfaguara
e Duracion: 4-5 horas.
e Mascotas: Permitidas.
e Paradas:
1. Posicion Cuartel de José Antonio
e Descripcion: Explora las estructuras de ladrillo y hormigén,
incluyendo las habitaciones circulares y el puesto de mando.
e Actividad para nifios: Busqueda del tesoro en el area.
2. Trincheras de la Sierra de la Yedra
o Descripcion: Visita teatralizada por las trincheras, explorando los
muros de hormigdn y los puestos de observacion.
e Actividad para nifios: Carrera de observacion.
e Almuerzo: Comida de despedida en el restaurante Envero en Beas de Granada.

Informacion adicional

e Tamafio del Grupo: Ideal para familias con nifios o grupos escolares. Mdximo de 10 personas.

e Recomendaciones: Llevar ropa y calzado adecuado para senderismo, protector solar y
repelente de insectos.

e Duracién: 3 dias / 2 noches.
¢ Alojamiento (opcional):
e Dia 1: Hotel Rural La Fuente la Teja en Gléjar Sierra.
e Dias 2: Casa del Tilo en Huétor Santillan.
s
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e Transporte: Opcional, puede incluirse en el paquete.
e Accesibilidad: Actividad de participacion universal.
e Mascotas: Permitidas en todas las actividades y alojamientos mencionados.

2. Excursion de un dia: "Ruta por la industria agroalimentaria local y ecolégica en Dilar"

Descripcion: Una ruta matutina disefiada para descubrir la riqueza de la industria agroalimentaria
local y ecoldgica en Dilar, visitando dos puntos clave: Almazara Quaryat Dillar y Pan de mi Pueblo.
Esta ruta permite conocer los procesos de produccion de aceite de oliva y pan artesanal, ofreciendo
una experiencia educativa y gustativa Unica.

Itinerario
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GR-3209

Dilar

an de mi Pueblo

Dillar
ra de Dilar)

Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Maps

1. Almazara Quaryat Dillar

Imagen 28. Aceite Quaryat Dillar

Fuente: Quaryat Dillar

e Horario de Visita: 9:00 - 11:00
e Actividades:

e Visita Guiada: Recorrido por las instalaciones de la almazara, explicando el proceso
de elaboracién del aceite de oliva de manera interactiva, desde la recoleccién de las
aceitunas hasta la extraccidn del aceite.

e Degustacidn: Cata de diferentes variedades de aceite de oliva producido en la

almazara.
e Taller Educativo: Introduccién a los beneficios del aceite de oliva ecoldgico y sus usos
culinarios.
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e Mascotas: Permitidas, pero no pueden entrar dentro de las instalaciones.
2. Pan de mi Pueblo

Imagen 29.

Fuente: El Pan de mi Pueblo

e Horario de Visita: 11:30 - 13:00
e Actividades:
e Visita Guiada: Tour por la panaderia, donde se muestra el proceso de elaboracién del
pan artesanal, desde la seleccidn de ingredientes hasta el horneado.
e Degustacion: Prueba de diferentes tipos de pan y productos horneados, elaborados
con ingredientes locales y ecoldgicos.
e Taller Practico: Participacién en un mini taller de amasado y formacidn de panes.
e Mascotas: Permitidas, pero no pueden entrar dentro de las instalaciones.

Informacion adicional

Vestimenta: Ropa cdmoda y calzado adecuado para caminar y participar en las actividades.
Transporte: La actividad puede incluir transporte si asi se solicita.

Accesibilidad: Actividad de participacion universal.

Mascotas: Se pueden traer mascotas siempre y cuando se comporten, aunque no podran
entrar dentro de ambas instalaciones.

3. Excursion de un dia: “Descubre Alfacar en familia”
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Google Maps

Descripcion: Un dia completo disefiado para disfrutar de la naturaleza, la historia y la gastronomia de
Alfacar, colaborando con empresas locales. Este itinerario es perfecto para familias que buscan una
experiencia educativa y divertida.

Itinerario

1. Parque Infantil Puente de los Panaderos
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Imagen 30. Parque Infantil Puente de los Panaderos

Fuente: Somos little

e Horario de Visita: 9:00 - 10:30
e Actividades:
e Juegos y Diversion: Los nifios pueden disfrutar del enorme barco pirata lleno de
toboganes, pasarelas de cuerda y escondites.
e Relajacion: Los adultos pueden relajarse en el kiosko cercano mientras los nifios
juegan.
e Mascotas: Permitidas, pero deben estar bajo control.

2. Panaderia y Bolleria Horno de Gabriel

Imagen 31. Horno de Gabriel

e Horario de Visita: 11:00 - 12:30
e Actividades:
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e Visita guiada: Aprende sobre las técnicas tradicionales de elaboracion del pan de
Alfacar, con Indicacién Geogréfica Protegida.

e Degustacion: Prueba diferentes tipos de pan y productos horneados.

e Taller practico: Participa en un mini taller de amasado y formacién de panes.

e Mascotas: Permitidas, pero no pueden entrar dentro de las instalaciones.

3. Almuerzo en Fuente Grande (Aynadamar)

Imagen 32. Fuente Grande

Fuente: Somos little

e Horario: 13:00 - 16:30
e Actividades:
e Picnic: Disfruta de un almuerzo al aire libre.
e Visita histdrica: Explora la fuente histdrica que surtia de agua a Granada y el Albaicin
en época arabe.
e Relajacion: Disfruta del entorno natural y aprende sobre la historia del lugar.
e Mascotas: Permitidas.

4. Pasteleria La Zarina

>
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Imagen 33. Pasteleria La Zarina

-
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Fuente: Somos little

¢ Horario de Visita: 16:30 - 18:00

e Actividades:
e Visita guiada: Conoce el proceso de elaboracién de los productos de pasteleria.
e Degustacion: Prueba una variedad de dulces y pasteles.

e Mascotas: Permitidas, pero no pueden entrar dentro de las instalaciones.

Informacion adicional

Vestimenta: Ropa cdmoda y calzado adecuado para caminar y participar en las actividades.
Transporte: La actividad puede incluir transporte si asi se solicita.

Accesibilidad: Actividad de participacion universal.

Mascotas: Se pueden traer mascotas siempre y cuando se comporten, aunque no podran
entrar dentro de algunas instalaciones.

Linea estratégica 3: Fomentar el emprendimiento y la cooperacion
empresarial

Objetivo

El objetivo principal de esta linea estratégica es promover el emprendimiento y la cooperacion entre
las empresas locales para fortalecer el tejido empresarial y mejorar la oferta turistica de Alfanevada.
A través de diversas actividades y programas, se busca crear un entorno propicio para el desarrollo
de nuevos negocios y la colaboracidn entre los existentes, potenciando asi el atractivo turistico de la
region.

Actividades generales
Para alcanzar este objetivo, se han definido tres actividades generales clave:

1. Programa de formacién y coworking
2. Networking y colaboracion
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3. Asesoramiento y apoyo continuo
Tareas especificas

1. Programa de formacién y coworking

Imagen 34. Sala coworking

Fuente: wtczaragoza

Este programa esta disefiado para capacitar a los emprendedores locales y proporcionarles un
espacio donde puedan trabajar y colaborar. Las tareas especificas incluyen:

e Organizacion de talleres y sesiones de coworking:

o Gestidon empresarial: Capacitar a los emprendedores en la administracion
eficiente de sus negocios, incluyendo finanzas, recursos humanos y
operaciones.

o Marketing turistico: Ensefar estrategias de marketing digital y tradicional
para atraer a turistas, utilizando herramientas como SEO, SEM y redes
sociales.

e Cooperacion entre negocios: Fomentar la colaboracidn entre empresas
locales para crear ofertas turisticas integradas que beneficien a todos.

e Oportunidades de financiacion: Informar sobre las diferentes fuentes de
financiacién disponibles para emprendedores, como subvenciones,
préstamos y capital de riesgo.

e Invitacion a expertos y profesionales del sector:

o Ponentes especializados: Traer a expertos en turismo, marketing y gestidon
empresarial para impartir las sesiones, proporcionando conocimientos
actualizados y relevantes.

e Mentores experimentados: Involucrar a empresarios/as exitosos que puedan
compartir sus experiencias y consejos, ofreciendo una perspectiva practica y

»
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motivadora.
e Creacidn de espacios de coworking:

e Espacio fisico: Establecer un centro de coworking en Alfanevada donde los
emprendedores puedan trabajar, colaborar y acceder a recursos
compartidos.

e Espacio virtual: Desarrollar una plataforma online para facilitar el
intercambio de ideas y recursos entre los empresarios/as locales,
permitiendo la colaboracién a distancia.

Se pueden utilizar plataformas como COOPTUR, la Plataforma para la Cooperacién Turistica,
que ofrece un espacio para que territorios, empresas y gestores puedan presentar recursos
turisticos, servicios y operadores, facilitando la creacién de productos turisticos
comercializables.

2. Networking y colaboracion

Imagen 35. Networking

Fuente: esan

Fomentar el networking y la colaboracién entre el empresariado local es esencial para crear un
ecosistema empresarial dindmico y cohesionado. Las tareas especificas incluyen:

e Calendario de reuniones periddicas:

e Maesas tematicas: Organizar reuniones centradas en temas especificos como
sostenibilidad, innovacion y desarrollo turistico, permitiendo al empresariado
compartir conocimientos y experiencias.

e Encuentros empresariales: Facilitar encuentros regulares entre empresariado
y administraciones locales para discutir oportunidades y desafios,
promoviendo un didlogo constructivo y colaborativo.

¢ Facilitacion de la comunicaciéon y colaboracidn:

¢ Plataformas digitales: Crear grupos de trabajo y foros online para fomentar
53 N
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la comunicacion continua entre el empresariado, facilitando el intercam
de ideas y la resolucidn de problemas.

e Proyectos conjuntos: Promover la creacion de proyectos colaborativos que
beneficien a multiples negocios y mejoren la oferta turistica, como rutas
turisticas integradas y eventos conjuntos.

e Promocidn de alianzas estratégicas:

e Desarrollo turistico regional: Fomentar alianzas entre empresas locales y
regionales para crear rutas y paquetes turisticos atractivos, aumentando la
visibilidad y el atractivo de Alfanevada.

e Eventos y ferias: Participar en eventos y ferias turisticas para promover
Alfanevada como destino familiar, atrayendo a turistas nacionales e
internacionales.

3. Asesoramiento y apoyo continuo

Imagen 36. Apoyo a emprendedores

Fuente: Gestion Técnica Digital

Proporcionar asesoramiento y apoyo continuo a los emprendedores es crucial para su éxito a largo
plazo. Las tareas especificas incluyen:

e Servicios de asesoramiento personalizado:

e Mercado turistico: Proporcionar analisis de mercado y estrategias para
captar turistas, ayudando a los emprendedores a identificar y aprovechar
oportunidades de negocio.

e Practicas sostenibles: Asesorar sobre practicas empresariales sostenibles y
responsables, promoviendo la conservacién del patrimonio natural y cultural.

e Competitividad: Ayudar a los emprendedores a identificar y aprovechar sus
ventajas competitivas, mejorando su posicionamiento en el mercado.

e Red de mentores y asesores:
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e Mentoria: Crear una red de mentores que puedan guiar a los nuevos
emprendedores, ofreciendo apoyo y orientacion en las etapas iniciales de sus
negocios.

e Asesoria continua: Ofrecer asesoramiento continuo en areas clave como
finanzas, marketing y gestién, asegurando que los emprendedores cuenten
con el apoyo necesario para crecer y prosperar.

e Recursos y herramientas:

e Acceso a financiacion: Facilitar el acceso a subvenciones, préstamos y otras
fuentes de financiaciéon, ayudando a los emprendedores a obtener los
recursos necesarios para sus proyectos.

¢ Implementacidn de iniciativas: Proporcionar herramientas y recursos para la
implementacién de nuevas iniciativas turisticas, apoyando la innovacién y el
desarrollo continuo.

Indicadores de éxito

Para medir el éxito de esta

55

inea estratégica, se utilizardn los siguientes indicadores:

Numero de nuevos emprendedores: Incremento en el nimero de nuevos negocios turisticos
en Alfanevada.

Participacion en programas de formacion: Cantidad de empresarios/as que participan en los
talleres y sesiones de coworking.

Proyectos colaborativos: Nimero de proyectos conjuntos y alianzas estratégicas formadas.
Satisfaccion de los emprendedores: Nivel de satisfaccion de los emprendedores con los
servicios de asesoramiento y apoyo.
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3.5 RECURSOS NECESARIOS Y POSIBLES.

Para la implementacién exitosa de este proyecto, es fundamental identificar y asegurar una variedad
de recursos que abarcan desde el capital humano hasta los materiales y tecnoldgicos. Ahora voy a
detallar los recursos necesarios y posibles, organizados en diferentes categorias:

Recursos humanos

Imagen 37. Entrevista de trabajo

Fuente: Adecco

El equipo de gestion del proyecto estara compuesto por profesionales clave que garantizaran la
planificacidn, ejecucién y supervision efectiva del proyecto. Entre ellos se incluyen:

Equipo de gestion del proyecto

e Coordinador de proyecto: Responsable de la planificacion, ejecuciéon y supervisiéon del
proyecto. Se encarga de coordinar las actividades, gestionar el presupuesto y asegurar el
cumplimiento de los objetivos.

e Asistente administrativo: Apoya en las tareas administrativas, como la gestidon de
documentos, la organizacién de reuniones y la comunicacién con los stakeholders.

e Responsable de comunicacion: Disefia y ejecuta las estrategias de comunicacion y marketing,
gestionando las relaciones publicas y la promocién del proyecto.

Formadores y mentores

e Expertos en turismo: Profesionales con experiencia en el sector turistico que pueden ofrecer
formacion y asesoramiento sobre la creacion y gestion de productos turisticos.

e Especialistas en marketing: Expertos en marketing digital y tradicional que pueden ensefiar
estrategias para atraer turistas y promocionar el destino.

e Consultores en gestion empresarial: Profesionales que pueden capacitar a los
emprendedores en la administracién eficiente de sus negocios, incluyendo finanzas, recursos
humanos y operaciones.
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e Asesores en sostenibilidad: Especialistas en practicas sostenibles que pueden guiar al
empresariado en la implementacidn de iniciativas respetuosas con el medio ambiente.

Personal de apoyo

e Técnicos en turismo: Encargados de la planificacidn y ejecucion de actividades turisticas, asi
como de la atencién a los visitantes.

e Guias turisticos: Profesionales que acompaiian a los turistas en las visitas y actividades,
proporcionando informacion y asegurando una experiencia enriquecedora.

e Personal de mantenimiento y limpieza: Responsables de mantener en buen estado las
infraestructuras y espacios utilizados en el proyecto.

Voluntarios

e Eventos y actividades puntuales: Personas que colaboran de manera voluntaria en la
organizacidn y ejecucion de eventos y actividades especificas, aportando su tiempo y
habilidades.

Recursos financieros

Imagen 38. Recursos financieros

Fuente: ELGEN

El presupuesto inicial cubrira los fondos necesarios para la puesta en marcha del proyecto,
incluyendo la creacion de materiales promocionales y el desarrollo de la plataforma digital. Se
buscaran subvenciones y ayudas de fondos europeos, nacionales y regionales, asi como inversion
privada a través de colaboraciones con empresas locales y patrocinadores. Los ingresos propios se
generaran mediante la venta de productos turisticos y servicios de asesoramiento.

Presupuesto inicial

e Fondos necesarios: Recursos financieros requeridos para la puesta en marcha del proyecto,
incluyendo la creacién de materiales promocionales, el desarrollo de la plataforma digital y la
organizacion de eventos de lanzamiento.

o Desglose de costos: Detalle de los costos asociados a cada actividad y recurso, asegurando
una gestion transparente y eficiente del presupuesto.
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Tabla 2. Presupuestos

Personal propio Recursos externos
- Otros -
- Coste Servicios Afios de
Lineas/Actividades ?;’;“GZ;‘ Dedicacion | Salarial T"‘a;r‘(’;';""a' extemas (de\:zg‘}'b TOTAL=| 82350 | ejecucion | 3
(mes) (consultoria) aplica. ) del plan

1|LINEA ESTRATEGICA 1 0

Actividad 1.1. Diagnéstico de la comunicacion ac* 2 50 % 1.800 1.800 1.800

Actividad 1.2. Desarrollar plan de comunicacion 0 0% 1.800 0 0

Actividad 1.2.1. Identificar publicos objetivo 2 10% 1.800 360 3.000 3.360

Actividad 1.2.2 Construccion del mensaje 2 10 % 1.800 360 3.000 3.360

Actividad 1.2.3 Acciones de comunicacion 42 10 % 1.800 7.560 8.000 15.560

Actividad 1.2 4 Evaluacion 39 20 % 1.800 14.040 14.040
2|LINEA ESTRATEGICA 2 0 0 0

Actividad 2.1 0 0% 1.800 0 0

Actividad 2.1.1 Catalogo de recursos con potenck 1 50 % 1.800 900 900

Actividad 2.1.2. Identificacion de servicios comple 1 50 % 1.800 900 900

Actividad 2.1.3. Disefio de los producios turisticor 3 50 % 1.800 2.700 6.000 8.700
3|LINEA ESTRATEGICA 3 0 0 0

Actividad 3.1 0 0% 1.800 0 0

Actividad 3.1.1. Programa de formacion 10 5% 1.800 900 15.000 15.900

Actividad 3.1.2. Networking 29 10 % 1.800 5220 5220

Actividad 3.1.3. Asesoramiento 29 5% 1.800 2610 10.000 12610

Fuente: elaboracion propia

Este presupuesto muestra cémo se asignaran los recursos financieros y humanos a lo largo de los
tres afios de duracion del proyecto, organizados en torno a tres lineas estratégicas clave.

Linea Estratégica 1: Comunicacion

Esta primera linea estratégica se centra en desarrollar una estrategia de comunicacién efectiva. Las
actividades incluidas aqui, como el diagndstico de la comunicacién actual, el desarrollo de un plan de
comunicacion, y la construccidon de mensajes, tienen duraciones cortas pero cruciales para sentar las
bases de la comunicacion del proyecto.

e Duracion y dedicacion: La mayoria de las actividades en esta linea son de corta duracion (2
meses), excepto las acciones de comunicacidn que se extenderan durante 42 meses,
reflejando la naturaleza continua de esta tarea.

e Costes: Se ha asignado un coste significativo a las "Acciones de comunicacién" (15.560 en
total), que cubre tanto el coste del personal propio como los servicios externos de
consultoria. Esto destaca la importancia de mantener una comunicacion constante y efectiva
durante todo el proyecto.

e Servicios externos: Hay una inversion notable en consultoria externa, especialmente en la
identificacién de publicos objetivo y en la construccién del mensaje, lo que indica la
necesidad de expertos para asegurar que la comunicacidn sea adecuada y dirigida.

Linea Estratégica 2: Recursos turisticos

Esta linea se enfoca en la identificacion y el desarrollo de recursos turisticos, cruciales para atraer y
mantener el interés de los visitantes.

e Duracion y dedicacidn: Las actividades aqui son mds cortas en duracién (de 1 a 3 meses), lo
gue sugiere que se trata de tareas iniciales para identificar recursos y disefiar productos
turisticos.

e Costes: La mayor parte del presupuesto en esta linea esta destinado a la "Diseno de
productos turisticos", con un total de 8.700, que incluye consultoria externa, subrayando la
importancia de desarrollar productos turisticos atractivos y competitivos.

e Recursos externos: El proyecto también invierte en servicios externos para la identificacion
de servicios complementarios y el disefio de productos, lo que sugiere la colaboracién con
expertos para optimizar la oferta turistica.
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Linea Estratégica 3: Formacion y networking

Esta linea estratégica aborda la capacitacion y el establecimiento de redes de colaboracién,
esenciales para el desarrollo sostenible del proyecto.

Duracion y dedicacidn: Las actividades de formacién, networking y asesoramiento se
desarrollan a lo largo de 10 a 29 meses, reflejando un compromiso a largo plazo con el
fortalecimiento de las capacidades y la colaboracién entre los actores locales.

Costes: Hay una inversion significativa en el programa de formacidn (15.900 en total), lo que
destaca la importancia de capacitar a los actores involucrados en el proyecto para asegurar
su éxito.

Servicios externos: Se destinan recursos a consultorias externas y otros gastos como el
desarrollo de plataformas digitales para facilitar el networking y la formacidn, lo que refleja la
estrategia de crear una infraestructura sostenible y eficaz para el proyecto.

En total, hay una cifra de inversién de 82.350€ en 3 afios de ejecucidn. El presupuesto esta disefiado
para asegurar que cada linea estratégica del proyecto esté adecuadamente financiada, con un
equilibrio entre el uso de personal propio y la contratacidén de servicios externos especializados. La
planificacién financiera muestra una clara priorizacién de la comunicacién continua, el desarrollo de
productos turisticos de calidad, y la formacidn y colaboracidn entre los actores involucrados. Todo
esto es fundamental para lograr los objetivos del proyecto y asegurar su éxito a largo plazo.

Subvenciones y ayudas

Fondos europeos: Programas de financiacidn de la Union Europea destinados a la promocién
turistica y el desarrollo rural. Como por ejemplo Horizonte Europa o Next Generation EU.
Ayudas nacionales y regionales: Subvenciones y ayudas ofrecidas por el gobierno nacional y
regional para apoyar proyectos de desarrollo turistico. Como por ejemplo los Fondos FEDER o
el Programa de Desarrollo Rural (PDR).

Inversion privada

Colaboracion con empresas locales: Acuerdos de patrocinio y colaboracién con empresas
locales que puedan beneficiarse del aumento del turismo en la regién.

Patrocinadores: Identificacién y negociacidn con patrocinadores interesados en apoyar el
proyecto a cambio de visibilidad y beneficios promocionales.

Ingresos propios
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Venta de productos turisticos: Generacion de ingresos a través de la venta de paquetes
turisticos, entradas a eventos y actividades, y productos locales.

Servicios de asesoramiento: Ofrecimiento de servicios de consultoria y asesoramiento a
emprendedores y empresas del sector turistico.
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Recursos materiales

Imagen 39. Recursos materiales

Fuente: conceptodefinicion

La infraestructura necesaria incluye espacios para talleres y coworking, oficinas, centros de
informacidn turistica y puntos de encuentro. El equipamiento abarcara desde equipos informaticos y
software de gestion hasta material de oficina y equipos audiovisuales. También se dispondra de
material promocional y vehiculos para traslados y excursiones turisticas.

Infraestructura

o Espacios para talleres y coworking: Locales acondicionados para la realizacién de talleres,
sesiones de formacién y coworking, facilitando el intercambio de ideas y la colaboracion
entre el empresariado.

e Oficinas: Espacios de trabajo para el equipo de gestidn del proyecto y el personal
administrativo.

e Centros de informacion turistica: Puntos de encuentro donde los visitantes pueden obtener
informacidn sobre las actividades y productos turisticos disponibles.

e Puntos de encuentro: Lugares estratégicos donde se pueden organizar eventos y actividades
turisticas.

Equipamiento

e Equipos informaticos: Ordenadores, impresoras y otros dispositivos necesarios para la
gestién del proyecto.

e Software de gestidn: Programas y aplicaciones para la administracién de reservas, pagos y
seguimiento de visitantes.

e Material de oficina: Suministros basicos como papel, boligrafos, carpetas, etc.

e Equipos audiovisuales y de comunicacién: Camaras, micréfonos, proyectores y otros equipos
necesarios para la creacién de contenido promocional y la realizacidon de presentaciones.
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Material promocional

e Folletos y carteles: Material impreso que resalte los atractivos turisticos de Alfanevada y que
sea distribuido en puntos estratégicos.

e Merchandising: Productos promocionales como camisetas, gorras y otros articulos que
ayuden a difundir la marca turistica.

e Material para ferias y eventos: Stands, banners y otros elementos necesarios para la
participacion en ferias y eventos turisticos.

Transporte

e Vehiculos para traslados: Coches, furgonetas y autobuses para el transporte de turistas y
participantes en las actividades.

e Excursiones turisticas: Vehiculos adaptados para realizar excursiones y visitas guiadas por la
region.

Recursos tecnoldégicos

Imagen 40. Web de Alfanevada

INICIO EDLL 2023-2027 GDRv  TRANSPARENCIA v PERFIL DEL CONTRATANTE NOTICIAS

3

alfanevada

Promocién Econdmica del Arco

PUBLICACIONES

le Granada

Fuente: Pdgina web de Alfanevada

La plataforma digital sera desarrollada y mantenida continuamente, ofreciendo funcionalidades
como sistemas de reserva y pagos online. La gestion de perfiles en redes sociales y campafias de
marketing digital seran esenciales para la promocién del destino turistico. Ademas, se utilizaran
herramientas de comunicacién como plataformas de videoconferencia, foros online y sistemas de
mensajeria para facilitar la interaccion y colaboracion entre los participantes del proyecto.

Plataforma digital

e Desarrollo y mantenimiento: Creacién y actualizacidn continua de un sitio web interactivo y
aplicaciones méviles que ofrezcan informacidn detallada sobre las actividades y productos
turisticos disponibles.

e Funcionalidades: Integracidn de sistemas de reserva, pagos online, chatbots y otras
herramientas que mejoren la experiencia del usuario.

Redes sociales

o Gestidn de perfiles: Creacidon y gestion de perfiles en redes sociales como Facebook,
Instagram, Twitter y LinkedIn para promocionar el destino turistico.
e Campanas de marketing digital: Disefio y ejecucion de campaniias publicitarias en redes

sociales para atraer a turistas y aumentar la visibilidad del proyecto.
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Sistemas de reserva y gestion

e Software de gestion: Programas para la administracion de reservas, pagos y seguimiento de
visitantes, facilitando la gestién eficiente del proyecto.

¢ Integracion: Asegurar que los sistemas de reserva y gestion estén integrados con la
plataforma digital y las redes sociales.

Herramientas de comunicacion

e Plataformas de videoconferencia: Herramientas como Zoom, Microsoft Teams y Google
Meet para la realizacién de reuniones y sesiones de formacién online.

e Foros online: Espacios virtuales donde los empresarios/as y participantes pueden
intercambiar ideas y recursos.

o Sistemas de mensajeria: Aplicaciones como WhatsApp y Slack para facilitar la comunicacidn
interna y externa del proyecto.
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3.6 FASES PARA SU IMPLEMENTACION.

Un Diagrama de Gantt es una herramienta de gestién de proyectos que se utiliza para planificar y
programar tareas a lo largo del tiempo. Visualmente, se presenta como un grafico de barras
horizontales, donde cada barra representa una tarea o actividad especifica. El eje horizontal del
grafico muestra una linea de tiempo, mientras que el eje vertical enumera las tareas o actividades del
proyecto. La longitud de cada barra indica la duracién de la tarea, y su posicion en la linea de tiempo
muestra cuando comienza y termina.

El diagrama de Gantt es especialmente Util porque permite visualizar de manera clara y sencilla cémo
se distribuyen las tareas en el tiempo, cdmo se solapan entre si, y cuales son las relaciones de
dependencia entre ellas. Esta herramienta es fundamental en la planificacién de proyectos, ya que
facilita la asignacion de recursos, la identificacion de cuellos de botella, y el seguimiento del progreso
del proyecto.

En el contexto de mi proyecto, utilizar un diagrama de Gantt es particularmente oportuno por varias
razones, un proyecto de esta envergadura implica la coordinacién de multiples actividades que se
desarrollan a lo largo de varios afos. El diagrama de Gantt te permite planificar estas actividades de
manera clara y organizada, ayudandote a visualizar cudndo deben iniciarse y finalizarse cada una, y
como se interrelacionan, ademds el turismo es un sector dinamico que depende mucho de la
estacionalidad y de los eventos que ocurren a lo largo del afio. Un diagrama de Gantt te ayudard a
optimizar el uso del tiempo, asegurandote de que las actividades clave se realicen en los momentos
mas oportunos. A medida que el proyecto avanza, el diagrama de Gantt te permitird realizar un
seguimiento del progreso, comparando lo planificado con lo realmente ejecutado. Esto facilita la
identificacién temprana de retrasos o problemas, permitiéndote tomar medidas correctivas a tiempo.
Finalmente, el diagrama de Gantt es una herramienta de comunicacion efectiva. Es por ello por lo
que lo vamos a utilizar.

El diagrama de Gantt refleja de manera efectiva la planificacion temporal de mi proyecto, organizado
en tres grandes lineas estratégicas. Cada una de estas lineas agrupa una serie de actividades clave,
distribuidas a lo largo de los tres aifos de ejecucién del proyecto. A continuacién, se explica con mas
detalle cdmo esta estructurado y algunas observaciones clave.

Tabla 3. Diagrama de Gantt

#  |Lineas/actividades 1]2]3[4[5 67 [s[o[t0]M[12][1[2[3]4]5 6 7 [8[9[10[41[12]1[2[3[4[5[6][7[8]910]11[12]Duracién (meses)
1 LINEA ESTRATEGICA 1
Actividad 1.1. Diagndstico de la comunicag R 2
Actividad 1.2. Desarrollar plan de comunics
Actividad 1.2.1. Identificar pablicos objetiv
Actividad 1.2.2 Construccitn del mensaje
Actividad 1.2.3 Acciones de comunicacid
Actividad 1.2 4 Evaluacién

2 |LINEA ESTRATEGICA 2

Actividad 2.1

Actividad 2.1.1 Catélogo de recursos con goterjcial tico| 1
Actividad 2.1.2. Identificacion de servicios [con|plerhent] 1
Actividad 2.1.3. Disefio de los productos tyristices
3 [LINEA ESTRATEGICA 3
Actividad 3.1

Actividad 3.1.1. Programa de formacién

Actividad 3.1.2. Netwarking 2
Actividad 3.1.3_Asesoramiento 2

Fuente: elaboracion propia
Linea Estratégica 1: Fortalecer la visibilidad y la imagen turistica

- Diagndstico de la comunicacién actual (Actividad 1.1): Esta actividad estd programada para los dos

primeros meses. Es crucial, ya que establece la base para todas las acciones posteriores en el ambito
de la comunicacién. Al identificar las fortalezas y debilidades del sistema de comunicacién existente,
puedes desarrollar un plan mas efectivo.
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- Desarrollo del plan de comunicacién (Actividad 1.2): Siguiendo el diagndstico, durante el resto de
meses se desarrollara un plan de comunicacién. Este plan es esencial para definir como se
transmitirdn los mensajes y qué canales se utilizaran.

- Identificacion de publicos objetivos y construccion del mensaje (Actividades 1.2.1y 1.2.2): La
identificacién de los publicos objetivos es una actividad breve, de solo dos meses, pero muy
importante, ya que te permitird enfocar tus esfuerzos en los segmentos de mercado mas relevantes.
La construccién del mensaje es un proceso también breve, que se extiende a lo largo de 2 meses.

- Acciones de comunicacion (Actividad 1.2.3): Esta es una de las actividades mas largas, comenzando
en el mes 6 y extendiéndose hasta el final. Esto refleja una estrategia de comunicacién a largo plazo,
necesaria para mantener el interés y la visibilidad del proyecto durante su ejecucién.

- Evaluacion (Actividad 1.2.4): Finalmente, la evaluacién se desarrolla durante 29 meses. Este es un
paso crucial para medir el éxito de las estrategias de comunicacidon implementadas y para extraer
lecciones que podrian aplicarse en futuros proyectos.

Linea Estratégica 2: Creacidn de productos turisticos

Esta linea esta orientada al desarrollo del catdlogo y los productos turisticos, lo que es central para
atraer a los visitantes.

- Catalogo de recursos y servicios complementarios (Actividades 2.1.1 y 2.1.2): Estas actividades se
desarrollan de manera muy concisa, en un mes cada una. Durante este tiempo, se identificaran los
recursos con potencial turistico y se definird cdmo se complementaran estos con otros servicios, lo
gue permitira crear una oferta mas atractiva.

- Disefio de los productos turisticos (Actividad 2.1.3): Luego, el disefio de los productos turisticos
ocupa un periodo de 3 meses. Este tiempo es esencial para desarrollar propuestas sélidas y bien
pensadas que realmente resuenen con los intereses del publico objetivo identificado previamente.

Linea Estratégica 3: Fomentar el emprendimiento y la cooperacion empresarial

La tercera linea estratégica se enfoca en capacitar y conectar a los actores clave del proyecto,
fomentando la colaboracién y el fortalecimiento de capacidades.

- Programa de formacidn (Actividad 3.1.1): Este programa tiene una duracidn de 10 meses y se
enfoca en capacitar al equipo y a los actores locales en areas clave. Esto es esencial para asegurar
gue todos los involucrados tengan las competencias necesarias para contribuir al éxito del proyecto.

- Networking y asesoramiento (Actividades 3.1.2 y 3.1.3): Estas actividades se extienden durante 29
meses, lo que indica un enfoque continuo en la creacidn de redes y el apoyo mutuo entre los
participantes. El largo plazo de estas actividades sugiere que el proyecto busca no solo establecer
relaciones de colaboracidn, sino también consolidarlas a lo largo del tiempo, lo cual es vital para el
éxito sostenible del proyecto.
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En conjunto, el diagrama de Gantt proporciona una visién clara y estructurada de cémo se
distribuirdn las actividades a lo largo de los tres afios del proyecto. La planificacién estd equilibrada,
con una mezcla de actividades a corto y largo plazo, y con suficiente flexibilidad para realizar ajustes
segun sea necesario. Ademas, la superposicién de ciertas actividades indica una planificacién
multifacética, donde varias acciones se realizan simultdaneamente, lo que puede ser muy eficiente.

Este enfoque permite que el proyecto no solo avance en varias direcciones simultdneamente, sino
gue también se mantenga adaptable, con actividades clave como la construccion del mensaje y las
acciones de comunicacion evolucionando a lo largo del tiempo. Asi, se asegura que el proyecto pueda
responder a cambios en el mercado o a nuevas oportunidades que puedan surgir.

Ahora, respecto a las fases, la implementacién de este proyecto se debe llevar a cabo en cuatro fases
bien definidas, cada una con objetivos y actividades especificas que asegurardn su éxito y
sostenibilidad a largo plazo.

Fase 1: Planificacidn y preparacion (0-3 meses)

En esta fase inicial, se establecerdn los objetivos del proyecto, se delimitara su alcance y se elaborara
un cronograma detallado. Se realizara un analisis exhaustivo de los recursos necesarios y se
asegurardn acuerdos con proveedores y colaboradores. Ademads, se formara y capacitard al equipo
del proyecto, se desarrollara una estrategia de comunicacién y se preparara la infraestructura
necesaria.

Fase 2: Desarrollo y lanzamiento (4-9 meses)

Durante esta fase, se disefiarad y desarrollard la plataforma digital del proyecto, se producira material
promocional y se organizaran eventos de lanzamiento. También se iniciardn programas de formacidn
y coworking, y se estableceran redes de colaboracién entre empresariado y administraciones locales.

Fase 3: Ejecucion y monitoreo (10-24 meses)

En esta fase, se implementaran las actividades turisticas planificadas, se llevardn a cabo campafias de
marketing continuas y se realizard un monitoreo constante del progreso del proyecto. Se recogera
feedback de los visitantes y se evaluard el impacto del proyecto, ajustando las estrategias segln sea
necesario.

Fase 4: Consolidacion y expansion (25-36 meses)

Finalmente, se realizara una evaluacion exhaustiva del proyecto, se consolidaran los éxitos
alcanzados y se explorardan nuevas oportunidades de expansion. Se buscara asegurar la sostenibilidad
del proyecto mediante la implementacion de practicas sostenibles y la busqueda de nuevas fuentes
de financiacion.

Ahora vamos a analizarlo detalladamente:

Fase 1: Planificacion y preparacion (0-3 meses)
Definicion del proyecto

e Establecer objetivos: Definir claramente los objetivos especificos y generales del proyecto,
asegurando que sean medibles, alcanzables, relevantes y temporales (SMART).
e Alcance del proyecto: Delimitar el alcance del proyecto, especificando las actividades,
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productos y servicios que se ofreceran, asi como las areas geograficas que se cubriran.
e Cronograma: Elaborar un cronograma detallado que incluya todas las actividades y tareas del
proyecto, con fechas de inicio y fin, y asignacién de responsables.

Anadlisis de recursos

e Identificacion de recursos: Realizar un inventario de los recursos humanos, financieros,
materiales y tecnolégicos necesarios para el proyecto.

e Aseguramiento de recursos: Establecer acuerdos y contratos con proveedores,
patrocinadores y colaboradores para asegurar la disponibilidad de los recursos identificados.

e Presupuesto: Elaborar un presupuesto detallado que incluya todos los costos asociados al
proyecto, desde la fase de planificacion hasta la implementacion y evaluacion.

Formacion del equipo

o Seleccidn del personal: Definir los perfiles y competencias necesarias para el equipo del
proyecto, y llevar a cabo el proceso de seleccién y contratacion del personal clave.

e Capacitacion: Organizar sesiones de capacitacién para el equipo, enfocadas en las
competencias necesarias para la ejecucién del proyecto, como gestidén de proyectos,
marketing turistico y atencion al cliente.

e Asignacion de roles: Asignar roles y responsabilidades claras a cada miembro del equipo,
asegurando una distribucién equitativa de las tareas y una comunicacion efectiva.

Desarrollo de la estrategia de comunicacion

e Plan de marketing: Crear un plan de marketing que incluya estrategias de promocién en
medios digitales y tradicionales, campafias publicitarias, y actividades de relaciones publicas.

o Identificacidn del publico objetivo: Definir los segmentos de mercado a los que se dirigird el
proyecto, como familias con nifios, turistas nacionales e internacionales, y residentes locales.

e Mensajes clave: Desarrollar mensajes clave que resalten los atractivos y beneficios del
destino turistico, y que sean coherentes con la identidad de marca de Alfanevada.

Preparacion de infraestructura

e Acondicionamiento de espacios: Identificar y acondicionar los espacios necesarios para la
ejecucién del proyecto, como oficinas, centros de informacion turistica, y espacios para
talleres y coworking.

e Adquisicidon de equipamiento: Adquirir el equipamiento necesario para el proyecto, como
equipos informaticos, software de gestién, material de oficina, y equipos audiovisuales.

e Logistica: Establecer un plan logistico para la distribucidon y almacenamiento de materiales, y
para la organizacion de eventos y actividades.

Fase 2: Desarrollo y lanzamiento (4-9 meses)
Desarrollo de la plataforma digital

o Disefio y desarrollo: Disefar y desarrollar un sitio web interactivo y aplicaciones moviles que
ofrezcan informacion detallada sobre las actividades y productos turisticos disponibles, y que
faciliten la planificacién y reserva de visitas.

e Contenido: Crear contenido atractivo y relevante para la plataforma digital, incluyendo fotos,
videos, descripciones de actividades, y testimonios de visitantes.

e Lanzamiento: Realizar el lanzamiento oficial de la plataforma digital, acompafiado de una
campafia de promocidn en redes sociales y otros medios.
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Produccién de material promocional

e Disefo: Disenar folletos, carteles, y otros materiales promocionales que resalten los
atractivos turisticos de Alfanevada y que sean visualmente atractivos.

e Distribucidn: Distribuir los materiales promocionales en puntos estratégicos, como oficinas
de turismo, hoteles, restaurantes, y eventos turisticos.

o Ferias y eventos: Participar en ferias y eventos turisticos, tanto a nivel nacional como
internacional, para dar a conocer el proyecto y atraer visitantes.

Organizacion de eventos de lanzamiento

e Planificacion: Planificar eventos de lanzamiento que incluyan actividades y presentaciones
para dar a conocer el proyecto a la comunidad local y a los medios de comunicacién.

e Ejecucion: Ejecutar los eventos de lanzamiento, asegurando una logistica eficiente y una
comunicacioén efectiva con los asistentes.

e Evaluacion: Evaluar el impacto de los eventos de lanzamiento y recoger feedback para
mejorar futuras actividades.

Iniciacion de programas de formaciéon y coworking

o Talleres y sesiones: Organizar talleres y sesiones de coworking enfocados en la gestion
empresarial, marketing turistico, cooperacion entre negocios, y oportunidades de
financiacion.

e Expertos y mentores: Invitar a expertos y profesionales del sector para impartir las sesiones y
ofrecer mentoria a los emprendedores locales.

e Espacios de coworking: Crear un espacio fisico o virtual para las sesiones de coworking,
facilitando el intercambio de ideas y recursos entre el empresariado local.

Establecimiento de redes de colaboracion

e Reuniones periddicas: Establecer un calendario de reuniones periédicas y mesas tematicas
entre empresariado y administraciones locales para discutir oportunidades y desafios.

e Plataformas digitales: Facilitar la comunicacién y colaboracion mediante plataformas
digitales y grupos de trabajo.

e Proyectos conjuntos: Promover proyectos conjuntos y alianzas estratégicas para el desarrollo
turistico de la region.

Fase 3: Ejecucion y monitoreo (10-24 meses)
Implementacidn de actividades turisticas

e Lanzamiento de productos turisticos: Lanzar los productos turisticos y actividades
programadas, asegurando una oferta variada y atractiva para las familias.

e Promocidn continua: Mantener y ajustar las campafias de marketing segun los resultados
obtenidos, utilizando redes sociales, blogs, y paginas web para promocionar Alfanevada.

o Feedback de visitantes: Recoger y analizar las opiniones y sugerencias de los turistas para
mejorar continuamente la oferta turistica y la satisfaccién de los visitantes.

Campaiias de marketing continuas

o Estrategias de marketing: Implementar estrategias de marketing digital y tradicional para
atraer a turistas, utilizando herramientas como SEO, SEM, email marketing, y publicidad en
redes sociales.

e Colaboracion con influencers: Colaborar con influencers y bloggers de viajes para aumentar
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la visibilidad del destino turistico y atraer a nuevos visitantes.
e Eventos promocionales: Organizar eventos promocionales y actividades locales para
mantener el interés y la participacién de la comunidad.

Monitoreo y evaluacion

e Seguimiento del progreso: Realizar un seguimiento continuo del progreso del proyecto,
utilizando indicadores de desempefio y métricas de éxito.

e Evaluacion de impacto: Evaluar el impacto del proyecto en términos de afluencia de turistas,
generacion de empleo, y desarrollo econdmico local.

¢ Informes periddicos: Elaborar informes periddicos para comunicar los resultados y avances
del proyecto a los stakeholders y a la comunidad.

Ajustes y mejoras

e Adaptacion de estrategias: Adaptar las estrategias y actividades del proyecto basadas en el
feedback y los resultados obtenidos, asegurando una mejora continua.

¢ Innovacioén: Introducir nuevas ideas y enfoques para mantener la oferta turistica fresca y
atractiva.

e Capacitacidn continua: Ofrecer capacitacién continua al equipo del proyecto y al
empresariado local para mejorar sus competencias y conocimientos.

Fase 4: Consolidacion y expansion (25-36 meses)
Evaluacion final

e Evaluacién exhaustiva: Realizar una evaluacion exhaustiva del proyecto, analizando todos los
aspectos y resultados obtenidos.

e Lecciones aprendidas: Identificar las lecciones aprendidas y las mejores practicas para
futuras iniciativas.

¢ Informe final: Elaborar un informe final que resuma los logros, desafios y recomendaciones
para el futuro.

Consolidacion de éxitos

e Fortalecimiento de areas exitosas: Fortalecer las areas que han mostrado buenos resultados,
asegurando su continuidad y sostenibilidad.

e Reconocimiento: Reconocer y celebrar los éxitos del proyecto, tanto a nivel interno como
externo.

e Comunicacion de resultados: Comunicar los resultados y logros del proyecto a la comunidad
y a los stakeholders, destacando los beneficios obtenidos.

Expansidn de iniciativas

e Exploracién de nuevas oportunidades: Explorar nuevas oportunidades y expandir las
actividades exitosas a otras areas y mercados.

e Desarrollo de nuevos productos: Desarrollar nuevos productos turisticos y actividades
basadas en las tendencias del mercado y las demandas de los turistas.

e Colaboraciones estratégicas: Establecer nuevas colaboraciones y alianzas estratégicas para
ampliar el alcance y el impacto del proyecto.

Sostenibilidad

e Busqueda de financiacion: Asegurar la continuidad del proyecto mediante la busqueda de
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nuevas fuentes de financiacién, como subvenciones, patrocinadores y ingresos propios.
Practicas sostenibles: Implementar practicas sostenibles en todas las actividades del
proyecto, promoviendo la conservacion del patrimonio natural y cultural.

Plan de sostenibilidad: Desarrollar un plan de sostenibilidad a largo plazo que garantice la
viabilidad y el éxito continuo del proyecto.
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3.7 HOJA DE RUTA TERRITORIAL PROPUESTA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO.

La Hoja de Ruta Territorial Propuesta para el Desarrollo del Proyecto es un plan estratégico
disefiado para guiar a la asociacidn de Alfanevada en la implementacién de su plan de promocién
turistica. Este documento se basa en las expectativas y el marco de referencia de la entidad,
recogidos a través de encuentros, presencialidades y presentaciones territoriales.

El objetivo principal es dinamizar la economia local, promover un desarrollo sostenible del turismo,
mejorar la infraestructura y fortalecer la identidad de la region. Para lograrlo, se han definido una
serie de acciones concretas que la comarca debe llevar a cabo. Estas acciones estan orientadas a
asegurar la financiacidon necesaria, contratar servicios técnicos especializados, desarrollar
infraestructuras turisticas, y mejorar la promocidn y comunicacidn del destino. Ademads, se pone un
énfasis especial en la formacion y capacitacidn de los actores locales, asi como en el monitoreo y
evaluacidn continua del impacto del proyecto.

Asi pues, se van a detallar las acciones propuestas en esta hoja de ruta, estructuradas de manera
clara y amigable para facilitar su comprension y ejecucion.

1. Definir un grupo de trabajo

e Objetivo: Crear un equipo multidisciplinario encargado de la planificacion y ejecucion del
plan de promocidn turistica.
e Acciones:
e Seleccionar representantes de cada municipio de la comarca.
e Incluir expertos en turismo, marketing, desarrollo sostenible y representantes de la
comunidad local.
e Establecer reuniones periddicas para coordinar y supervisar las actividades del
proyecto.

2. Identificar y solicitar fondos

e Objetivo: Asegurar la financiacién necesaria para el desarrollo del proyecto.
e Acciones:
e Realizar un analisis de las posibles fuentes de financiacién (fondos europeos,
nacionales, regionales, y privados).
e Preparar y presentar solicitudes de subvenciones y ayudas.
e Establecer alianzas con entidades privadas y ONGs para obtener patrocinio y apoyo
financiero.

3. Contratar servicios técnicos externos

e Objetivo: Contar con el apoyo de profesionales especializados para la implementacién del
plan.
e Acciones:
e |dentificar las areas que requieren asistencia técnica externa (disefio de rutas
turisticas, marketing digital, estudios de impacto ambiental, etc.).
e Realizar un proceso de seleccién y contrataciéon de empresas o consultores
especializados.
e Supervisar y evaluar el trabajo de los servicios contratados para asegurar la calidad y
cumplimiento de los objetivos.
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4. Desarrollo de infraestructuras turisticas

e Objetivo: Mejorar y ampliar las infraestructuras necesarias para el turismo familiar.
e Acciones:

Identificar las necesidades de infraestructura en cada municipio (alojamiento,
sefializacion, areas de descanso, etc.).

Planificar y ejecutar proyectos de construccién y mejora de infraestructuras.
Asegurar la accesibilidad y sostenibilidad de las nuevas infraestructuras.

5. Promocidon y comunicacion

Objetivo: Aumentar la visibilidad y atractivo de la comarca como destino turistico.
e Acciones:

Desarrollar una estrategia de marketing integral que incluya campanas en redes
sociales, medios tradicionales y eventos promocionales.

Crear una marca turistica para la comarca y disefiar materiales promocionales
(folletos, videos, sitio web, etc.).

Colaborar con agencias de viajes y operadores turisticos para incluir la comarca en
sus ofertas.

6. Formacidn y capacitacion

e Objetivo: Mejorar las competencias y habilidades de los actores locales en el sector turistico.
e Acciones:

Organizar talleres y cursos de formacion en turismo, marketing, atencién al cliente, y
sostenibilidad.

Fomentar la participacion de la comunidad local en programas de capacitacion.
Crear una red de apoyo y mentoria para emprendedores locales.

7. Monitoreo y evaluacion
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Objetivo: Asegurar el seguimiento y evaluacion continua del impacto del proyecto.
e Acciones:

Establecer indicadores de desempeiio y mecanismos de monitoreo.

Realizar evaluaciones periddicas y ajustar las estrategias segun los resultados
obtenidos.

Recoger y analizar el feedback de los visitantes y la comunidad local para mejorar
continuamente la oferta turistica.
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3.8 ANALISIS DE FACTIBILIDAD PARA SU DESARROLLO, O EN SU CASO ESTUDIO DE VIABILIDAD.

Tabla 4. Presupuesto de viabilidad

SITUACION PREVIA (Generacion de recursos en el territoria) SITUACION TRAS EL PLAN (Generacion de recursos en el territario)
EVALUACION
Valor aiadido| | 220 4%
Nimero de : . Numero de visitantes  Estancia media Gasto medio Inversion Inversion " -1 |FEGUperarcion
Territorio vis(::?'gges E;t:gza (%i:?l:ﬂggig Total (afia) (dias/persona) (visitante/dia) Total Variacién (total) (anual) d'(':"m;:;cl;al \n(\;c;‘rzgj)n
Clp(%) Nimero Cip(%) Nimero Cip(%) Nimero 76.950 25650] 730.940) 0,04
Viznar 2297 250 84,00 482.370 2% 234294 0% 250 2% 85,68 501.858 19488
Alfacar 9828 250 8400  2063.880 3% 1012284 0% 250 2% 8568 2168312 104.432
Beasde Grary 2711 250 84,00 569.310 2% 276522 0% 250 1% 84,84 586.503 17193
Cogollos Vegr 5884 250 8400 1235640 0% 5884 0% 250 0% 8400 1235640 0
Giéjar Sierra 46435 250 8400  9751.350 3% 4782805 0% 250 2% 8568 10244768 493418
Hugtor Sanfills 9124 250 8400 1916.040 1% 921524 0% 250 1% 8484 1954552 38512
Manachil 163771 250 8400 34391910 0% 183771 0% 250 0% 8400 34391910 0
Pinos Genil 18180 250 8400 3817800 0% 18180 0% 250 0% 8400  3817.800 0
Quéntar 2893 250 84,00 607.530 2% 295086 0% 250 2% 85,68 632074 24544
Nivar 1.339 250 84,00 281190 1% 135238 0% 250 1% 84,84 286.842 5652
Calicasas 893 250 84,00 187.530 0% 893 0% 250 0% 84,00 187.530 0
Dilar 3.265 250 84,00 685.650 2% 33303 0% 250 2% 8568 713350 27700
Glevejar a2 250 84,00 78120 0% 72 0% 250 0% 84,00 78120 0
Dadar 1.133 250 84,00 237930 0% 133 0% 250 0% 84,00 237930 0
0 ] 0,00 0,00 ] 0
0 0 0,00 0,00 0 0
0 ] 0,00 0,00 ] 0
0 0 0,00 0,00 0 0
0 ] 0,00 0,00 ] 0
0 0 000 0,00 0 0

Fuente: elaboracion propia

1. Situacion previa: Generacion de recursos en el territorio
La tabla inicial presenta un diagndstico de la situacidn actual en los distintos territorios en términos
de turismo. Se evallan tres factores clave:

Numero de Visitantes (afo): Este dato refleja la cantidad de turistas que visitan cada
territorio anualmente. Se observa una gran variabilidad, con lugares como Monachil (163.771
visitantes) y Guéjar Sierra (43.796 visitantes) que reciben un alto flujo de turistas, mientras
gue otros, como Glevéjar o Calicasas , reciben un niumero significativamente menor (372 y
893 visitantes, respectivamente).

Estancia media: En todos los territorios, la estancia media es de 2.5 dias, lo cual indica que,
en promedio, los turistas no pasan mas de un par de noches en estos destinos. Este dato es
crucial para entender la capacidad de atraccion y retencion de cada territorio.

Gasto Medio (visitante/dia): Se estima que cada visitante gasta en promedio 84,00 € al dia.
Este gasto se mantiene constante en todos los territorios, sugiriendo una homogeneidad en
la oferta de servicios o en los perfiles de los turistas.

Total: Al multiplicar el nimero de visitantes por la estancia media y el gasto medio, se
obtiene el total de ingresos generados por el turismo en cada territorio. Destacan Monachil y
Guéjar Sierra como los territorios que mas ingresos generan, con 34.391.910 €y 9.751.350 €,
respectivamente.

2. Situacion tras el plan: proyecciones futuras

El analisis proyecta un crecimiento modesto en el nimero de visitantes tras la implementacién del
plan, con incrementos porcentuales que oscilan entre el 1% y el 3%. Este crecimiento puede parecer
limitado, pero es lo mds realista.
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Incremento en el nimero de visitantes: Se observa un crecimiento en el nimero de

visitantes en todos los territorios, siendo Alfacar el que mas se beneficia en términos
absolutos (incremento de 3%). Este dato sugiere que, si bien el plan tiene un impacto
positivo, este es moderado.
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Estancia media: Se mantiene constante, lo que indica que el plan no contempla
modificaciones en este aspecto y que las acciones propuestas no son lo suficientemente
fuertes como para generar un cambio en los comportamientos de los turistas.

Gasto medio: Hay un pequeno crecimiento en el gasto medio que se estima, donde los
municipios de Dilar y Quéntar entre otros, son los que mas se benefician.

Total y variacidn: El crecimiento total de los ingresos en todos los territorios es positivo, con
variaciones que van desde los 5.652 € en Nivar hasta los 493.418 € en Giiéjar Sierra. Esto
indica que el plan tendra un impacto econémico tangible en las dreas intervenidas.

3. Evaluacion financiera

Finalmente, la tabla presenta una evaluacidn del plan en términos de inversidn y retorno.

Inversion total y anual: El proyecto requiere una inversion total de 76.950 €, que se
distribuye en 25.650 € anuales. Esta inversion se destina a las diferentes lineas estratégicas
mencionadas anteriormente.

Valor aitadido diferencial (anual): Este valor (730.940 €) refleja el incremento en los ingresos
turisticos tras la implementacién del plan. Es decir, se espera que la economia local en las
areas intervenidas crezca en esta cantidad cada afio, gracias a la mejora en la oferta turistica.

Plazo de recuperacion de la inversidn: El plazo de recuperacion es extremadamente corto,
de apenas 0,04 afios, lo cual sugiere que el retorno de la inversion es practicamente
inmediato. Esto es un indicador muy positivo de la viabilidad del proyecto, ya que significa
que el riesgo financiero es bajo y que los beneficios se materializaran rapidamente.

El proyecto parece altamente viable desde una perspectiva financiera. Con una inversion
relativamente modesta y un retorno rapido, las acciones propuestas en el plan pueden generar un
impacto econdmico significativo en los territorios afectados. Sin embargo, el crecimiento proyectado
en el numero de visitantes es modesto. Ademads, es importante sefialar que algunos territorios
carecen de datos turisticos actuales debido a la falta de informacién en las bases de datos del INE, lo
gue podria limitar la precision de las proyecciones. No obstante, con la mejora de la infraestructura y
servicios turisticos, junto con una promocién adecuada, estos territorios tienen el potencial de atraer
a mas turistas y aumentar sus ingresos.
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INCORPORACION Y ANALISIS DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN EL PROYECTO.

La incorporacién de la perspectiva de género en el proyecto de promocién turistica familiar para
Alfanevada es esencial para asegurar que las actividades y beneficios del proyecto sean equitativos y
accesibles para todas las personas, independientemente de su género. Este andlisis busca identificar
y abordar las diferencias en el impacto del proyecto sobre hombres y mujeres, promoviendo la
igualdad de oportunidades y la inclusion.

Impacto diferenciado en hombres y mujeres

Acceso a oportunidades de empleo

Hombres: Tradicionalmente, los hombres han tenido mayor acceso a empleos en sectores
como la construccion, el transporte y la gestién de empresas turisticas. El proyecto puede
reforzar esta tendencia si no se implementan medidas especificas para fomentar la
participacién femenina.

Mujeres: Las mujeres, por otro lado, suelen estar subrepresentadas en roles de liderazgo y en
sectores técnicos. Es crucial promover la capacitacion y el empoderamiento de las mujeres
para que puedan acceder a una variedad de roles dentro del sector turistico, incluyendo
puestos de liderazgo y gestion.

Participacion en programas de formacion y coworking

Hombres: Los hombres pueden tener mayor disponibilidad para participar en programas de
formacion y coworking debido a menores responsabilidades domésticas y de cuidado.
Mujeres: Las mujeres, especialmente aquellas con responsabilidades familiares, pueden
enfrentar barreras para participar en estos programas. Es importante ofrecer horarios
flexibles, opciones de cuidado infantil y modalidades de formacion online para facilitar su
participacién.

Acceso a recursos financieros y apoyo empresarial

Hombres: Los hombres pueden tener mayor acceso a recursos financieros y redes de apoyo
empresarial debido a su presencia predominante en el sector empresarial.

Mujeres: Las mujeres pueden enfrentar desafios adicionales para acceder a financiacion y
apoyo empresarial. El proyecto debe incluir medidas especificas para facilitar el acceso de las
mujeres a estos recursos, como programas de mentoria y asesoramiento financiero.

Beneficios del turismo familiar

Hombres: Los hombres pueden beneficiarse del aumento de oportunidades de empleo y
emprendimiento en el sector turistico.

Mujeres: Las mujeres pueden beneficiarse de la creacién de empleos en sectores como la
hospitalidad, la artesania y la gastronomia, donde tradicionalmente han tenido una mayor
presencia. Ademas, el turismo familiar puede promover la participacién de las mujeres en
actividades econdmicas locales.

Estrategias para promover la igualdad de género

Capacitacion y empoderamiento
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Programas de formacidn especificos: Desarrollar programas de formacién y capacitacién
dirigidos especificamente a mujeres, para mejorar sus habilidades y competencias en el
sector turistico.

Empoderamiento femenino: Fomentar el liderazgo femenino mediante talleres y programas
de mentoria que promuevan la participacién de las mujeres en roles de liderazgo y toma de
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decisiones.

Politicas de igualdad de oportunidades

e lgualdad en la contratacién: Implementar politicas de igualdad de oportunidades en la
contratacion de personal, asegurando una representacién equitativa de hombres y mujeres
en todos los niveles del proyecto.

e Condiciones laborales: Promover condiciones laborales que favorezcan la conciliacién de la
vida laboral y familiar, como horarios flexibles y opciones de teletrabajo.

Acceso a recursos y apoyo

¢ Financiacién y asesoramiento: Facilitar el acceso de las mujeres a recursos financieros y
servicios de asesoramiento empresarial, mediante programas especificos y la creacién de
redes de apoyo.

e Redes de colaboracion: Establecer redes de colaboracién y apoyo entre mujeres
emprendedoras en el sector turistico, para fomentar el intercambio de experiencias y
recursos.

sensibilizacion y educacion
e Campaias de sensibilizacidn: Desarrollar campafias de sensibilizacidn sobre la importancia
de la igualdad de género en el sector turistico, dirigidas a la comunidad local y a los actores
del proyecto.
e Educacion en igualdad: Incluir médulos de educacidn en igualdad de género en los
programas de formacién y capacitacién, para promover una cultura de respeto y equidad.

Monitoreo y evaluacion

¢ Indicadores de género: Establecer indicadores especificos para medir el impacto del proyecto
en hombres y mujeres, y realizar un seguimiento continuo de estos indicadores.

e Evaluacién periddica: Realizar evaluaciones periédicas del impacto del proyecto desde una
perspectiva de género, y ajustar las estrategias y actividades segun los resultados obtenidos.

La incorporacién de la perspectiva de género en el proyecto de promocién turistica familiar para
Alfanevada es fundamental para asegurar que los beneficios del proyecto sean equitativos y
accesibles para todas las personas. Mediante la implementacion de estrategias especificas para
promover la igualdad de género, se puede contribuir al desarrollo econédmico y social sostenible de la
region, beneficiando a toda la comunidad.

75 ) )
2 oamm O



PI

v Diputacioén PROGRAMA PUENTES
dﬂ Grﬂnada DRIVERERARIAS

EN TERRITORIOE

SOGTEMIA ES

3.10 DISENOS PREVIOS, INFOGRAFIAS, MAPAS, SOLUCIONES MARKETING, ETC ...

1. Infografias:

e Infografia para el DAFO:

DEBILIDADES

* Elevada afluencia de visitantes en algunas
zonas naturales.

* Falta de motivacion al emprendimiento y al
autoempleo, especialmente entre jovenes.

« Insuficiencia de infraestructuras turisticas.

« Falta de profesionalizacion turistica.

* Deficiente grado de cooperacion entre los
empresarios/as y de éstos con las
administraciones para dar impulso al empleo

e 0
FO

e Infografia realizada para estructurar las fases de implementacién:
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2. Mapas:

PROGRAMA

FASES PARA SU

IMPLEMENTACION

Fage 1

Se definen objetivos, alcance,
CrONGErama, recursos,
acuerdos, equipo,
comunicacion e

e desarrollard la plataforma,
maternial promaocicnal, eventos,
formacin, coworking y redes
de colaboracidn.

Se implementan actividades
turisticas, se realizan campanas
de marketing, s monitorea el
progresa, se recoge feedback y
58 ajustan estrategias.

Fage 4

%Se evalda el proyecto, se
consalidan éxitos, se exploran
oportunidades de expansidn, y

s& busca asegurar su
sostenibilidad.

—
PUENTES

PRA
UN
EN

e Ejemplo de mapa realizado por mi para sefializar las rutas de las experiencias. Para mas
informacidn visitar el capitulo 3:
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Dilar

an de mi Pueblo

3. Soluciones de Marketing:

e Ejemplo de publicacién disefiadas para redes sociales.

GDRALFANEVADA
< Publicaciones

. gdralfanevada
1 gdralfanevada - Audio original

T .?—; '.-"-";"-"'I T iy ;

Les gusta a centrointerpretacion3 y mas
personas

gdralfanevada Continuamos mostrando las
bondades de la practica del #ecoturismo en
el Espacio Natural Sierra Nevada .

Somos cinco comarcas las que estamos bajo
el area de influencia de este espacio natural
declarado Reserva de la Biosfera.

Hoy nos da su vision Estefania Sanchez, de la
eco-bodega Cortijo el Cura de Laujar de
Andarax, en la Alpujarra almeriense.

Proyecto de #cooperaciéon LEADER
#SierraNevada #TodoNatural

4. Otros Elementos Visuales:

e Video promocional de Beas de Granada:
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3 Youlube ™

Buscar

P pl ) 0037210

#AlfanevadaEnFamilia: BEAS DE GRANADA

Alfanevada ]
et : Suscribirme
37 suscriptores

. [ N
.-uEm.‘ ::':s ﬁnﬁli:m_ _ﬂ

G EAR LD St

5 4

PROGRAMA

Gl 2 Compartir

PUENTES
P

Z@
I




Diputacién
de Granada

3.11 CONCLUSIONES.

El proyecto de intervencidn para la aplicacion de la Agenda Urbana en la asociacion de Alfanevada ha
sido disefiado con el objetivo de dinamizar la economia local, promover un desarrollo sostenible del
turismo, mejorar la infraestructura y fortalecer la identidad de la regidn. Para analizar
profundamente un contraste entre los objetivos iniciales y los resultados finales esperados,
destacando los logros y las areas de mejora.

Objetivos iniciales

1.
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Dinamizacion de la economia local: Los objetivos iniciales incluian la diversificacion
econdmica y la generacién de empleo. Se buscaba promover actividades turisticas variadas
gue complementaran las actividades tradicionales de la regién, como la agricultura y la
ganaderia, creando asi nuevas oportunidades laborales directas e indirectas.

Desarrollo sostenible del turismo: Se pretendia fomentar el turismo familiar y valorizar el
patrimonio natural y cultural de la region. Esto implicaba desarrollar y promocionar ofertas
turisticas adaptadas a las necesidades de las familias, asegurando actividades y servicios
adecuados para todas las edades, y proteger y poner en valor los recursos naturales y
culturales de la comarca.

Mejora de la infraestructura turistica: La creacidn de rutas de senderismo y la mejora de la
infraestructura urbana en puntos clave de encuentro eran prioridades. Estas acciones
estaban destinadas a facilitar el acceso de los visitantes y garantizar su comodidad y
seguridad.

Desarrollo y promocidn de productos locales: Se buscaba fomentar la comercializacién de
productos autdctonos, integrando la gastronomia y artesania local en la oferta turistica.
Ademas, se pretendia impulsar la creacidn de arte urbano en zonas rurales como un atractivo
turistico adicional.

Fortalecimiento de la imagen turistica de la comarca: Desarrollar estrategias de
comunicacién y marketing que posicionaran a la comarca de Alfanevada como un destino
turistico atractivo y familiar era un objetivo clave. También se planeaba implementar
herramientas digitales para la promocidn y gestién del turismo.

Capacitacion y desarrollo de capacidades locales: Ofrecer programas de formacién y
capacitacion para los actores locales del sector turistico, mejorando sus competencias y
conocimientos, era esencial. Se buscaba fomentar habilidades como la creatividad, la
capacidad de andlisis, la comunicacién efectiva y el trabajo colaborativo.

Integracion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): Se pretendia implementar
practicas turisticas que respetaran el medio ambiente y promovieran la conservacién de los
recursos naturales, asegurando que el desarrollo turistico beneficiara a todas las
comunidades de la comarca.

Evaluacién y monitoreo continuo: Establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion
continua del impacto del plan de promocidn turistica, ajustando las estrategias segun los
resultados obtenidos, era fundamental. También se planeaba recoger y analizar las opiniones
y sugerencias de los turistas para mejorar continuamente la oferta turistica.
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Resultados finales esperados

1.

Dinamizacion de la economia local: Se espera un incremento en la diversificacion econdmica
con nuevas actividades turisticas complementarias a las tradicionales. La creacion de nuevas
oportunidades laborales directas e indirectas mejorara la calidad de vida de los residentes,
contribuyendo a un crecimiento econdmico sostenible.

Desarrollo sostenible del turismo: Se anticipa un aumento en la oferta de turismo familiar,
con actividades y servicios adaptados a todas las edades. La proteccién y valorizacidon del
patrimonio natural y cultural fomentara un turismo responsable y sostenible, atrayendo a
mas visitantes interesados en experiencias auténticas y enriquecedoras.

Mejora de la infraestructura turistica: El desarrollo y sefializacién de nuevas rutas de
senderismo y la mejora de la infraestructura urbana en puntos clave garantizaran mayor
comodidad y seguridad para los visitantes. Estas mejoras facilitaran el acceso y disfrute de los
recursos naturales, haciendo la regién mas atractiva para el turismo.

Desarrollo y promocidn de productos locales: Se espera un incremento en la
comercializacién de productos autéctonos y la integracién de la gastronomia y artesania local
en la oferta turistica. La revitalizacién de espacios y comunidades locales a través del arte
urbano y la promocidn de productos locales contribuird a un desarrollo cultural y econdmico
mas equilibrado.

Fortalecimiento de la imagen turistica de la comarca: La implementacion de una estrategia
de comunicacion integral y el uso efectivo de herramientas digitales posicionardn a
Alfanevada como un destino turistico atractivo y familiar. Esto aumentara la visibilidad y
atraccidn de visitantes, consolidando la imagen de la comarca como un lugar ideal para el
turismo familiar.

Capacitacion y desarrollo de capacidades locales: Los programas de formacion y
capacitacidn exitosos mejoraran las competencias y conocimientos de los profesionales del
sector turistico. Esto fomentarad la creatividad y el trabajo colaborativo, fortaleciendo el tejido
empresarial local y promoviendo un desarrollo econdmico sostenible.

Integracion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): La implementacién de practicas
turisticas sostenibles y la promocidn de la inclusidn social aseguraran la conservacion de los
recursos naturales y beneficios equitativos para todas las comunidades de la comarca. Esto
contribuira a un desarrollo turistico mas justo y responsable.

Evaluacion y monitoreo continuo: El establecimiento de mecanismos de seguimiento y
evaluacion continua permitira ajustar y mejorar las estrategias basadas en los resultados
obtenidos y el feedback de los visitantes. Esto garantizard una oferta turistica de alta calidad
y una experiencia satisfactoria para los turistas.

Reflexion final

El contraste entre los objetivos iniciales y los resultados finales esperados muestra un avance
significativo hacia la consecucion de un desarrollo turistico sostenible y dindmico en la comarca de
Alfanevada. La implementacién de este proyecto no solo busca atraer a mas turistas, sino también
mejorar la calidad de vida de los residentes, proteger el patrimonio natural y cultural, y fomentar un
crecimiento econémico inclusivo y sostenible. La clave del éxito radica en la colaboracion continua
entre todos los actores involucrados y en la capacidad de adaptarse y mejorar continuamente las
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“DESCUBRIR ALFANEVADA EN FAMILIA NO
SOLO CREA RECUERDOS INOLVIDABLES,
SINO QUE TAMBIEN FORTALECE NUESTROS
LAZOS COMUNITARIOS Y NOS CONECTA CON
LA RICA HERENCIA NATURAL Y CULTURAL DE
NUESTRA COMARCA.”
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jUStiﬁCaCién La implementaciér? de este
proyecto es crucial para
aprovechar las caracteristicas
Unicas de los municipios de la
La comarca de comarca y posicionarlos como
Altanevada enfrenta un destino atractivo para las
desafios en su desarrollo familias, fomentando
turistico y economico. actividades y servicios que

resalten tanto el patrimonio
natural como cultural de la
zona.
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Pinos Genil ~ Alfacar
6.8% 3.7% Dilar

Alfanevada se desarrolla en torno a 14 municipios:
Alfacar, Beas de Granada, Calicasas, Cogollos Vega,
Dilar, Dddar, Guéjar Sierra, Guevejar, Huetor Santillan,
Monachil, Nivar, Pinos Genil, Quentar y Viznar.

GUéjar Sierra
17.3%

Huétor Santillan
3.4%

Monachil
61.1%

Y acoge a 250.000 turistas al ano, aproximadamente
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Problemas
identificados

Falta de atractivos y actividades para el

turismo familiar

La region carece de una oferta diversificada y
adaptada a las necesidades de las familias, lo
que limita su atractivo como destino turistico.

Baja participacion comunitaria
La comunidad local muestra una baja
03 participacion en las iniciativas turisticas, lo que

dificulta la creacion de una oferta turistica

coherente y atractiva.
Reparticion irregular de los flujos

04 turisticos

Concentrandose en temporadas especificas y en
zonas limitadas, lo que provoca que muchas areas
de la comarca no se beneficien plenamente de la

actividad turistica.
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Potencial del Fondos y
turismo familiar Subvenciones

Tendencias de
turismo
sostenible
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Creacion de puestos de E Aumento de ingresos en
trabajo en sectores diferentes sectores
como la hosteleria, el - economicos, reduciendo
transporte y las la dependencia de una

actividades recreativas.
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Comunicacion y Promocion

Soluciones U H 2. Creacion de
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3. Fomentar el emprendimiento

y la cooperacion empresarial
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Linea 1. Fortalecer la

estrategica Comunicacion y Promocién

Diseno e Implementacion del Plan de Comunicacion

Ejemplo de logo

Identificar y Acciones de
caracterizar comunicacion
publicos objetivo

Evaluacion
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Ejemplo de producto turistico:

Excursion de 1 dia "Ruta por la industria agroalimentaria local y ecologica en Dilar"

Quaryat Dillar
? (Almazara de Dilar)
Visto rech\ntemente
SN

1. Almazara Quaryat Dillar 2. Pan de Mi Pueblo

e Horario de Visita: 11:30 - 13:00
e Actividades:

o Visita Guiada: Tour por la
panaderia.

o Degustacion: Prueba de
diferentes tipos de pan y
productos horneados, elaborados
con ingredientes locales y
ecoldgicos.

o Taller Practico: Participacion en
un mini taller de amasado.

e Horario de Visita: 9:00 - 11:00
e Actividades:
o Visita Guiada. Recorrido por las
instalaciones de la almazara,
o Degustacion: Cata de diferentes
variedades de aceite de oliva.
o Taller Educativo: Introduccién a
los beneficios del aceite de oliva
ecoldgico y sus usos culinarios.

Por Jara Perez Archilla
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estratégica  QAQ emprendimiento y la
cooperacion empresarial

8 5. Fomentar el

PROGRAMA DE FORMACION Y COWORKING

NETWORKING Y COLABORACION &fﬁg—zi

Bgpb

ASESORAMIENTO Y APOYO CONTINUO M
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Presupuesto

Linea estrategica 2
Creacion de
productos turisticos

10.500< 35.730€

Linea estratégica 3
Fomentar el emprendimiento
y la cooperacion empresarial

Por Jara Pérez Archilla
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— AGENDA —
URBANA Y RURAL
GRANADA 2030

Objetivo
Estratégico

Impulsar y favorecer la Economia Urbana

7.1. Buscar la productividad local, la generacién de empleo
y la dinamizacién y diversificacién de la actividad
economica.

Impulsar los elementos del patrimonio natural, histérico y
cultural asi como desarrollar productos turisticos
especificos, con la intencion ultima de atraer mas visitantes
al territorio, principalmente enfocado al turismo familiar. Asi
como hacer un uso sostenible y respetuoso con el uso de
este patrimonio.
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1. Propuesta desarrollo de Productos turisticos especificos
destinados al turismo familiar.

2. Creacidn de un catalogo de paisajes, flora y fauna de la
zona, asi como de los bienes protegidos, que sea atractivo
para el turismo slow.

3. Disefio de un programa de itinerario turistico familiar en el
area funcional de alfanevada.

4. Potenciar y dar a conocer a la poblacion la riqueza
botanica y paisajistica de la zona a través de actividades in
situ, promocidn a través de webs, redes sociales, etc.

5. Elaboracion de contenido audiovisual para webs, redes
sociales, YouTube, etc. Publicaciéon de cuadernos
didacticos fisicos y digitales sobre los parajes, lugares de
interés y diferentes actividades que se deban promocionar.
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