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PROYECTO DE INTERVENCIÓN PARA LA APLICACIÓN DE 

LA AGENDA URBANA (PAU) 

1 PROYECTO DE INTERVENCIÓN PARA LA APLICACIÓN DE LA 

AGENDA URBANA. 

1.1 OBJETIVOS ESPECÍFICOS DEL PROYECTO DE INTERVENCIÓN. 

 El proyecto persigue analizar y rediseñar las actividades del centro de recepción e información 

turística de la Comarca de Guadix con el objetivo de mejorar la productividad local, la 

generación de empleo y la dinamización y diversificación de la actividad económica, mediante 

un mayor impulso de las actividades del sector turístico. 

1.2 RESCATE Y TRATAMIENTO DE INFORMACIÓN DE PARTIDA. 

La comarca de Guadix, ubicada en el centro-este de la provincia de Granada, es un territorio 

que en el año 2022 albergaba a un total de 37.800 habitantes, de los cuales 19.125 eran 

hombres y 18.676 mujeres. Esta comarca abarca una extensión de aproximadamente 1623 

km2, lo que resulta en una densidad de población de 5,1 habitantes por kilómetro cuadrado. 

Con una edad media de 47,6 años, se observa un envejecimiento progresivo de la población. 

Este fenómeno se refleja en un crecimiento natural negativo de -140, indicando que la 

comarca está perdiendo población de manera constante. La principal razón detrás de esta 

tendencia demográfica es la migración de los jóvenes hacia otras áreas que ofrecen mejores 

servicios y mayores oportunidades laborales. Como resultado, la población en Guadix está 

envejeciendo y disminuyendo, lo que plantea desafíos para el desarrollo y la revitalización de 

la comarca en el futuro. 

La comarca se encuentra en una posición privilegiada al formar parte de una porción 

significativa del Geoparque de Granada. Esta comarca alberga una riqueza excepcional de 

atractivos arqueológicos e históricos que la convierten en un enclave perfecto para el turismo. 

De acuerdo con la información proporcionada por (turgranada.es), la comarca presenta una 

serie de fascinantes elementos turísticos que merecen una explotación destacada. Entre estos 

destacan las casas cuevas, un testimonio único de la vida ancestral, y la cerámica artesanal, 

una manifestación auténtica de la cultura local. 
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El sitio web de turgranada ofrece un abanico diverso de opciones de alojamiento que 

complementan la experiencia turística. Desde acogedoras pensiones hasta lujosas casas cuevas 

y elegantes hoteles de cuatro estrellas, la comarca de Guadix dispone de opciones para 

satisfacer los gustos más variados. Además, la plataforma proporciona información sobre casi 

50 restaurantes distintos que presentan una amplia variedad de platos, promoviendo así la 

diversidad gastronómica de la región. 

Según las estadísticas del INE y las mediciones experimentales de turismo basadas en 

dispositivos móviles, el año 2022 registró alrededor de 70,000 turistas en los municipios que 

componen la comarca de Guadix. Estos visitantes se concentraron principalmente en los meses 

de julio y agosto, y más del 50% de ellos eligieron a Guadix como su destino preferido. 

En relación con el Geoparque, se ha elaborado un ambicioso plan maestro para el período 

2018-2023. Este plan identifica una serie de debilidades que necesitan ser abordadas, entre las 

que se incluyen la percepción sesgada de los beneficios económicos que el geoparque puede 

brindar, la carencia de una red de transporte público eficiente entre los distintos municipios, y 

la necesidad de establecer una base financiera sostenible a largo plazo. 

Este documento se ha concebido como un instrumento "vivo", destinado a evolucionar de 

manera continua. Esta característica permite su adaptación al entorno en constante cambio 

del Geoparque. El enfoque principal es fomentar un desarrollo sostenible que se base en el 

respeto y el conocimiento profundo del patrimonio cultural y natural de la región. En última 

instancia, se busca que este plan maestro sea un motor impulsor de un crecimiento 

equilibrado y beneficioso para las generaciones presentes y futuras. 

En resumen, la comarca es un tesoro al sur de España, donde la historia, la cultura y la 

naturaleza se entrelazan para crear una experiencia única para los visitantes. Su patrimonio 

arquitectónico, paisajes inigualables y ambiente acogedor hacen de la Comarca de Guadix un 

destino turístico cautivador que captura la esencia diversa de Andalucía. 
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1.3 DIAGNÓSTICO DE SITUACIÓN. 

Para llevar a cabo un diagnóstico inicial de cómo se encuentra el sector turístico de la Comarca 

se muestra a continuación un DAFO ya que es una herramienta crucial para comprender y 

mejorar la situación actual y futura de la Comarca en cuanto al turismo. La Comarca posee un 

potencial turístico significativo, pero también enfrenta desafíos específicos que deben 

abordarse de manera estratégica. El propósito de este análisis es identificar las debilidades 

internas y amenazas externas que pueden afectar negativamente el turismo, así como las 

fortalezas y oportunidades que pueden ser aprovechadas para fomentar el crecimiento del 

sector. A través de este análisis, se pretende desarrollar estrategias que impulsen el turismo 

sostenible en la comarca, mejorando así su economía y promoviendo su atractivo turístico. 

 

DAFO  

 

Debilidades 

 

1. Infraestructura turística limitada: La 

comarca de Guadix enfrenta debilidades en 

términos de infraestructura turística, 

incluyendo la falta de hoteles, restaurantes y 

atracciones turísticas bien desarrolladas. Esto 

limita su capacidad para atraer y retener a los 

visitantes. 

2. Baja promoción y visibilidad: La comarca de 

Guadix tiene una falta de promoción efectiva y 

una visibilidad limitada en los mercados 

turísticos. Esto dificulta la atracción de turistas 

y competir con otros destinos más populares y 

conocidos en Andalucía. 

3. Falta de iniciativa privada y 

emprendimiento innovador en el sector 

turístico: Escasez de nuevas iniciativas en el 

Amenazas 

 

1. Competencia de destinos cercanos: La 

comarca de Guadix se enfrenta a la 

competencia de destinos turísticos cercanos, 

como Granada y Almería. Estas ciudades 

cuentan con una infraestructura turística más 

desarrollada y una mayor visibilidad, lo que 

dificulta la atracción de turistas hacia Guadix. 

2. Estacionalidad y dependencia del turismo: 

El turismo en la comarca de Guadix presenta 

una estacionalidad, dependiendo en gran 

medida de la temporada alta de verano. Esto 

crea una dependencia económica en el sector 

turístico y una disminución en la demanda 

durante las temporadas bajas, lo que 

representa una amenaza para el desarrollo 

sostenible del turismo en la región. 
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sector turístico con suficiente nivel de 

innovación y visibilidad. 

3. El impacto del cambio climático en la 

actividad turística: menor tiempo de 

temperaturas benévolas, pérdida de 

biodiversidad, reducción de la disponibilidad 

de agua y la menor disponibilidad de recursos 

por parte de los clientes para el gasto turístico. 

Oportunidades 

 

1.Creciente demanda de turismo de interior, 

rural, y de naturaleza: Actualmente los 

turistas tienen una creciente preferencia hacia 

los destinos menos masificados, buscan 

experiencias que los pongan en contacto con 

las tradiciones y la cultural local, además los 

turistas se están viendo atraídos por las 

prácticas de sostenibilidad que ofrece el 

turismo de naturaleza. 

2. Aumento de recursos públicos para el 

impulso del turismo. (digitalización, 

sostenibilidad de la actividad turística): Los 

gobiernos están invirtiendo significativamente 

en el sector del turismo, ya que el sector 

aporta significativamente al crecimiento 

económico y la generación de empleo. Se le 

está dando gran importancia a la promoción 

de los destinos turísticos a través de redes 

sociales, páginas web, aplicaciones turísticas, 

entre otros. Adicionalmente se le está 

prestando atención a la sostenibilidad, 

promoviendo prácticas responsables en el 

sector.  

Fortalezas 

 

1. Accesibilidad y cercanía a localidades de 

alta afluencia turística: Guadix se encuentra 

ubicado estratégicamente, cerca de 

importantes ciudades turísticas de Andalucía, 

como Granada y Almería. Esta ubicación 

favorable brinda oportunidades para atraer a 

turistas que visitan estas ciudades y desean 

hacer una excursión a la comarca de Guadix. 

2. Rica Gastronomía local: La comarca de 

Guadix cuenta con una rica tradición 

gastronómica, Esto puede ser una fortaleza 

para atraer a turistas interesados en la 

experiencia culinaria local y la gastronomía 

regional. 

3. Rico patrimonio cultural y arquitectónico: 

La comarca de Guadix cuenta con un rico 

patrimonio cultural y arquitectónico, 

incluyendo su famoso barrio de las cuevas. 

Esta característica única puede ser 

aprovechada para atraer a turistas interesados 

en la historia y la cultura. 

4. Turismo rural y de naturaleza: La comarca 

de Guadix se encuentra rodeada de un 
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entorno natural impresionante, con montañas 

y paisajes únicos. Existe una oportunidad para 

desarrollar actividades de turismo rural y de 

naturaleza, como senderismo, escalada y 

paseos en bicicleta, para atraer a aquellos que 

buscan escapar del bullicio de la ciudad y 

disfrutar de la tranquilidad de la naturaleza. 

También se puede aprovechar el sector de 

autocaravanas.  
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Como continuación natural del DAFO surge el CAME que busca identificar acciones concretas 

que permitan corregir las debilidades, ampliar las fortalezas, mejorar las oportunidades y 

explotar al máximo los recursos turísticos disponibles en la Comarca de Guadix. A través de 

estrategias enfocadas en el turismo, se pretende posicionar la Comarca como un destino 

atractivo y sostenible, promoviendo el crecimiento económico y el desarrollo 

turístico de la comarca. 

 

CAME 

Corregir >>> Debilidades 

 

1. Mejorar la infraestructura turística: Se 

debe trabajar en la mejora y expansión de la 

infraestructura turística de la comarca de 

Guadix, incluyendo la construcción de nuevos 

hoteles, restaurantes y la modernización de las 

atracciones turísticas existentes. Esto ayudará 

a ofrecer una experiencia más cómoda y 

atractiva para los visitantes. 

 

2. Fortalecer la promoción turística: Proponer 

y desarrollar una estrategia de promoción 

turística más efectiva y amplia para aumentar 

la visibilidad de la comarca de Guadix en los 

mercados turísticos. Como campañas de 

marketing en internet, presencia en ferias 

turísticas y colaboración con agencias de 

viajes. 

 

Afrontar >>> Amenazas 

 

1. Diversificar la oferta turística: Es 

importante diversificar la oferta turística de la 

comarca de Guadix, más allá de su patrimonio 

cultural y arquitectónico. Se pueden 

desarrollar actividades de turismo rural y de 

naturaleza, como rutas de senderismo, 

escalada y paseos en bicicleta, para atraer a 

diferentes tipos de turistas y prolongar su 

estancia. 

 

2. Establecer alianzas estratégicas: La 

comarca de Guadix puede establecer alianzas 

estratégicas con otros destinos turísticos 

cercanos, como Granada y Almería. Esto 

puede incluir la creación de paquetes 

turísticos combinados, promociones conjuntas 

y cooperación en la gestión de recursos 

turísticos compartidos, lo que beneficia a 

ambas partes. 
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Explotar >>> Oportunidades 

1. Crear paquetes turísticos atractivos: 

Diseñar paquetes turísticos que destaquen las 

experiencias naturales y culturales únicas que 

ofrece la región. Por ejemplo, paquetes de 

ecoturismo, rutas de senderismo, visitas a 

sitios geológicos y actividades de turismo 

rural. 

2. Modernización tecnológica: Utilizar los 

recursos públicos destinados a la digitalización 

para mejorar la presencia en línea del centro 

de recepción de visitantes. Desarrollar un sitio 

web informativo y atractivo, implementar 

sistemas de reserva en línea y ofrecer 

información interactiva sobre los atractivos del 

Geoparque. 

Mantener >>> Fortalezas  

1. Preservar el patrimonio cultural y natural: 

Esto implica la implementación de medidas de 

conservación adecuadas, así como la 

promoción de prácticas turísticas sostenibles y 

responsables que minimicen el impacto 

negativo en el entorno y la comunidad local. 

2. Calidad en los servicios turísticos: Es 

importante mantener altos estándares de 

calidad en los servicios turísticos ofrecidos en 

la comarca de Guadix. Esto incluye 

capacitación y formación para los 

profesionales del sector turístico, así como la 

garantía de la satisfacción de los visitantes a 

través de la mejora y evaluación continua. 

3. Potenciar la gastronomía local: La comarca 

de Guadix puede explotar su rica tradición 

gastronómica como un atractivo turístico. Se 

puede promover la gastronomía local a través 

de la creación de rutas gastronómicas, 

festivales culinarios y la colaboración con 

restaurantes locales para ofrecer experiencias 

gastronómicas auténticas. 

4. Desarrollo de eventos culturales: La 

comarca de Guadix puede aprovechar la 

organización de eventos culturales para atraer 

turistas. Esto puede incluir festivales, 

exposiciones de arte, conciertos y 

representaciones 
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1.4 ESTUDIO DE CASOS SIMILARES Y BUENAS PRÁCTICAS. 

1.Gobernanza y gestión turística en el geoparque Villuercas-Ibores-Jara 

Este se encuentra ubicado en la comunidad autónoma de Extremadura, allí se tienen ciertas 

prácticas de gestión turística, pero resaltan principalmente su gobernanza, la cual se puede 

retomar en el Geoparque de Granada, todo esto sujeto a cambios de acuerdo con la naturaleza 

del territorio, también proponen un consejo del Geoparque donde cada una de las partes que 

lo conforman tienen cierta participación dentro del funcionamiento del Geoparque
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También tienen un plan de Acción que se basa en ser participativo, abierto y democrático  

1.Estructura de Gestión investigación. Conservación del patrimonio  

2.Equipamentos, infraestructuras e información turística 

3.Geoturismo.Formación, promoción, marketing y comercialización 

4.otros sectores y acciones de desarrollo sostenible  

5.Educación formal y no formal. Proyecto geocentros 

6.Networking. La participación en las redes de geoparques  

2. Experiencias de reducción de huella de carbono en los espacios naturales andaluces 

 La junta de Andalucía llevo a cabo ciertas estrategias que tenían como objetivo c0mun reducir 

la huella de carbono principalmente en los espacios naturales andaluces, dentro de estas 

podemos encontrar: 

1.Cálculo de la huella de carbono: Se ha realizado un cálculo detallado de la huella de carbono 

de estos espacios, teniendo en cuenta las emisiones directas e indirectas de gases de efecto 

invernadero. 

2.Priorización de fuentes de emisiones: Se han identificado las fuentes de emisiones más 

significativas, como la combustión de combustibles fósiles en instalaciones fijas y móviles. 

3. Medidas de eficiencia energética: Se han implementado medidas para mejorar la eficiencia 

energética, como la instalación de placas fotovoltaicas. 

4.Promoción de movilidad sostenible: Se fomenta el uso de transporte público, bicicletas y 

vehículos eléctricos para reducir las emisiones asociadas al transporte. 

5.Regulación de accesos: Se han implementado servicios de regulación de accesos en espacios 

protegidos para controlar la afluencia de visitantes y reducir el tráfico de vehículos privados en 

zonas frágiles. 

6.Uso de nuevas tecnologías: Se han utilizado aplicaciones y tabletas para ofrecer información 

a los visitantes y gestionar permisos de acceso de manera eficiente. 
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7.Digitalización de servicios: Se ha digitalizado el servicio de información al visitante en los 

centros de visitantes, eliminando materiales en papel, y se ha lanzado una central de reservas 

de actividades de ecoturismo en línea. 

8.Promoción de productos locales y sostenibles: En los servicios de venta de productos o 

restauración en los espacios protegidos, se promueve el uso de productos locales o de la 

marca "Parque Natural de Andalucía" con menor huella de carbono. 
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2 FORMULACIÓN DEL PROBLEMA Y PRIMERA EVALUACIÓN DE 

SOLUCIONES. 

FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

Heterogeneidad en la distribución de flujos turísticos y escasa promoción y explotación de 

recursos con potencial turístico 

     La comarca cuenta con una amplia variedad de recursos con potencial turístico, tanto 

arquitectónico, patrimonial, etnográfico y cultural. Actualmente existe una explotación de 

estos recursos focalizada en el municipio de Guadix, creando así un turismo en masa en este 

municipio, como también se evidencia una sobreexplotación de recursos , directamente se 

genera una infra explotación relevante hacia los demás municipios y los recursos que cada uno 

de estos tienen, recursos inmateriales y materiales que proporcionan la oportunidad de 

explotar el turismo rural, sostenible y de interior, que actualmente presenta un creciente 

demanda por parte de los turistas como consecuencia del COVID 19.  

Soluciones 
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3 PROYECTO DE APLICACIÓN DE AGENDA URBANA.
 
 

3.1 DENOMINACIÓN. 

Este proyecto se desarrolla para llevar a cabo un centro de información y coordinación turística 

comarcal, a través de la creación de estrategias que brinden una apta promoción de la 

comarca como potencial destino turístico, donde se puede hacer turismo extremo, de deporte, 

de naturaleza y rural. Se desarrolla siguiendo los objetivos de la agenda urbana 2030 y de la 

mano de la Diputación de Granada y la Comarca de Guadix. 

3.2 OBJETIVOS. 

Los objetivos de estos proyectos concretamente son 3  

-Productividad Local: 

La productividad local se refiere a la capacidad de una región o comarca para utilizar sus 

recursos de manera eficiente y efectiva para producir bienes y servicios. Una mayor 

productividad implica que se está generando más producción con los mismos recursos o la 

misma producción con menos recursos. Esto puede lograrse a través de la innovación, la 

formación de la fuerza laboral, la adopción de tecnologías avanzadas y la mejora de los 

procesos de producción. 

En el contexto de la Comarca De Guadix, aumentar la productividad local en las actividades 

turísticas puede significar utilizar de manera más eficiente los recursos naturales y culturales 

de la comarca, optimizar los procesos de atención al cliente, mejorar la calidad de los servicios 

y productos turísticos, y buscar formas de ofrecer experiencias únicas que atraigan a más 

visitantes y aumenten el gasto promedio por turista. 

 

-Generación de Empleo 

El turismo tiene el potencial de generar empleo en diversas áreas, desde la hostelería y la 

restauración hasta el transporte y las actividades de ocio. La generación de empleo es esencial 

para el desarrollo económico de una región, ya que proporciona oportunidades de trabajo a 

los residentes locales y contribuye a mejorar la calidad de vida de la comunidad. 
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En el caso de Guadix, la promoción turística puede traducirse en la creación de empleos en 

hoteles, restaurantes, agencias de turismo, artesanía, guías turísticos y otras actividades 

relacionadas. Esto no solo beneficia a los individuos que encuentran empleo, sino que también 

puede tener un impacto positivo en la economía local al aumentar el gasto en la región. 

 

-Dinamización y Diversificación de la Actividad Económica 

La dinamización y diversificación de la actividad económica se refieren a la estimulación y 

ampliación de diferentes sectores económicos en una región, en este caso, impulsados por la 

industria turística. En lugar de depender en gran medida de un solo sector, la diversificación 

económica busca equilibrar la economía y reducir la vulnerabilidad a las fluctuaciones. 

La promoción turística puede impulsar la dinamización y diversificación de la actividad 

económica en Guadix al fomentar la creación y el crecimiento de negocios relacionados con el 

turismo, como restaurantes temáticos, tiendas de souvenirs, empresas de turismo de aventura 

y más. Además, puede tener un efecto positivo en otros sectores como la agricultura local, ya 

que la demanda de productos locales podría aumentar debido al turismo. 

En resumen, impulsar la productividad local, la generación de empleo y la dinamización y 

diversificación de la actividad económica a través de la promoción turística en Guadix puede 

contribuir significativamente al desarrollo sostenible de la comarca, mejorando la calidad de 

vida de los residentes y fortaleciendo la economía local en su conjunto. 

 

3.3      PLANTEAMIENTO GENERAL. 

Este plan se enfoca en tres líneas estratégicas para impulsar el turismo sostenible en una 

comarca. Primero, se busca desarrollar nuevos productos turísticos innovadores y distribuir el 

flujo de turistas. Segundo, se pretende mejorar los servicios de atención turística para 

aumentar la estancia media. Y tercero, se busca optimizar las estrategias de comunicación del 

destino turístico. Cada línea de acción incluye propuestas específicas para lograr estos 

objetivos, desde la creación de productos atractivos hasta la colaboración con actores locales y 

la promoción en línea. En conjunto, estas estrategias buscan beneficiar a la comunidad local y 

a los visitantes, impulsando un turismo sostenible en la comarca. 
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LÍNEA 1: Desarrollo de nuevos productos turísticos innovadores que faciliten la distribución 

de turistas por la comarca 

Plan de acción: 

1.1. Inventariar recursos y evaluar su potencial: Realizar un inventario de los recursos tanto 

materiales como inmateriales presentes en la comarca e identificar los que sean menos 

conocidos y tienen un alto potencial para atraer turistas.  

1.2. Identificación de perfiles de clientes potenciales y caracterización de intereses: Analizar 

cuáles son las tendencias y preferencias de los clientes, así mismo identificar necesidades para 

así desarrollar productos que cubran estas necesidades de los turistas. 

1.3. Análisis de competencia y buenas prácticas. 

1.4. Diseño de los productos (recursos implicados, duración de la visita, planificación, 

infraestructuras de soporte). 

PRODUCTOS 

La inclusión de productos turísticos concretos en nuestro plan estratégico sirve como faro que 

guía el desarrollo de productos innovadores y proporciona un marco sólido para el éxito a 

largo plazo en la promoción del turismo sostenible en la comarca. Estos ejemplos ofrecerán 

inspiración, dirección y una base sólida para que todas las partes involucradas trabajen juntas 

hacia un objetivo común. 

-Ruta Troglodita: Consistirá en diseñar una ruta donde se lleve a los visitantes a explorar y 

alojarse en casas cueva restauradas y tradicionales. Además, se podría incluir talleres de 

cerámica de la zona e ir a los típicos restaurantes cueva donde se ofrece comida tradicional de 

la comarca. 
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-Geoturismo y observación astronómica: Se pueden organizar rutas guiadas donde se visiten 

los principales puntos de interés geológico del geoparque y la comarca, adicionalmente en la 

noche se pueden ofertar experiencias de observación de estrellas ya que se cuenta con lugares 

de baja contaminación lumínica. 
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-Rutas de senderismo y ciclismo: La sierra de Baza es un destino que se presta para ofrecer 

estas rutas, ya que allí se puede disfrutar de la naturaleza y el paisaje de la comarca. Se pueden 

ofrecer servicios de guías, alquiler de bicicletas y diseñar rutas de acuerdo con el perfil de los 

turistas. 
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1.5. Diseño de soportes de comunicación para la comercialización: Implementar estrategias de 

promoción de los nuevos productos turísticos, a través de los medios online y tradicionales 

para así llegar a un público más amplio. 

LÍNEA 2: Rediseño de los servicios de atención turística del centro de visitantes del 

geoparque con el fin de mejorar la estancia media y la retención de valor en toda la comarca  

PLAN DE ACCIÓN 

2.1 Diagnóstico del centro: Analizar el centro de visitantes para así identificar las áreas donde 

se debe mejorar para ofrecer una mejor experiencia a los visitantes  

2.2 Personalizar la experiencia: Usar estrategias para adaptar la experiencia según los gustos 

de los visitantes de acuerdo con su perfil  

2.3 Promoción de actividades centrales y complementarias: Brindar información sobre las 

actividades turísticas que se ofrecen la comarca desde el centro, incentivando así a que los 

turistas tengan una estancia más larga y fructífera. 

2.4 Evaluación de la satisfacción de los turistas: Realizar encuestas para así poder recopilar 

comentarios y sugerencias que puedan servir como medidas correctivas para mejorar 

constantemente el centro y los servicios ofrecidos.  

2.5 Impulsar la mejora de los servicios turísticos mediante la mejor coordinación de los puntos 

de información, la homogenización de horarios de apertura y servicios prestados en los 

distintos puntos, facilitar el trabajo en red de los distintos operadores del territorio para la 

identificación y explotación de oportunidades (identificación de los mejores canales de 

comunicación de la oferta, identificación de clientes mayoristas de interés, identificación de 

productos turísticos innovadores que poder promocionar, entre otros). 

PROPUESTA 

-Capacitación del personal: Brindarle al personal entrenamiento en atención al cliente, 

habilidades comunicativas y conocimientos básicos sobre los productos turísticos.  

-Contratación de personal: Tener suficiente personal en las diferentes oficinas de la comarca, 

para así poder brindar una buena atención a los visitantes. 
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-Crear una red de contacto entre oficinas: Dar la oportunidad de que las oficinas tengan 

contacto entre sí, para así mismo darle visibilidad a los puntos de información que 

actualmente tienen menos relevancia en la comarca y también para que entre las oficinas se 

puedan promocionar eventos que se estén desarrollando.  

-Homogenizar horarios: Todas las oficinas tendrán que ajustar sus horarios, para que los 

visitantes no tengan problema al acercarse a cualquiera de las diferentes oficinas. Se puede 

proponer el mismo horario para las oficinas.  

-Divulgar información sobre las oficinas en la página del Geoparque: Añadir en la página un 

apartado donde los visitantes puedan acceder a la información básica de las diferentes 

oficinas, dando así más visibilidad y claridad de cada una de las oficinas  

LÍNEA 3: Mejora de las estrategias y soportes de comunicación del destino turístico 

PLAN DE ACCIÓN  

3.1 Análisis de la estrategia actualmente usada: Evaluar que tan efectiva es la estrategia de 

comunicación que se usa actualmente identificar que se puede mejorar, mantener o eliminar  

3.2 Definir el público objetivo: Hacer una segmentación en cuanto a gustos, intereses y 

características del público, para así crear una promoción y divulgación más efectiva  

3.3 Uso de medios digitales: Hacer presencia en internet, como redes sociales, blogs y sitios 

web del sector turístico que sirvan para aumentar la visibilidad y ayuden a tener un mayor 

alcance. 

3.4 Creación de contenido llamativo: Crear contenido de promoción que sea atractivo y a su 

vez resalta las características únicas de los destinos y patrimonio de la comarca, a través de 

fotografías, videos, entre otros que capten la atención del público. 

3.5 Medición de resultados: Medir cual es el impacto que tiene las estrategias implementadas, 

realizando un seguimiento constante y haciendo ajustes de acuerdo con los resultados 

obtenidos. 

PROPUESTA 

1. Identidad Visual y Mensaje Central: Crear un nuevo logotipo y esquema de diseño que 

reflejen la esencia del geoparque y se utilicen en todos los materiales de comunicación. 
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Desarrollar un mensaje central claro y atractivo que resalte la importancia geológica, cultural y 

natural del geoparque. 

La siguiente propuesta de logo, se propone a partir de la retoma de elementos del logo original 

de Geoparque de Granada, junto con los colores originales. Se ha añadido una descripción 

“Tesoro vivo de la tierra” Mensaje que da a entender que los paisajes que se contemplan en el 

Geoparque nos permiten adentrarnos en la tierra, sus secretos geológicos y millones de años 

de sus montañas, profundos y valles  

Se propone que este logo se use para dar una nueva identidad a los nuevos recursos, a la 

información, videos e imágenes que se divulgaran en redes sociales y otras diferentes 

plataformas de comunicación   

 

 2. Plataforma Digital y Contenido Multimedia: Rediseñar el sitio web con un diseño moderno, 

intuitivo y de fácil navegación que incluya información detallada sobre el geoparque, rutas, 

actividades y eventos. 

-Crear una aplicación móvil interactiva con mapas, audioguías, realidad aumentada y 

contenido educativo. 

-Producir videos cortos y atractivos que destaquen los aspectos más interesantes del 

geoparque y las actividades disponibles. 
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PROPUESTA 

-Actualizar la plataforma a una donde los usuarios puedan encontrar la información necesaria 

y actualizada sobre todos los centros de recepción (Ubicación, horarios, servicios que ofrece, 

entre otros), para la creación de esta se propone retomar la idea de Monteluciaemprende 

(www.monteluciaemprende.com), plataforma que ha sido creada con Gooveris que es un 

software que brinda soluciones digitales y brinda facilidades en la constante actualización  de 

la plataforma ya que da la opción de crear una comunidad de personas involucradas que 

tendrán el permiso y acceso para actualizar en tiempo real, lo que hace que los procesos sean 

mucho más rápidos, como lo puede ser notificar de un nuevo cambio o incidencia en 

cualquiera de los centros, haciendo más eficaz el servicio que se le prestara a los visitantes y 

usuarios.  

3. Eventos y Actividades Especiales: Organizar un "Festival del Geoparque" anual con charlas, 

exhibiciones, actividades prácticas y entretenimiento para todas las edades. 

-Establecer eventos temáticos mensuales, como "Día de la Biodiversidad" o "Jornada 

Geológica", para atraer visitantes y residentes. 

4.Alianzas y Colaboraciones: Establecer acuerdos con hoteles y restaurantes locales para 

ofrecer paquetes turísticos y descuentos a los visitantes del geoparque. 

-Colaborar con instituciones educativas y organizaciones culturales para desarrollar programas 

conjuntos. 

5. Estrategia de Redes Sociales: Mantener perfiles activos en redes sociales y publicar 

contenido regularmente, incluyendo fotos, videos, noticias y consejos de viaje. 

- Interactuar con los seguidores, responder preguntas y fomentar la participación en línea. 

6. Medios de Comunicación y Relaciones Públicas: Crear notas de prensa y kits de prensa para 

medios locales y nacionales, destacando eventos, logros y novedades del geoparque. 

-Invitar a periodistas y blogueros a experimentar y cubrir las actividades del geoparque. 

7. Evaluación y Mejora Continua: 
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- Realizar encuestas de satisfacción y recopilar comentarios de los visitantes para ajustar y 

mejorar la estrategia de comunicación. 

3.4 ACTORES Y SUS ROLES EN EL PROYECTO. 

En cada una de las acciones específicas de las líneas de acción se verán involucrados diferentes 

actores, tanto públicos como privados. A Continuación, se especifican estos para cada una de 

las acciones a desarrollar en las diferentes líneas estratégicas propuestas.  
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3.5 RECURSOS NECESARIOS Y POSIBLES. 

A continuación, se puede ver cuáles serán los recursos necesarios para poder llevar a cabo 

cada una de las acciones específicas de las líneas de acción que se han propuesto en los 

apartados anteriores, también se especifican un poco cómo se dividirán estos recursos. Se 

puede ver que para la Línea 1, 2 y 3 se necesitaran 38.500 EUR, 3.000 EUR Y 17.800 EUR 

respectivamente, lo que como resultado final nos da un total de 59.300 EUR como recursos 

necesarios para poder llevar a cabo estas estrategias. 
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En cuanto a recursos posibles, se propone acceder a varios, como los son específicamente  

- Planes de sostenibilidad turística por parte de la Junta de Andalucía, que tiene como 

objeto impulsar a que los destinos turísticos tengan una transformación hacia la sostenibilidad  

- Financiación privada que puede ser brindada por parte de inversores, préstamos 

bancarios, crowdfunding o colaboraciones con empresas turísticas de la comarca  

- Ayudas del G.D.R Que tiene como objeto principal objeto evitar el despoblamiento del 

medio rural y conseguir una ocupación racional del territorio  

- Ayudas del ministerio de industria, comercio y turismo que propone realizar ciertas 

reformas estructurales mediante inversiones que ayuden a la recuperación de la economía tras 

las consecuencias de la COVID-19 y por otro lado también propone una transformación digital, 

económica y social mucho más sostenible y capaz de enfrentar futuras crisis. 

3.6 FASES PARA SU IMPLEMENTACIÓN. 

De acuerdo con las fases especificadas anteriormente, se formuló el siguiente diagrama de 

Gantt que sirvió como base principal para poder organizar en el tiempo la ejecución de cada 

una de estas. 
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3.7 HOJA DE RUTA MUNICIPAL PROPUESTA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO. 

MANCOMUNIDAD 
 

-Impulsar el emprendimiento local para el desarrollo de productos turísticos innovadores. 

-Diseñar y ejecutar una campaña de promoción del destino turístico Comarca de Guadix. 

-Caracterización y actualización de los recursos con alto potencial turístico. 

-Analizar y rediseñar los servicios y actividades del Centro de visitantes, procurando la 

coordinación con el resto de los puntos de información y agentes del territorio.  
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3.8 ANÁLISIS DE FACTIBILIDAD PARA SU DESARROLLO, O EN SU CASO ESTUDIO DE 

VIABILIDAD. 

Se estima el siguiente impacto del plan turístico a partir de 3 variables. 

-Aumento del número de turistas 

 

 

En el año 2022 llegaron alrededor de 70700 turistas a los diferentes municipios de la comarca 

de Guadix, con este plan turístico se estima que el aumento del número de visitantes sea 

aproximadamente de un 3%. Lo que nos daría un resultado de 72821 turistas al año en la 

Comarca De Guadix.  
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- Aumento de la estancia media 

 

 Según datos recuperados del instituto de estadística y cartografía de Andalucía, para el 4 

trimestre de 2022 la estancia media de los turistas es de 3,7 días, a esta cantidad se propone 

no realizarle algún aumento. 

 

- Aumento del gasto medio 

 

Según datos recuperados del instituto de estadística y cartografía de Andalucía, el gasto medio 

de los visitantes para el 4 trimestre de 2022 fue de 67,8 EUR diarios, lo que con las estrategias 

propuesta se puede decir que subiría aproximadamente un 1%, lo que daría como resultado 

68,478 EUR de gasto diario de los turistas. 

Por otro lado, el observatorio de ecoturismo de España nos facilita un estudio sobre la 

demanda de ecoturismo en España, donde nos muestra detalladamente cual es el gasto diario 
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por persona (152,91), a su vez nos separa este monto en 7 categorías, siendo el alojamiento en 

lo que mas gastan las personas a diario (58,63). 

 

 

Según estos 3 datos, anteriormente expuestos podemos medir la viabilidad del proyecto o las 

estrategias propuestas  

  ANTES DESPUES 

Número de visitantes  70700 72821 

Estancia media  3,7 3,7 

Gasto por día  67,8 68,478 

 
17735802 18450554,82 

  
714752,8206 

 

TIEMPO EN RECUPERAR 

LA INVERSIÓN  0,082965745 
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Según los datos anteriormente obtenidos, decimos que si la inversión es de 59.300 € y el 

diferencial estimado de ingresos en el territorio es de 714.753, el plazo de recuperación es de 

59.300/714.753 = 0,082 años es decir 30 días. 

3.9 INCORPORACIÓN Y ANÁLISIS DE LA PERSPECTIVA DE GÉNERO EN EL PROYECTO. 

La perspectiva de género en este proyecto es de vital importancia, pues se trabaja para 

prevenir cualquier tipo de discriminación o violencia de genero. Se trabaja para que tanto las 

mujeres como los hombres estén en igualdad de condiciones y oportunidades 

En el proyecto se aplica la perspectiva de género desde variedad de ítems como lo son:  

- Identificando las brechas de género existentes en el sector turístico, como la representación 

desigual en puestos de liderazgo, la disparidad salarial, la participación en actividades turísticas 

y otros aspectos relevantes. 

- Utilizando un lenguaje inclusivo y representativo en la promoción del proyecto turístico. 

Destacando también las contribuciones y experiencias de las mujeres locales en la publicidad y 

la narrativa turística. 

- Realizando un seguimiento constante del progreso del proyecto en relación con los 

indicadores de género y haciendo ajustes cuando sea necesario para garantizar que se 

cumplan los objetivos de igualdad de género. 

-Compartiendo las experiencias y resultado del proyecto con otras comunidades y proyectos 

para así fomentar activamente la inclusión de las perspectivas de género en todo el sector. 
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3.10 DISEÑOS PREVIOS, INFOGRAFÍAS, MAPAS, SOLUCIONES MARKETING, ETC … 
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3.11 CONSECUCIÓN DE OBJETIVOS EN RELACIÓN CON EL PROYECTO. 

Al implementar las tres líneas de acción delineadas en este proyecto, se espera obtener 

resultados significativos en beneficio de la economía de la comarca. La ejecución de estas 

estrategias no solo impulsará el crecimiento económico local, sino que también contribuirá a la 

reducción del desempleo, un problema persistente en la región. Además, se fomentará la 

colaboración entre los diferentes municipios, generando sinergias que permitan alcanzar un 

bienestar común para todos sus habitantes. 

Los objetivos fundamentales que dieron origen a este proyecto están claramente definidos. En 

primer lugar, se busca revitalizar la economía de la comarca, proporcionando oportunidades 

de desarrollo y crecimiento para sus habitantes. La disminución del desempleo es otro objetivo 

primordial, ya que la creación de empleo es esencial para mejorar la calidad de vida de la 

comunidad y fomentar la estabilidad económica. Además de estos beneficios económicos y 

sociales, este proyecto también tiene como propósito destacar y valorar el potencial turístico 

que aún no ha sido completamente explorado ni explotado en la comarca. Se reconoce que el 

territorio posee tesoros naturales, culturales y turísticos que merecen ser promocionados y 

aprovechados de manera sostenible. De esta manera, se espera que la iniciativa no solo 

beneficie a los residentes locales, sino que también atraiga la atención y el reconocimiento de 

visitantes y turistas, impulsando así el desarrollo turístico de la zona. 
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ANEXOS.  

ANEXO I  PRESENTACIÓN DEL PROYECTO EN POWER POINT 
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ANEXO II REPORTAJE GRÁFICO 
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ANEXO III FICHA DE PROYECTO DE LA ENTIDAD LOCAL 
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ANEXO IV ESTUDIO DE VIABILIDAD ECONÓMICO-FINANCIERA (SI PROCEDE) 

 

INVENTARIO 

Municipio  Sitio Turístico 

Alamedilla  - Iglesia de Nuestra Señora de la Asunción 

- Castillo de Alamedilla 

-Puente del Hacho 

Alicún de Ortega  - Cuevas de Guadix 

- Iglesia de Santa María de la Anunciación 

Beas de Guadix  - Castillo de Beas de Guadix 

- Iglesia de Nuestra Señora del Rosario 

- Antiguas minas de azufre de Beas de 

Guadix 

Benaúla de Guadix  - Iglesia de la Inmaculada Concepción 

Cogollos de Guadix  - Iglesia de San Miguel Arcángel 

- Fuente de los Dieciséis Caños 

- Parque Municipal 

Cortes y Graena - Balneario de Cortes y Graena 

- Cuevas de Cortes 

- Baños árabes de Graena 

Darro - Iglesia de Nuestra Señora de la 
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Anunciación 

- Torre del Homenaje de Darro 

Diezma  - Iglesia de Nuestra Señora de la 

Encarnación 

- Castillo de Diezma 

- Mirador de la Acequia Alta 

Fonelas - Iglesia de la Inmaculada Concepción 

- Dolmen de la Casa del Moro 

Gobernador  

Gor - Iglesia de San Miguel Arcángel 

- Castillo de Gor 

- Puente Romano de Gor 

Gorafe - Parque Megalítico de Gorafe 

- Centro de Interpretación del Megalitismo 

- Parque Temático de los Gorafes 

Guadix  - Catedral de Guadix 

- Barrio de las Cuevas 

- Alcazaba de Guadix 

Huélago - Yacimiento arqueológico El Marchal 

La Peza   

Lugros - Iglesia de Nuestra Señora del Rosario 

- Castillo de Lugros 

Marchal   

Morelabor  - Iglesia de Nuestra Señora del Rosario 
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- Fuente de Morelabor 

Pedro Martínez - Iglesia de San Pedro Apóstol 

- Centro de Interpretación del Agua 

- Embalse de Francisco Abellán 

Polícar - Iglesia de San Andrés Apóstol 

- Ermita de San Sebastián 

- Parque Municipal 

Purullena  - Barrio Troglodita de Purullena 

- Iglesia de San Sebastián 

- Casa-Museo Cuevas de Pedro Antonio de 

Alarcón 

Valle del Zalabí - Castillo de los Tres Reyes del Morro 

- Mirador del Zalabí 

- Paraje Natural del Río Alhama 

Villanueva de las Torres   

 

 

FIESTAS TRADICIONALES Y CULTURALES  

Municipio  Fiesta  

Alamedilla  - Fiestas de San Juan: Se celebran a finales 

de junio con procesiones, música, bailes y 

fuegos artificiales. 

Alicún de Ortega  - Fiestas en honor a San Isidro Labrador: Se 

llevan a cabo en mayo, con una procesión, 

actividades tradicionales, música y danzas 
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populares. 

Beas de Guadix  - Semana Santa: Destacan las procesiones y 

representaciones de la pasión y muerte de 

Cristo. 

Benalúa de Guadix  - Fiesta de San Antón: Se celebra en enero 

con una procesión en honor a San Antón y 

la bendición de animales. 

Cogollos de Guadix  - Fiesta de la Candelaria: Se celebra en 

febrero con una procesión y la tradicional 

quema de la candelaria. 

Cortes y Graena - Fiesta de las Cruces: Se celebra el 3 de 

mayo con la instalación de cruces 

engalanadas y actividades culturales y 

musicales. 

Darro - Feria de San Ramón: Se celebra en agosto 

con actividades festivas, como música en 

vivo, bailes y atracciones. 

Diezma  - Fiestas Patronales de San Sebastián: Se 

celebran en enero con una procesión en 

honor a San Sebastián y actividades 

festivas. 

Fonelas - Fiestas de San Juan: Se celebran a finales 

de junio con verbenas, música, juegos 

tradicionales y hogueras. 

Gobernador - Romería de San Marcos: Se realiza en abril 

con una procesión hasta la ermita de San 

Marcos y actividades festivas. 

Gor - Semana Santa: Destacan las procesiones y 

representaciones de la pasión y muerte de 



 

60 

Cristo. 

Gorafe - Festival de Música y Danza de Gorafe: Se 

celebra en julio con conciertos al aire libre y 

espectáculos de danza. 

Guadix  - Cascamorras: Se celebra en septiembre y 

es una fiesta tradicional con desfiles, 

música y la lucha por la imagen de la Virgen 

de la Piedad. 

-Cruces de Mayo  

-San Torcuato 

Huélago - Fiestas Patronales de la Virgen del 

Rosario: Se celebran en octubre con 

procesiones, música, verbenas y actividades 

culturales. 

La Peza   

Lugros - Romería de San Isidro: Se realiza en mayo 

con una procesión hasta la ermita de San 

Isidro y actividades festivas. 

Marchal  - Fiestas Patronales de la Virgen de los 

Remedios 

Morelabor   

Pedro Martínez  

Polícar  

Purullena   

Valle del Zalabí  

Villanueva de las Torres   

 


