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EL PROYECTO DE APLICACION EN AGENDA URBANA (PAU)

1 Proyecto de intervencidn para la aplicacion de la agenda
urbana.
1.1 Objetivos especificos del proyecto de intervencién.
1.2 Rescate y tratamiento de informacidn de partida.
1.3 Diagndstico de situacion.
1.4 Estudio de casos similares y buenas practicas.
2 Formulacidn del problema y evaluacién de soluciones.
3 Proyecto de Aplicacion de Agenda Urbana.
3.1 Denominacién.
3.2 Objetivos.
33 Planteamiento general.
34 Actores y roles en el proyecto.
35 Recursos necesarios y posibles
3.6 Fases para su implantacion
3.7 Hoja de ruta municipal propuesta para el desarrollo del
proyecto.
3.8  Analisis de factibilidad para su desarrollo o Resumen del
estudio de viabilidad.
3.9 Incorporacion y andlisis de la perspectiva de género en el
proyecto.
3.10 Disefios previos, infografias, mapas, desarrollo 3D, etc...
3.11 Consecucion de objetivos en relacion al proyecto.

4 Bibliografia.

COONSMD

“S0CIAL.

PI

PROGRAMA PUENTES

PRACTICAS
UNIVERSITARIAS
EN TERRITORIOS
SOSTENIBLES

Pg 3

Pg3
Pg 4
Pg 4
Pg 4
Pg5
Pg 6
Pg 6
Pg 6
Pg 6
Pg 7
Pg 7
Pg 7
Pg 8

Pg 67

Pg 68
Pg 68
Pg 69



—
Diputacién
de Granada

Avanzamos junt@s

Anexos
Anexo 1.
Anexo 2.
Anexo 3.
Anexo 4.
Anexo 5.
Anexo 6.
Anexo 7.
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PROYECTO DE INTERVENCION PARA LA APLICACION DE
LA AGENDA URBANA (PAU)

1 PROYECTO DE INTERVENCION PARA LA APLICACION DE LA AGENDA
URBANA.

1.1 OBIETIVOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO DE INTERVENCION.

Enfocando el bloque de formacion del programa “PUENTES” a nuestro proyecto debemos

diferenciar el desarrollo y adquisicidn de las siguientes capacidades:

a. Adquisicion de conocimientos.

¢ Conocimiento sobre politicas de desarrollo a nivel europeo y sobre los fondos a tener en
cuenta para obtener la financiacion de los proyectos.

¢ Herramientas como OTEA o SIGGRA, las cuales nos proporcionan informacién y datos de la
poblacién y territorio que abarca el area de influencia de nuestro proyecto

* Conocimiento sobre diferentes factores que afectan la economia de los cuidados en la
actualidad tras la reciente crisis sanitaria.

¢ Aspectos legales a tener en cuenta antes de realizar la construccién de un centro residencial.

b. Desarrollo de habilidades.

¢ Capacidad de reunir e interpretar datos relevantes.

¢ Capacidad de dialogo, para contactar con entidades que puedan proporcionarte informacion
relevante para el proyecto.

* Capacidad de toma de decisiones, por ejemplo, para optar por un tipo de financiacion u otra.

c. Desarrollo de actitudes.

¢ Capacidad de trabajo en equipo, tanto con los responsables de diferentes instituciones como
con compafieros que estan realizando otro tipo de proyectos.

¢ Creatividad, intentando realizar el trabajo de manera innovadora.

* Flexibilidad, adaptandose rapidamente a los cambios que vayan surgiendo.
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1.2 RESCATE Y TRATAMIENTO DE INFORMACION DE PARTIDA.

Tras iniciar las practicas en PUENTES y siendo asignado a cada uno de los estudiantes sus
respectivos proyectos, Diputaciéon de Granada me comunica que se me ha asignado el proyecto
de Andlisis de Viabilidad para la construccién de una Residencia de Ancianos en el municipio
granadino de Zujar. Tras este punto me pongo en contacto con el tutor que me han asignado y
ambos procedemos a concretar una reunidn con el alcalde de Zujar, el cual nos da toda la

informacidn necesaria en funcidn a nuestro proyecto.

1.3 DIAGNOSTICO DE SITUACION.

Tras contactar con los principales responsables municipales de Zujar, se llegé a la conclusion
siguiente; los estudios que se habian llevado hasta la fecha en relacion con un edificio que se
habia propuesto para adaptarlo a residencia geriatrica no se podria seguir desarrollando ya que
ciertas caracteristicas técnicas del edificio no se podian adecuar a la normativa vigente. Tras esta
situacion se buscd un solar en el que se pudiera desarrollar nuestro proyecto y no se tardd
mucho en encontrar el solar que cumplia todos los requisitos excepto uno, el terreno de dicho
solar no era urbanizable pero se prevé que llevando a cabo un proyecto de actuacion en suelo

no urbanizable para que finalmente se pueda establecer un permiso que facilite la edificacion.

1.4 ESTUDIO DE CASOS SIMILARES Y BUENAS PRACTICAS.

Antes de llevar a cabo el proyecto de la residencia de ancianos desarrollé en la asignatura
Creacion de Empresas del Grado de Administracién y Direccién de Empresas de la Universidad
de Granada un Plan de Empresa en el que planteé todos los apartados necesarios para la puesta
en marcha de un producto enfocado al Sector de la Tercera Edad. El producto que elegi fue un
dispensador de pastillas portatil para aquellas personas que no tuvieran la capacidad de
administrarse de forma auténoma la toma de pastillas diarias, sobre todo a cierta edad cuando

ya uno deja de tener ciertas capacidades.

También se podria resaltar la realizacién del HACKCAMP Patrimonio cultural, turismo de interior
y sostenibilidad durante las practicas. El objetivo de dicho encuentro fue profundizar en la
complejidad del patrimonio cultural y el turismo en las localidades de interior de Andalucia,

planteando retos encaminados a la toma de conciencia e incremento del aprecio hacia el
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patrimonio por parte de la poblacién local que garantizasen su preservacion y puesta en valor
desde la innovacidn, la creatividad y las tecnologias, como base segura para la sostenibilidad y la
autenticidad.

En concreto, el bloque que elegi en el HACKCAMP fue “Un mapa hacia una ciudad de cuidados”,
impartido por Lucas Tello y Malena Burghardt, en cual se eleboré de manera colectiva un
prototipo de herramienta que surge de la necesidad de tener una guia que analice las diferentes
variables: personas, entornos y acciones, que intervienen en el disefio de una ciudad hacia los

cuidados.

2 FORMULACION DEL PROBLEMA Y PRIMERA EVALUACION DE
SOLUCIONES.

Después de contactar con los responsables municipales de Zujar, llegamos a la conclusion de
qgue hay que llevar a cabo el desarrollo del Andlisis de Viabilidad ya que no se dispone ninguna

informacidn del proyecto para la construccion de una residencia geriatrica.

Se establece la elaboraciéon de un Andlisis de Viabilidad como principal solucidon para poder
llevar a cabo un Proyecto de Actuacion para poder edificar en el solar en el que se tiene pensado

ubicar el centro geriatrico.

Otro de los principales problemas que surgirdn una vez que se realicen los tramites para poder
ubicar la residencia en el solar pensado sera la financiacion del proyecto, ya que estamos
hablando de unos costes muy elevados ya que habria que edificar desde cero y el edificio
ocuparia un total de 1200 metros cuadrados (pensado para 50 usuarios). Como principal
solucion para la financiacion podriamos optar a una posible subvencion de los fondos europeos

Next Generation.
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3.1 DENOMINACION.

ANALISIS DE VIABILIDAD RESIDENCIA DE ANCIANOS.

3.2 OBIJETIVOS.

El programa cumple objetivos en una doble vertiente:
Desarrollo sostenible:

o Apoyar la implementacion de proyectos especificos de la Agenda Urbana Local de los
municipios de la comarca de Baza objeto del programa, mediante el desarrollo de

proyectos/actuaciones de sus Planes de Accion.

o Colaborar en la lucha contra la despoblacién, generando oportunidades de empleo que

fijen el talento joven y rejuvenezcan los territorios.

Empleo:

o Favorecer la insercién sociolaboral de jévenes universitarios/as, a través de formacion
especializada y de la realizacidn de practicas extracurriculares ICARO en actuaciones

contempladas de las Agendas Urbanas de la provincia de Granada.

3.3 PLANTEAMIENTO GENERAL.

El Analisis de Viabilidad estara estructurado en 5 bloques diferentes (Analisis del entorno,
Planificacion estratégica, Normativa legal, Recursos Humanos y Andlisis econdmico-financiero)

los cuales se desarrollaran de manera completa es apartados posteriores.

| e TR



]
Diputacién ——
de Granada PROGRAMA PUENTES
R T PRACTICAS
Avanzamos juntas UNIVERSITARIAS

EN TERRITORIOS
SOSTENIBLES

3.4 ACTORESY SUS ROLES EN EL PROYECTO.

PUENTES Agenda Urbana se concibe como un programa de colaboracidn institucional entre la
Diputacidn de Granada que promueve, lidera y financia el programa y un conjunto de entidades

gue, con sus aportaciones, contribuyen al enriquecimiento y a la mejora del mismo:

o Universidad de Granada, en la preseleccion y seleccion de candidatos/as

o Consejo Social de la Universidad de Granada, en la identificacién y seleccidn de las
personas Mentoras afines a los proyectos y en la cofinanciacién del programa

o Ayuntamientos/Mancomunidades, en la recepcion y acogida de los/as becarios/as,

aportacién de sus instalaciones y apoyo logistico

3.5 RECURSOS NECESARIOS Y POSIBLES.

Al construir una residencia geriatrica desde cero, el principal recurso seria conseguir financiar el

proyecto o parte de este con las diferentes subvenciones que estén disponibles.

3.6 FASES PARA SU IMPLEMENTACION.

El Analisis de Viabilidad estara constituido por las siguientes fases:

FASE I: BUSQUEDA E INVESTIGACION DE DATOS DEMOGRAFICOS DE LA POBLACION

-ldentificacion de informacion relevante a través de instituciones como el INE, OTEA o los
propios archivos municipales de la poblacion en la que nos encontremos.

-Consulta de la Agenda Urbana que nos proporcionara infinitud de datos y objetivos adecuados
a nuestro proyecto.

FASE II: IDENTIFICACION DE FACTORES EXTERNOS E INTERNOS

-Elaboracién de un analisis PESTEL, con el cual haremos un amplio estudio del panorama global
en el que nos encontramos.

-Desarrollo de las 5 Fuerzas de Porter, modelo que nos servira para analizar la competencia
existente en nuestro sector, asi como poder de negociacidén con proveedores y clientes.
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FASE IIl: PLANIFICACION ESTRATEGICA

-Posicionamiento de nuestra residencia en su sector, mostrando los servicios que va a ofrecer y
de la manera en los que los va a ofrecer.

-Elaboracién de una matriz DAFO.
-Ubicacion del solar donde situaremos nuestro centro.
FASE IV: ESTUDIO DE LA NORMATIVA VIGENTE
-Estudio de la normativa legal para contratar a empleados y ofrecer el servicio.
-Normativa exigida para la construccion del edificio residencial.
FASE V: PLAN DE RECURSOS HUMANOS
-Asignacion personal interno.
-Contratacion personal externo o subcontratado. iii. Elaboracion de organigrama.
FASE VI: ANALISIS ECONOMICO FINANCIERO DE NUESTRO PROYECTO
-Estudio de financiacidn e inversion.
-Calculo de ingresos y gastos, elaboracién de tablas de amortizacion y cuentas de explotacion y
tesoreria.

-Calculo de criterios como VAN o TIR.

FASE VII: DISENO Y ELABORACION DEL PLAN DE VIABILIDAD.

-Elaboracién y entrega de proyecto provisional para su correccidn.

-Correccion y entrega del plan de viabilidad final debidamente corregido.

3.7 HOJA DE RUTA MUNICIPAL PROPUESTA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO.

Desde el ayuntamiento de Zujar se requiere el desarrollo del Plan de Viabilidad para poder
continuar con los tramites necesarios para la construccién de la residencia geriatrica en el solar

elegido. Estos tramites son, entre otros, un Proyecto de Actuacidén o un Proyecto de llicitacion.
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3.8 ANALISIS DE FACTIBILIDAD PARA SU DESARROLLO, O EN SU CASO ESTUDIO DE VIABILIDAD.

3.8.1 INTRODUCCION

Antes de comenzar a desarrollar el analisis de viabilidad, seria conveniente distinguir los
diferentes bloques que nos encontraremos a lo largo de su desarrollo. Estos seran los siguientes:
o Analisis del entorno: su principal objetivo sera llevar a cabo, a través de diferentes
herramientas, un correcto estudio de mercado que nos sea util para conocer diferentes
factores que nos afectaran a la hora de construir nuestra residencia.
e Planificacidn estratégica: en este apartado comenzaré comentando la evolucidon que
ha desarrollado desde su origen el concepto “Residencia de ancianos”.
¢ Normativa legal: se estudiaran todas las leyes vigentes que afectaran de manera
directa al desarrollo de nuestra actividad
e Recursos humanos: se definiran los diferentes puestos de trabajo necesarios en
nuestro centro y se le asignardn sus respectivas funciones
e Estudio econdmico financiero: su principal objetivo sera evaluar la viabilidad de

nuestro negocio a lo largo del tiempo.

3.8.2 ANALISIS DEL ENTORNO

En los siguientes apartados se desarrollara un analisis de los diferentes factores que afectan al
sector de las residencias de ancianos, todo ello obteniendo informacion de estudios elaborados
por fuentes fiables con el objetivo de llegar a los resultados esperados a través de los siguientes
modelos:

¢ PESTEL: con el objetivo de analizar los factores externos a los que nos vamos a

enfrentar, analizando factores politicos, econdmicos, sociales, tecnoldgicos,

ecoldgicos y legales.

¢ 5 fuerzas de Porter: con este modelo se analizara de el nivel de competencia de nuestra
organizacion, haciendo un especial hincapié en la amenaza de nuevos competidores, el poder de
negociacién con los clientes, elpoder de negociacién con los proveedores y la amenaza de

productos o servicios sustitutivos.
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3.8.2.1 Andlisis y evolucion del sector

De manera introductoria, me parece interesante mencionar la perspectiva de Gustavo Garcia,
coordinador de Estudios de la Asociacién de Directoras y Gerentes de Servicios Sociales,
haciendo referencia a los diferentes cambios que han sufrido las residencias y sus usuarios
resaltando que “Hace afios habia asilos que se llamaban ‘para abuelos desamparados’, después
pasamos a las macro-residencias de 500 plazas de la época del desarrollismo. En los ochenta
habia residencias tipo hotel con encanto y ahora hemos ido hacia grandes centros que parecen
hospitalarios”. Y es que, tras la reciente crisis sanitaria, pienso que ha llegado el momento de
cambiar estos centros “hospitalarios” por un nuevo tipo de residencia donde el usuario se sienta

como en su propio hogar.

Desde que surgid el nuevo concepto de residencias de Tercera Edad como consecuencia de la
creacion del sistema publico de Servicios Sociales, alla por los afios 80, se ha ido abandonando
poco a poco el concepto de “asilo” y se han ido aportando nuevos servicios y derechos tales
como la disposiciéon en cualquier momento de profesionales y recursos para hacer mas facil la
realizacion de actividades basicas del dia a dia como garantizar el derecho a una vivienda digna a

este colectivo dependiente.

A continuacion seria recomendable tener en cuenta los principales factores que afectan en
la actualidad al sector socio-sanitario dentro del &mbito de las personas con dependencia.
Entre uno de los factores principales a nivel nacional se encuentra el envejecimiento de
la poblacion en Espafia, el cudl se debe a una serie de variables como la disminucion de
la mortalidad y morbilidad, los flujos migratorios, el crecimiento de la esperanza de vida
y una disminucién de la natalidad ,acontecimientos como consecuencia de una transicion
demografica que dejo a Espana con la siguiente pirdmide de poblacion.

Seglin las gréficas posterior, procedente del Instituto Nacional de Estadistica, podemos
observar como la generacion del baby boom junto a la mejora del sistema sanitario estan
aumentando la esperanza de vida de cada vez mas personas en nuestro pais, estimando
para 2030 un indice de envejecimiento de casi el 30%, lo cual supone un claro aumento
de éste teniendo en cuenta que actualmente nos situamos alrededor del 25%. Haciendo
hincapi¢ en lo anterior, debemos mencionar que un estudio llevado a cabo por la
Organizacion de Naciones Unidas (ONU) sitiia a Espafia como el pais mas envejecido del

mundo en 2050.
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Otro indicador a destacar seria la tasa de dependencia, la cudl estd directamente
relacionada con el anteriormente mencionado envejecimiento de la poblacion, y es que el
descenso de la tasa de natalidad asociado con el flujo migratorio negativo presente en
nuestro pais hacen que cada vez la esperanza de vida sea mayor y exista un mayor
porcentaje de la poblacion en edades que, bien sea por no ser completamente autonomo o
bien por la presencia de determinadas enfermedades, dependen de otras personas para
llevar a cabo actividades bésicas en el dia a dia. Este es un factor que influye de manera
positiva en la existencia de residencias de ancianos, las cuales son la Unica solucion para
aquellas personas con dependencia que no disponen de nadie que les pueda proporcionar
su cuidado y atencion.

A continuacion podemos observar una grafica de la evolucion del indice de dependencia

en Espafia los ultimos afios, mostrando en todo momento crecimiento.
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A continuacion mencionaré diferentes cambios socioculturales que afectan de manera
directa a la evolucion de nuestro sector:

-Cambio en el papel de la mujer: antiguamente, la mujer se encargaba integramente de
las tareas del hogar (incluyendo el cuidado de mayores). La insercion de la mujer al
mercado laboral ha afectado de manera considerable a la realizacion de las actividades
anteriormente mencionadas, ya que en la actualidad se suelen repartir entre todos los
integrantes de la familia y no suele haber ningiin “amo de casa” que dedique todo su
tiempo a estas. Esta situacion también influye en la cantidad de hijos que nacen
actualmente y en la edad con la que los tiene la mujer, ya que la dificultad de compaginar
la vida laboral con la personal disminuye el nimero de hijos que se tienen y aumenta la
edad con la que se conciben estos. Esta disminucion en el nimero de hijos conlleva
directamente a que en un futuro estos padres tengan menos probabilidad de tener a algun
hijo que les pueda cuidar.

En la siguiente grafica obtenida del Banco Mundial podemos observar la evolucion de la
tasa de natalidad de los Ultimos afos en Espafia. Este indicador muestra la tasa bruta de

natalidad, es decir, la cantidad de nacidos vivos en el afio por cada 1000 habitantes.
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Evolucion tasa de natalidad Espaia 1960-2019. https://datos.bancomundial.org
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-Jornadas de trabajo mas largas: a pesar de que las jornadas laborales no pueden superar las 8
horas diarias, muchas de estas las superan (de forma ilegal) o estan partidas en dos turnos que
hacen que no pases mucho tiempo en casa a lo largo del dia, imposibilitando el cuidado de

familiares que necesiten de su ayuda continua.

-Movilidad geografica: actualmente muchas de las personas que buscan empleo no tienen
problemas para cambiar de ciudad incluso de pais si el puesto que logran es adecuado para
ellos. Esto hace que multitud de hijos abandonen su hogar y solo vuelvan en determinadas

fechas sefialadas.

3.8.2.2 Andlisis macroentorno

Gracias al andlisis PESTEL podremos evaluar el entorno externo en el que vamos a situar nuestro
negocio. En nuestro caso nuestro analisis serd a nivel nacional con el objetivo de lograr la

comprension de un crecimiento o declive de nuestro entorno.

Como el nombre de esta herramienta indica, analizaremos los factores politicos, econémicos,

sociales, tecnoldgicos, ecoldgicos y legales que nos rodean.

POLITICOS:

Antes de pensar en cualquier idea de negocio, es esencial analizar los factores politicos vigentes

ya que pueden afectar de manera negativa o positiva en nuestra actividad.

En el sector de los cuidados asociado a las residencias de ancianos es imprescindible tener en
cuenta variables como una posible bajada o subida en las pensiones de los posibles usuarios ya
gue esta podria cambiar por completo la opcidén de ingresar o no en los centros residenciales, o
en la eleccién de optar por una residencia publica o privada, ya que en aquellas privadas el
usuario tiene que hacer frente al pago del montante total de la cuota, frente al pago parcial que

se llevaria a cabo en las plazas concertadas en funcion del grado de dependencia del paciente.
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Por otro lado, tras la reciente crisis socio-sanitaria provocada por los efectos de la Covid-19,
debemos tener en cuenta la cantidad de ayudas y fondos otorgados, como los Fondos Europeos
de Recuperacion (Next Generation UE), los cuales han sido puestos ya en marcha por Igualdad
llevando a cabo diferentes proyectos con el objetivo de destinar dichos fondos (114 millones de
euros) a un plan de choque de la economia de los cuidados y el refuerzo de las politicas de
inclusidn. Segun la Junta de Andalucia, “Uno de los principales proyectos que se pondrd en
marcha proximamente serd la transformacion de la red de recursos al nuevo modelo de cuidados
de larga duracion, lo que engloba actuaciones de reforma en centros residenciales, asi como
centros de cuidados intermedios para personas a partir de 50 afos potencialmente
dependientes. Estas actuaciones se completan con el acondicionamiento de la red de centros de
participacion activa de personas mayores titularidad de la Junta y la puesta en funcionamiento

de equipamientos innovadores para la atencion a personas sin hogar”.

ECONOMICOS:

Tras el reciente hundimiento de la economia mundial como consecuencia de la Covid-19, la
situacion actual de la economia espafiola se encuentra en un periodo de crecimiento y el Banco
de Espafia prevé que el PIB de nuestro pais recuperara el nivel preCovid a mediados de 2022, en

parte, gracias a los Fondos Europeos Next Generation UE.

Como una de las principales variables econdmicas que podrian afectar a nuestro sector en un
futuro, deberiamos resaltar la evolucién del sistema de pensiones. Este ha sido uno de los temas
de indole econémica de los que mas se ha hablado estos uUltimos dias ya que se duda sobre la
sostenibilidad de este sistema en el momento que la generacién del “babyboom” comience a
jubilarse y las pensiones recaigan sobre las cotizaciones de la cada vez menos poblacién activa

(como consecuencia de la disminucién continuada de las tasas de natalidad).

El Banco de Espafia estudia alargar la edad de jubilacion para evitar la inflacion y no se plantea el

aumento de las pensiones.
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SOCIALES:

Durante el pasado siglo tanto Espafia como el resto de los paises europeos han doblado la
esperanza de vida. La media de la esperanza de vida espafiola se sitia en los 82,34 afios (una de
las mas altas del mundo, siendo la de las mujeres de 85,07 afios y la de los hombres de 79,6

anos.

Segun el INE, a 1 de enero de 2019 Espafia contaba con 9.057.193 de personas mayores (19,3%
sobre el total de la poblacidon espafiola) suponiendo un claro crecimiento respecto a afios
anteriores como en el 2010, afio en el que Espafia tenia una poblacién superior a 65 afios cifrada

en 7,8 millones (un 2,39% inferior a la de 2019).

En este apartado podriamos resaltar la evolucién del papel que desarrollan las residencias de
ancianos en nuestra sociedad. Y es que, tras la reciente crisis socio-sanitaria, el sector de las
residencias geriatricas ha sido duramente golpeado y ha dejado una imagen muy mejorable cara

al publico que en un futuro debera corregirse con las medidas adecuadas.

En el momento en el que se prohibieron las visitas de familiares o amigos a aquellas personas
mayores que vivian en residencias, a estas les afecto de manera negativa provocandole soledad
emocional y una gran sensacion de aislamiento social la cual solo se podia aliviar a través de
videoconferencias.

El miedo que ha causado el distanciamiento social presente en toda nuestra sociedad ha
afectado de mayor manera al publico de la tercera edad ya que han sido los principalmente

perjudicados por la Covid19.

Dentro de los factores socio-culturales también podriamos mencionar la postura que adoptan
determinadas personas (cada dia un menor nimero) ante el hecho de dejar a sus seres queridos
en las residencias, ya que al llevar a cabo esta decisidén piensan que lo estan abandonando y no
comprenden que podria ser la Unica solucidn para tener a estos con el cuidado que requieren y

gue sus familiares no pueden darles.
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TECNOLOGICOS:

En la actualidad, el uso de nuevas tecnologias en residencias de ancianos ha avanzado de
manera considerable con el objetivo de mejorar, agilizar y simplificar la calidad de vida de los
usuarios proporcionando a estos un enfoque en funcién de sus necesidades particulares. Por
ejemplo, en multitud de centros ya se estan adquiriendo diferentes tecnologias como las gafas
de realidad virtual. Otro ejemplo bastante reciente podria ser el uso de dispositivos tecnoldgicos
con el objetivo de contactar de manera telematica con familiares o amigos al tener prohibido un

contacto directo por los efectos de la Covid19.

También debemos de tener en cuenta que las generaciones de personas mayores son cada vez
mas propicias al uso de nuevas de tecnologias. Esta evolucion la podemos ver reflejada en las
siguientes graficas elaborada por el INE las cuales nos muestran cémo, en personas con edades
mas avanzadas, el uso de nuevas tecnologias estd aumentando de manera clara reflejando asi

una clara adaptacion al uso de las mismas.

Uso de TIC por las personas de 75 y mas aiios. Ao 2019
Porcentajes de poblacion de 75 y mas afios

o Personas que han
Usuarios de intemet en los o , ,
o Usuarios diarios de intemet - comprado por internet en
tres (ltimos meses .
|os tres Ultimos meses
TOTAL 234 119 36
Por sexo
Hombres 212 144 47
Mujeres 208 10.2 28
Por edad
De 75 a 84 afios 29,2 154 44
85y més afios 11 46 18
17 S, OIS "'\;.'
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Usuarios TIC por las personas de 75 y mas aiios. Afio 2020
Porcentajes de poblacion de 75 y mas afios

Usuarios de internet en  Usuarios diarios de  Compras por internet en

los tres Gltimos meses  internet los Ultimos tres meses

TOTAL 219 17,1 52
Por sexo

Hombres 302 187 58
Mujeres 264 16,0 47
Por edad

De 75 a 84 afios 34,6 15 6,6
85y mas afios 13,7 77 20

Segun la editorial QMAYOR, son multiples beneficios que las nuevas tecnologias aportan al

sector de la tercera edad. Estos son los siguientes:

e Superacion de los prejuicios: De esta forma demuestran a la sociedad que la Tercera

Edad no es sinénimo de pasado e impide que no se aparten de la vida social al sentirse

inutiles.

e Mejora en la calidad de vida: La tecnologia también es util para las necesidades que

puedan tener.

e Conservacion y mejora de su red de relaciones: El uso de la telefonia movil, y

herramientas como el correo electrénico y la mensajeria instantanea, agilizan la

comunicacién con los demas.

e Fortalecen su independencia: Tecnologias como Internet favorecen su autonomia como
personas independientes. Pueden acceder con inmediatez a informacidon sobre recursos

que pueden servirles de apoyo en la vida diaria.

2 o o
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e Mantenerse mas activos y saludables: La salud se compone no sélo del equilibrio del
factor fisico, sino también del psiquico o mental. La falta de actividad mental explica la
disminuciéon de la capacidad de aprendizaje en la vejez. Diversos estudios han
demostrado que el aprendizaje de nuevas tecnoldgicas estimula la actividad mental de

las personas mayores, reduciendo la incidencia de enfermedades como el Alzheimer.

ECOLOGICOS:

El constante aumento de las temperaturas provocadas por el cambio climatico también afecta a
nuestro sector ya que, poco a poco, las temperaturas estan siendo mas extremas y esto hace
gue nuestro centro residencial tenga que adaptarse al entorno llevando a cabo acciones

especificas para contrarestar posibles olas de frio o calor o la posible contaminacion del agua o

escasez de la misma.

Segun la AEMET (Agencia Estatal de Meteorologia) Agosto de 2021 termina con los récords de
temperatura mas alta jamas registrados hasta la fecha en 19 puntos de Espaia, reflejando con
una temperatura media de 23,6 2C, 0,9 oC por encima de la media de este mes. Ademas de
calificarse como extremadamente cdlido en el sureste peninsular, también esta considerado
como uno de los meses mas secos, algo normal para este més, aunque adoptando valores por
encima de la media. Todos estos datos anteriores se deberian tener en cuenta para realizar, por
ejemplo, el diagrama de Givoni, el cual nos va a permitir desarrollar nuestro proyecto de
edificacidn bioclimatica teniendo en cuenta las caracteristicas del aire, humedad y temperatura

con el fin de garantizar a nuestros usuarios una sensacion térmica y de confort ideal.

Las residencias deben, ademas, acogerse a las diferentes normativas impuestas a nivel estatal,
autondémico y municipal; en ambitos como la gestién de residuos, la protecciéon del ambiente

atmosférico, la contaminacidn acustica y la proteccién del medio ambiente.
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LEGALES:

El sector de las residencias de ancianos debe regirse principalmente de reglamentos a nivel

autondmico, que en Andalucia son los siguientes:

Ley 9/2016, del 27 de diciembre de Servicios Sociales de Andalucia.

Ley 6/1999, de 7 de julio, de Atencién y Proteccidn a las Personas Mayores.

Decreto 87/1996, de 20 de febrero, por el que se regula la autorizacion, registro,

acreditacion e inspeccidn de los Servicios Sociales de Andalucia.-- Modificado por el

Decreto 102/2000.

Decreto 141/1999, de 8 de Junio, por el que se regula la inspeccidn de servicios

sociales en la comunidad auténoma de Andalucia.

Orden de 28 de julio de 2000, por la que se regulan los requisitos materiales y
funcionales de los Servicios y Centros de Servicios Sociales de Andalucia, en desarrollo
del Decreto 87/1986.

Los hipervinculos anteriores han sido extraidos de la web inforesidencias.com.

20
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3.8.2.3 Andlisis microentorno
3.8.2.3.1 Definicién y analisis del area de influencia

Antes de realizar el andlisis del microentorno con el modelo de las 5 Fuerzas de Porter, seria
conveniente fijar la zona cuya poblacién va a ser la principal beneficiada de nuestro
proyecto. Los municipios que la formaran seran todos aquellos pertenecientes a la Comarca
de Baza (Baza, Benamaurel, Caniles, Cortes de Baza, Cuevas del Campo, Cullar, Freila y

Zujar).

A continuacion, igual que realicé en el punto anterior un estudio a nivel macro, llevaré a cabo el
anadlisis de los diferentes factores que podrian afectar de manera directa al desarrollo de la
actividad de nuestro proyecto en el publico objetivo de nuestra zona de influencia. Todos estos

datos los utilizare para contrastar la media nacional a nivel municipal/comarcal.
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Comenzaremos analizando la Piramide de Poblacion de la Comarca de Baza, la cual muestra de
forma meridiana una poblacion envejecida que en un periodo de medio a largo plazo va a
suponer la mayor concentracién de la poblacion mayor de 65 afios en la parte alta de la gréfica,

concentrandose el mayor porcentaje de poblacidn en dicha zona.

Pirdmide de Poblacién de la Comarca de Baza, Padrén 2019

De 100 y mas afios
De95a 99 afios
De90a 94 afios
De 85a 89 afios
De80a 84 afios
De75a 79 afios
De70a 74 afios
De65a 69 afios
De60a 64 afios
De55a 59 afios
De50a 54 afios
De45a 49 afios
De40a 44 afios
De35a 39 afios
De30a 34 afios
De 25a 29 afios
De20a 24 afios
De15a 19 afios
De10a 14 afios

De5a9 afios

De0 a4 afios

W Mujeres mHombres

Piramide de Poblacién de la Comarca de Baza. (2019) https://www.juntadeandalucia.es/institutodeestadisticaycartografia/sima/index2.htm

En relacion al indice de envejecimiento, podemos observar gracias a datos proporcionados por
el Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia (IECA) el valor que adopta la tasa de
envejecimiento en todos los pueblos pertenecientes a la Comarca de Baza, superiores a la tasa
media nacional de 2018, situada en un 20,4. La siguiente tabla elaborada por OTEA Granada

(Observatorio Territorial de Estudio y Analisis) nos muestra estas tasas.
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Baza 1794
Benamaurel B
Canies 158
Cortes de Baza 326
Cuevas del Campo 2185
Clllar 2685
Frella 2589
Zijar B2

v

PROGRAMA PUENTES

PRACTICAS
UNIVERSITARIAS
EN TERRITORIOS
SOSTENIBLES

+ Municipio1 4 Afio 2018

indice de envejecimiento Comarca de Baza. (2018) http://www.oteagranada.com/sistema.php

Por otra parte, otro coeficiente condicionante para nuestro sector seria la tasa de dependencia,

del cudl también hablamos en apartados anteriores sobre su valor nacional en 2016, situandose

en un 53,4%, sitdndose en todos los municipios pertenecientes a nuestra area de influencia por

encima de la media nacional, excepto el municipio de Baza, que se colocaria 4 puntos

porcentuales bajo dicha media.

+ Municipio?1 + Ao 2016

Baza 4907
Benamaurel 66.89
Caniles 54.59
Cortes de Baza 7049
Cugvas del Campo 60.36
Clllar 6291
Frella 56.02
Zljar 53,56

Tasa de dependencia Comarca de Baza. (2016) http://www.oteagranada.com/sistema.php
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3.8.2.3.2 Modelo 5 Fuerzas de Porter

Para analizar el entorno competitivo se empleara el modelo de Porter. La grafica que se muestra

a continuacion se refleja las 5 areas:

El modelo de las cinco fuerzas de Porter fue desarrollado originalmente como una forma de
valorar el atractivo de diferentes sectores/industria. Puede proporcionar un valioso punto de

partida para el andlisis estratégico.
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AMENAZA DE NUEVOS COMPETIDORES

La amenaza de entrada depende del nimero e importancia de las barreras de entrada. Estas
son factores que necesitan ser superados por los nuevos entrantes para poder competir con

éxito. Las barreras que detectamos en nuestro sector son:

e Elevada inversidn: los proyectos para la construccién de residencias geriatricas suponen
un alto nivel de inversidn, lo que supone una barrera de entrada ante nuestros
competidores.

o Normativa vigente: actualmente la Junta de Andalucia te exige el cumplimiento de
numerosas Leyes, Decretos y Ordenes que se han de llevar a cabo para la construccién y

posterior apertura de nuevos centros residenciales.

o Diferenciacién: dicho concepto se puede entender como el aumento de valor del
producto o servicio que ofrecemos cambiando los atributos del mismo (respecto a la
competencia) y cubriendo las necesidades del consumidor final. En nuestro caso
ofreceriamos un trato mas familiar al usuario ofreciéndole multitud de servicios para

mejorar su calidad de vida, garantizando un envejecimiento activo.

AMENAZA DE SUSTITUTIVOS

En la actualidad existen multitud de actividades que proporcionan al cliente parte de los

servicios que ofrecemos en nuestro centro, entre ellas podrian destacar:

e Teleasistencia: este servicio proporciona al usuario, a través de una conexion a la linea
telefénica, la posibilidad de avisar a través de un botdén que esta 24 horas activo a
servicios de emergencia en caso de necesitar ayuda urgente.

La teleasistencia esta enfocada a aquellas personas que no necesitan personal que les
ayude a realizar las tareas del dia a dia, pero en caso de surgir algun problema tipico de
la edad o accidente doméstico tener la seguridad de contactar de inmediato con un

servicio que les proporcione de forma urgente la solucién a dichos problemas.

e Servicio de Ayuda a Domicilio (SAD): El Servicio de Ayuda a Domicilio lo constituye el
conjunto de actuaciones preventivas, formativas, y rehabilitadoras llevadas a cabo por
profesionales cualificados en el propio domicilio, con el objetivo de atender en las
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actividades basicas de la vida diaria que necesite la persona en situacion de
dependencia.

Los servicios que proporciona el SAD se divide en Atencidn a las necesidades domésticas
y en actuaciones de caracter personal.

Dentro de Atencién a necesidades domésticas encontrariamos actividades como la
preparacion de alimentos, vestido del usuario o mantenimiento de la vivienda.

Las principales actividades que entrarian dentro de actuaciones de caracter personal
serian aquellas relacionadas con la higiene personal, con la ingesta y habitos
alimentarios, con la movilidad, con cuidados especiales y con la ayuda en la vida familiar
y social.

Dentro de Andalucia, las horas asignadas a cada usuario dependen su nivel de

dependencia.

Centros de dia: son equipamientos diurnos que ofrecen un programa de atencién
sociosanitaria especializado en personas mayores con cierto nivel de deterioro fisico o
cognitivo que necesitan ayuda para la realizacion de las actividades esenciales del dia a
dia. Sus objetivos son la prevencidon y rehabilitacion de las capacidades de estos
usuarios posibilitando su vida socio-laboral y viéndose apoyados en todo momento por

familiares o amigos.

Los servicios que ofrecen dichos centros consisten en servicios basicos (higiene
personal, atencidn social, etc.) y en atencion a la salud (atencidon médica, psicoldgica, de

enfermeria, etc.).

Viviendas tuteladas para personas mayores: son hogares funcionales de dimensiones
reducidas, en los que conviven en una vivienda normalizada algunas personas
autosuficientes en régimen parcialmente autogestionado. Los servicios que ofrece este

tipo de establecimientos son el alojamiento y la manutencion.

Se trata de personas necesitadas de proteccién, que no precisan de asistencia

institucional y pueden vivir en régimen parcialmente autogestionado.
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¢ Comunidades adultos activos: Las comunidades de adultos activos son barrios hechos
para adultos mayores. Pueden estar formados por casas o casas adosadas. O pueden
incluir apartamentos, condominios o casas remolques. En la mayoria de las
comunidades, los adultos deben tener 55 afios o mas para vivir alli. Los residentes son
completamente independientes. No tienen problemas para vivir solos. Se cuidan vy

administran sus hogares por si mismos.

Esta opcion permite que los adultos mayores activos y capaces puedan vivir solos, pero
cerca de otros. Muchas de estas comunidades ofrecen una variedad de actividades

sociales, recreativas y educativas.

e Comunidades de vida independiente: Las comunidades de vida independiente se
conocen como comunidades de retiro u hogares de retiro. Los adultos mayores pueden
alquilar o comprar sus propias unidades en uno de estos lugares. Con frecuencia, las
comidas estan incluidas en los hogares de retiro. Los servicios de limpieza, lavanderia y
transporte también pueden estar disponibles. La mayoria de los residentes pueden
cuidar de si mismos. No necesitan ayuda con las tareas cotidianas, como bafiarse,

vestirse o tomar medicamentos.

Esta opcidn puede ser adecuada para adultos mayores que se sienten solos viviendo por
su cuenta. Los residentes disfrutan de la vida comunitaria con los demds. Son bastante
activos e independientes, pero disfrutan de servicios como limpieza y comidas

preparadas.

e Comunidades de retiro de atencion continua: Las comunidades de retiro de atencion
continua satisfacen las necesidades de muchos adultos mayores. Cuentan con una
variedad de residencias en un gran campus. Los residentes pueden elegir servicios de
vida independiente, vida asistida u hogar de ancianos. A medida que sus necesidades
cambian con el tiempo, pueden mudarse a una residencia que ofrezca mas asistencia o

atencion médica.
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Esta opcién puede funcionar para muchos adultos mayores. Les permite beneficiarse de
los servicios de inmediato mientras planifican su futuro. Estas comunidades permiten a
los adultos mayores vivir en un lugar por el resto de sus vidas. Esta es la mas costosa de
todas las opciones de vivienda para personas mayores. Los residentes deben poder
firmar un contrato y pagar por los servicios ahora, para ser utilizados en una fecha

posterior.

PODER DE LOS COMPRADORES/CLIENTES

Este apartado hace referencia a la presidon que pueden ejercer los clientes sobre nuestro negocio

para lograr un producto o servicio de mayor calidad o menor precio. Debemos encontrar un

equilibrio en dicho poder, el cual sera mayor cuando prevalezcan alguna de las condiciones

siguientes:

28

Compradores concentrados: el momento en el que un numero pequefo de clientes se
hacen con todas las ventas de determinado producto/servicio, el poder de compra del
comprador aumenta. Si nos fijamos en como actla el mercado de las residencias
geriatricas, nos damos rapidamente cuenta de que el numero de clientes es muy
elevado y no deja de crecer, incluso en muchos casos no habiendo plazas en residencias

ante una demanda del cliente. Por tanto, esta condicidon no nos afectaria.

Bajos costes de cambio: si nos centramos en esta condicion deberiamos destacar que en
nuestro negocio el cliente es totalmente libre de decidir si continuar en nuestro centro
u optar por cambiar a otro en caso de que este no cumpla sus necesidades. El hecho de
existir una elevada escasez de plazas libres hace que el cliente deba valorar su situacién

con mayor detenimiento.

Amenaza competitiva del comprador: cuando el cliente es capaz de proporcionarse él
mismo determinados servicios evitando posibles intermediarios podriamos considerarlo
una amenaza para nuestro negocio. En el desarrollo de nuestra actividad no ocurre esto
ya que esta basado principalmente en dar aquel servicio a consumidores finales cuyas

capacidades estan limitadas.
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PODER DE LOS PROVEEDORES

Este poder se basa en la presidon que los proveedores pueden ejercer sobre las empresas a
través de medidas como la subida de precios, bajada de calidad de sus productos o

disminuyendo el stock de los mismos. El poder del proveedor se eleva cuando existen:

o Proveedores concentrados: nuestro sector cuenta con multitud de proveedores. Los
principales nos aportan suministro de alimentos, productos de limpieza, productos
farmacéuticos, peluqueria. Existe un gran numero de este tipo de proveedores los
cuales también estan sometidos a grandes presiones competitivas por lo que hay una

puerta abierta a la negociacién con ellos.

e Altos costes de cambio. En nuestro caso, se considera que no existen costes de cambio
de proveedor. Los productos que se consumen no son especializados, por lo cual no nos

supone ningun coste el hecho de conseguir otro proveedor.

e Amenaza competitiva del proveedor. Se trata de los proveedores que son capaces de
eliminar a los compradores que actian como intermediarios. Este factor no se considera
preocupante ya que el servicio que ofrecen las residencias geriatricas es muy diferente a

la actividad de tipo de proveedor al que se recurre.

RIVALIDAD COMPETITIVA

Las cuatro fuerzas anteriormente comentadas, afectan a la rivalidad competitiva directa entre
una organizacion y sus rivales mas inmediatos. Los rivales competitivos son empresas con
productos y servicios similares dirigidos al mismo grupo de clientes. Cuanto mayor sea la

rivalidad competitiva, peor es para los las organizaciones que se encuentran en el sector.

29 .? AR :-\’.l




Diputacién

PI

de Granada PROGRAMA PUENTES

Avanzamos junt@s

Entre los principales factores que afectan directamente a la rivalidad podemos destacar:

PRACTICAS
UNIVERSITARIAS
EN TERRITORIOS
SOSTENIBLES

30

Equilibrio entre competidores. En el siguiente punto se analizard la competencia
directa. Hay mucha rivalidad en el sector. Algunos de los competidores tienen un
tamano similar pero no se puede hablar de que los competidores consigan el dominio

sobre los demas porque tienen las plazas limitadas.

Tasa de crecimiento de la industria. Se trata de un sector reciente, aunque con
crecimiento. Al tratarse de fuerte crecimiento, nuestro establecimiento residencial
puede crecer con el mercado. Crecer en nuestro caso, significa llegar a plena ocupacion

e incluso abrir otros establecimientos.

Altos costes fijos. Se requieren elevadas inversiones en equipamientos y personal, por
tanto los competidores mas asentados partirdn con ventaja. En nuestro caso, no
hablamos de costes de construccion ya que recurriremos a un alquiler para abaratar los

costes de inversidn inicial.

Elevadas barreras de salida. La existencia de éstas tiende a incrementar la rivalidad. En
nuestro caso si las hay, puesto que hay una inversion inicial muy elevada sobre todo en

equipamiento y mobiliario.

Baja diferenciacion. La rivalidad es elevada debido a que hay poco que impida que los
clientes cambien entre competidores. La Unica forma de competir consiste en ofrecer

mas servicios a precios mas bajos.




==

Diputacién

de Granada

Avanzamos junt@s

3.8.2.3

PI

.3 Anadlisis de la competencia directa

La palabra “competencia”, segun la RAE, se define como “situacion de empresas que rivalizan en

un mercado ofreciendo o demandando un mismo producto o servicio”. Es decir, todas las

empresas que operan en un mismo mercado y mismo sector, ofreciendo un mismo producto o

servicio y que rivalizan entre ellos para ser la opcién preferente de compra del consumidor final

a través de estrategias empresariales diferenciadas.

El presente analisis consiste en analizar la competencia directa o de primer grado. Es decir,

aquellas empresas que operan en nuestro mismo mercado, con idénticos canales de

distribucidn, con iguales servicios y que se dirigen al mismo perfil de potenciales clientes.

En la Comarca de Baza, la cual hemos elegido como principal area de influencia, podemos

destacar las siguientes residencias geriatricas y centros de dia como competencia directa:
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Residencia de Mayores Avita “Braulia Ramos”

La Residencia de Mayores de Baza Braulia Ramos es un centro completamente nuevo y
unas instalaciones acorde a la filosofia de Avita: funcional, accesible y moderno donde el
ambiente familiar destaca por encima de todo. Cuenta con una capacidad para 103
usuarios y 20 plazas de Unidad de dia. Dispone de servicio médico y de enfermeria,
fisioterapia, terapia ocupacional y psicologia. Ademas cuenta con amplias zonas verdes,
parque biosaludable, amplios dormitorios, comedores y salas de visita y servicio privado
de peluqueria para todos nuestros usuarios. Estan disponibles las plazas concertadas,

privadas y de respiro familiar.

Residencia Geriatrica la torre

La Residencia geriatrica la torre nacié en 2005 de un proyecto lleno de ilusion vy
esperanza por aliviar la gran necesidad de atencidn residencial a personas mayores
existente en la zona norte de granada. Es un centro con una capacidad de 30 plazas de
grandes dependientes de las cuales 26 son concertadas con la junta de andalucia y 4

privadas.
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e Residencia Hogar San José
Es una residencia privada que cuenta con 106 plazas y ninguna de ellas concertadas.
Destacamos de la Residencia Hogar San José Baza en Baza que tiene una excelente
unidad especializada en ancianos y ancianas que sufren Alzheimer y demencias.
Ademas, en su equipo profesional cuentan con un médico especializado en geriatria, un
psicologo geriatrico y un trabajador social para ayudar a los ancianos residentes y a sus

familiares que residen en esta residencia de la tercera edad.

Como podemos observar en la siguiente imagen procedente de google maps, todas las

residencias de ancianos que nos hacen competencia directa se encuentran situadas en Baza:
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3.8.3 PLANIFICACION ESTRATEGICA

3.8.3.1 Mision, vision y valores

La mision, vision y valores de una empresa son las bases de la cultura de ésta, son en lo mas
profundo lo que hace que se tomen unas decisiones u otras, dotan de identidad a la
organizacidn, alinean la motivacién y el enfoque de los colaboradores en una direccién
unificada.

El hecho de tener enunciada la misidn, la visidn y los valores de tu empresa también ayudan a
fomentar el sentido de pertenencia, ya que de esta manera los que forman parte de la
organizacion, los pueden hacer suyos y sentir que orientan sus esfuerzos hacia un objetivo

mayor que los individuales.

Mision: nuestra mision es ofrecer la atencidén necesaria a todas aquellas personas mayores que
requieran de ella para conseguir un envejecimiento activo. Tanto nuestros trabajadores como

los usuarios y sus seres queridos formardan parte de una gran familia.

Visidn: nuestra visidn se basa en ser una de las primeras residencias referencia en nuestra area
de influencia, contando con los mejores profesionales del sector y adaptandonos al uso de
nuevas tecnologias ofreciendo a nuestros usuarios los servicios mas desarrollados y con mayor

calidad del momento.

Valores: los principales valores de nuestra empresa son el afecto, compromiso, autoestima
integracion y respeto hacia el usuario, haciéndolo sentir querido en todo momento,
reconociendo todos sus logros y apoyandolo en cualquier actividad que le ayude a sentirse

mejor, siempre desde el respeto hacia los demas y garantizando un bienestar del entorno.

3.8.3.2 Andlisis DAFO

Después de analizar el entorno que rodea nuestro sector, pasamos a elaborar el andlisis DAFO
para reflejar los puntos fuertes y débiles que tiene nuestro centro y las oportunidades vy

amenazas que le son repercutidas por el exterior.
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Necesidades de financiacidn. Es necesario recurrir a la financiaciéon ajena ya que la
inversion inicial es elevada. Necesitamos construir el centro desde cero, lo que
conlleva a la adquisicion de todo el mobiliario y material necesario para poder poner
el negocio en marcha.

Inversion en personal. Al comienzo, la tasa de ocupacién de las plazas ofertadas por
nuestra empresa no se cubriran, lo cudl podra suponer un exceso de costes de nuestro
personal contratado exigido por la normativa autondmica para garantizar los ratios
minimos.

Solar de la construccion: el solar donde queremos construir nuestra residencia esta
catalogado como terreno no urbanizable y necesitamos llevar a cabo una serie de

tramites legales para su posterior aprobacion.
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AMENAZAS:

Gran variedad de servicios sustitutivos. En nuestro sector hay numerosas actividades
gue suponen una competencia indirecta para nosotros como es la teleasistencia,
Servicio de Ayuda a Domicilio, centros de dia, etc. Son centros que ofrecen servicios

similares a los nuestros, aunque no en su totalidad.

Mala situacién socio-sanitaria: tras la reciente pandemia del Covid19 los centros
residenciales y sus usuarios han sido duramente golpeados y a la sociedad
espafiola le estd costando confiar en la gestidon y los cuidados y servicios que se
ofrecen en los mismos.

Exigencias legales. Construir y poner en funcionamiento una residencia requiere de

muchas normativas legales para casi todos los servicios que presta que se deben de

cumplir rigurosamente.

FORTALEZAS:

35

Ubicacion en una zona adecuada. Se ha decidido ubicar la residencia en Zujar, una zona
muy tranquila y dotada de numerosas zonas verdes donde poder realizar numerosas
actividades al aire libre. También se dispone de los Bafios de Zujar, que son unas aguas
termales las cuales son un area de interés turistico.

Profesionalidad. Debido a la creacidn de una normativa mas exigente en lo que respecta
a la formacion del personal de un establecimiento residencial, los centros se vuelven
mas profesionales. Ademas, a todo el personal que trabaje en nuestro centro se le
exigiran un minimo nivel formativo, que en caso de no tener se le ofrecerd para ingresar
tras la etapa de formacion.

Ambiente familiar. Se trata de una residencia de tan sélo 50 plazas. Esto hace que haya
mas confianza entre el cliente y el personal, y ayuda a que el residente se sienta como

en casa.
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e Accesibilidad. El municipio de Zujar esta perfectamente comunicado para poder
acceder tanto en transporte privado como en publico desde Baza. Cuenta con una linea
de autobus que deja al familiar practicamente en las puertas del centro. Al ser un
municipio tranquilo y relativamente poco poblado no habrd problemas de
aparcamiento.

e Proximidad a hospital comarcal. A tan sélo quince minutos podemos encontrar el
Hospital de Baza, un centro hospitalario gestionado por el Servicio Andaluz de Salud,

ubicado en el municipio espainol de Baza.

OPORTUNIDADES:

e Sector en fase de expansion. Como ya se ha comentado, se trata de uno de los nichos
de mercado que mayor crecimiento va a presentar en los proximos afios, debido al

envejecimiento de la poblacién o el descenso en las tasas de natalidad, entre otros.

e Envejecimiento de la poblacién. El factor mas determinante para la apertura de este
tipo de negocio. Al incrementarse la esperanza de vida y la calidad de ésta, la edad de
mortalidad es mucho mayor que hace unos anos y, por lo tanto, el porcentaje de
personas que precisaran de nuestros servicios es mayor. Aumenta nuestro mercado
potencial.

e Cambios sociales. Los cambios sociales como la movilidad geografica, divorcios,
incorporacién de la mujer al mundo laboral, etc. también hacen incrementar nuestro

mercado potencial.
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3.8.3.3 Actividad de la empresa

3.8.3.3.1 Servicios que prestara la empresa

Los principales servicios que se prestaran en nuestro centro residencial seran los

siguientes:

37

e Atencion social. Tiene como objeto informar, orientar y asesorar respecto a recursos
sociales, la afrontacidn y resolucion de conflictos, favoreciendo la convivencia en el
centro, fomentando la participacién y la realizacidén de actividades estimuladoras de las
relaciones entre las personas usuarias, disefilando programas de intervencion,
coordinaciéon con profesionales y recursos sociales y sanitarios del entorno.

e Atencion social familiar. Tiene por objeto informar, orientar, asesorar y acompaiiar a la
familia durante el proceso de atencion de la persona usuaria.

e Animacion sociocultural. Conjunto de actividades de relacién y ayudas encaminadas a la
autopromocién individual o grupal, que faciliten el desarrollo de las inquietudes
culturales, intelectuales, etc.

e Atencion sanitaria. Los centros deberan garantizar una atencién sanitaria dirigida al
seguimiento de los tratamientos médicos prescritos y al control de pardmetros vitales
en coordinacién con el Sistema Publico de Salud.

e Atencion de enfermeria. Dirigida a la prestacion de cuidados de enfermeria, tales como
preparacion y administraciéon de medicamentos, curas, sondajes, otros.

e Atencion psicolégica. Conjunto de actuaciones dirigidas a la acogida y adaptacion de la
persona mayor en situacion de dependencia, entrenamiento en estrategias para
mejorar la memoria, estimulacion del lenguaje, entrenamiento en actividades de
relajacidén, prevencién e intervencidn en situaciones de depresion, desarrollo de
habilidades sociales, etc. Con especial atencion a las personas con problemas
psicogeriatricos y demencias.

e Actividades de terapia ocupacional. Cuyo objetivo es laprevencién del deterioro vy el
mantenimiento de las aptitudes de las personas usuarias.

e Actividades de rehabilitacion. Los centros deberan ofrecer un servicio que incluya la
rehabilitacion preventiva, de mantenimiento y terapéutica.

e Atencion nutricional. Los centros deberan asegurar el cumplimiento de una adecuada

nutricion de las personas usuarias, la cual se especificara en una carta de mendus, que
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debera estar supervisada por un/a médico/a o especialista en dietética o nutricidn. Esta
se someterd a criterios dietéticos, atendiendo las necesidades en cuanto a cantidad,
calidad y variedad, contemplando la elaboracion de dietas especializadas para aquellas
patologias que asi lo requieran.

e Servicios opcionales. Los centros podran ofrecer servicios y atenciones especializadas y
complementarias, como peluqueria, podologia, etc., asi como cualquier otro servicio
gue se considere necesario para la atencién adecuada de la persona usuaria.

e Ayudas técnicas. Se prestara especial atencién a la utilizacion de las ayudas técnicas
necesarias para la atencion de la persona usuaria.

e Programas que fomenten el asociacionismo. Se desarrollaran programas que fomenten
el voluntariado social y los grupos de autoayuda y convivencia entre las personas

mayores, al objeto de promover la solidaridad y participacion.

3.8.3.3.2 Controles de calidad

En la empresa se tiene que establecer un sistema de gestion de calidad para mejorar el
servicio que se le presta a los clientes y que estén contentos con el trato que se les da
en la residencia. El modelo de gestidn que se vaya a utilizar tendra que adaptarse a los
nuevos gustos que tengan los residentes. El objetivo es que el nimero de clientes de la
residencia aumente, que el personal realice su trabajo de la mejor manera posible, que
los costes que tenga la empresa sean los menos posibles y dar una buena imagen del

establecimiento.

En el momento antes de que se produzca la prestacion del servicio a un cliente, si fuera
necesario algin cambio en esta prestacidn de servicio, el personal de la empresa sera el
encargado de comentarselo al director de la residencia para que en la medida de lo
posible se realice ese cambio que pide el cliente. Este se lo comunicard con la mayor
brevedad a los responsables de cada drea en la que se solicitd ese cambio por parte del
cliente para que se realicen todas las modificaciones necesarias y se cambie la

planificacion semanal para ese cliente.
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La limpieza de las habitaciones de la residencia y también de todas las demads partes de
la residencia son un aspecto fundamental. Para esto ya existe el personal del servicio de
limpieza, como se explica después en un apartado del trabajo. En lo relacionado con la
limpieza, obviamente hay que cumplir una serie de exigencias legales pero también la
ley nos obliga a tener unas hojas de reclamaciones para que los clientes puedan exponer

las quejas que puedan tener sobre algun servicio de la empresa.

3.8.3.3.4 Ubicacion del solar y construccion sostenible

El solar en el que situaremos nuestro proyecto serd en un solar propiedad del Ayuntamiento de

ZUjar cuyas coordenadas son 37.546100, -2.842904. Dicho solar es el que aparece en la siguiente

imagen procendente de google maps.

Dicho solar estd catalogado como suelo no urbanizable, y se tendria que llevar a cabo un

proyecto de actuacidn para poder construir legalmente nuestro centro.
También deberiamos tener en cuenta la proximidad a una via pecuaria.

Por otra parte, teniendo en cuenta llevar a cabo una construccién sostenible, la Oficina de
Informacidn Energética (infoenergiagranada.es) nos ha facilitado los siguientes datos para llevar

a cabo una Arquitectura Bioclimatica.
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ARQUITECTURA BIOCLIMATICA

El proyecto arquitecténico tiene que sentar las bases para que la edificacion esté adaptada al

medio en el que se encuentra, tratando de aprovechar las condiciones ambientales en beneficio

de los usuarios, con estrategias que permitan reducir al minimo las necesidades energéticas, y

completandolo con instalaciones de generacidén renovable y climatizacion eficiente.

Habria que estudiar con detenimiento las condiciones especificas de esta construccioén y el solar

en el que se ubicard, pero se puede establecer una serie de elementos basicos para el disefio:

O

40

FACTOR DE FORMA: Los intercambios energéticos, la entrada de calor en verano o su
pérdida en invierno, se producen a través de la envolvente (fachadas y cubierta), por lo
gue minimizarla con una forma compacta hara que las necesidades de aportes

disminuyan.

AISLAMIENTO: es fundamental realizar un aislamiento térmico eficiente y continuo, con
especial atencién a los encuentros entre fachadas y forjados, y en los huecos (puertas y
ventanas). Una mayor inversidn en éste se amortizara con creces con un menor gasto en

calefaccion o aire acondicionado.

VENTILACION: La formacién de corrientes entre fachadas o a través de patios interiores
puede regular las temperaturas internas, e incluso introducir aire frio o caliente segun
interese y con apoyo de acumuladores pasivos, chimeneas de ventilacién u otros

elementos similares.

APROVECHAMIENTO SOLAR: Se deben maximizar las aperturas de huecos a sur, con
control de la incidencia en invierno y el sombreado en verano, para el uso energético o
de luz segln interese (también mediante elementos tales como invernaderos o
lucernarios). Las aperturas a norte para mejorar la iluminacidon pero controlando las

pérdidas de temperatura también mejoraran el consumo eléctrico.

SISTEMAS ACTIVOS: Como complemento a los elementos de climatizacidon pasiva,
conviene colocar un sistema de produccidén eléctrica fotovoltaica que alimente
unainstalacién de aerotermia, que a su vez sirva para la produccién de agua caliente o

fria (la valvula inversora lo permite) tanto para consumo humano como para la
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climatizacion mediante suelo radiante, que es el método de calefaccion mas eficiente y

a su vez el de enfriamiento mas confortable.

3.8.4 NORMATIVA LEGAL

En nuestro centro residencial tenemos que cumplir la normativa que nos exige la Junta de
Andalucia, la cudl explicaré brevemente a continuacién y cuyo documento oficial adjuntaré en el

apartado de ANEXOS del propio TFP.

3.8.4.3 Condiciones materiales comunes a todos los centros

La Junta de Andalucia establece la siguiente normativa:

ORDEN de 5 de noviembre de 2007,

Por la que se regula el procedimiento y los requisitos para la acreditacidon de los centros para

personas mayores en situacién de dependencia en Andalucia.

ORDEN de 21 de diciembre de 2007,

Por la que se aprueba el modelo de Reglamento de Régimen Interior de los centros residenciales
de personas mayores en situacién de dependencia que formen parte del Sistema para la

Autonomia y Atencién a la Dependencia en Andalucia.

ORDEN de 21 de diciembre de 2007,

Por la que se aprueba el modelo de documento contractual para el ingreso de personas
mayores en situacion de dependencia en centros residenciales del Sistema para la Autonomia y

Atencion a la Dependencia en la Comunidad Auténoma de Andalucia.
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Las condiciones fisicas y dotacionales comunes a todos los centros son las siguientes (Orden de

5 de noviembre de 2017):

42

Fisicas: los Centros estaran emplazados en zonas geograficas rurales o urbanas salubres,

gue no supongan peligro para la integridad fisica y psiquica de las personas usuarias.

El emplazamiento de los Centros debe ser integrado y accesible para permitir la normal
utilizacion de los Servicios Generales que las personas usuarias puedan precisar, con

especial atencién al Servicio Sanitario.

Por ello, se ubicaran en el casco urbano de la ciudad o municipio, a fin de facilitar la
participacién del centro y de las personas usuarias con el entorno, salvo que el
programa de intervencion exija otro emplazamiento mas adecuado. En este caso,

debera quedar garantizada una red de servicios de transporte adecuado.

Urbanisticas: los edificios dispondran de la calificacién, edificabilidad y dotacion de
servicios e infraestructura minimas que se ajustaran a lo que determine el Planeamiento

Urbanistico del Municipio donde se ubique el edificio.

Todos los Centros deberan tener, antes de su puesta en funcionamiento, las

correspondientes Autorizaciones Municipales que habiliten la apertura de los mismos.

Arquitectdnicas: los Centros deberdn estar adaptados a las caracteristicas que

concurran en sus personas usuarias asi como a los programas que en los mismos deban
desarrollarse, en especial deberan reunir los requisitos exigidos por el Decreto 72/1992,
de 5 de mayo, por el que se aprueban las normas técnicas para la accesibilidad y la

eliminacion de barreras arquitectdnicas, urbanisticas y el transporte en Andalucia.

En un mismo edificio o conjunto de edificios se podran facilitar diversos recursos de los
mencionados en la presente Orden, se podran compartir espacios y servicios generales,

dotando a las distintas dependencias de la superficie y equipamiento necesarios y
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siendo su dimensionamiento de acuerdo con el nimero de personas usuarias y las

necesidades de las mismas.

No podran ubicarse los Centros Residenciales, Centros de Dia (UED) y Centros de Noche
(UEN) en edificios de viviendas, residenciales o de comerciales, salvo que ocupen la

planta baja.

Las disposiciones constructivas utilizadas garantizaran el cumplimiento de la normativa

en vigor y especialmente las establecidas en el Codigo Técnico de la Edificacion.

Cada tipo de Centro constituira una unidad independiente perfectamente diferenciada,
incluso cuando se comparta el edificio, es decir, debe contar con un acceso exclusivo e

independiente desde el exterior o via publica.

Los Centros dispondran de una capacidad asistencial maxima adecuada que debera

constar en su correspondiente resolucion de acreditacion.

La altura libre de las dependencias habitables tendra como minimo un valor de 2,70

metros.

Las superficies de las distintas dependencias deberan ser siempre superficies utiles.

Ventilacion e iluminacidn: Todas las dependencias habitables deberan tener suficiente
iluminacion y ventilacién natural y directa, incluso los aseos, donde se permitira, si no es

posible la ventilacién natural, el uso de chimeneas de ventilacién.

Seran autorizables las claraboyas practicables siempre que garantice una adecuada

ventilacién e iluminacién natural y directa.

Los patios interiores o tipo inglés deberan tener unas dimensiones minimas de 3 m. de

longitud por 3 m. de anchura.

Instalaciones: nuestro centro residencial deberd contar con las siguientes instalaciones,

todas ellas deberan cumplir la normativa vigente general y local:
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-Abastecimiento de agua

-Agua caliente

-Evacuacion de aguas residuales

-Instalacion eléctrica

-Instalacion de gas

-Climatizacién: en todo momento se debe regular la climatizacion segun la temperatura

ambiente requiera.

-Comunicaciones: se dispondrad de una linea telefonica con el exterior y conexién a

internet a disposicidn de los usuarios.

-Sistemas de videovigilancia: situados en salas de estar, comedores, zonas de pasillos y

distribuidores.

Por otra parte, las condiciones minimas de cada una de las zonas comunes a todos los centros

serdn las siguientes:

e La zona de administracion estara constituida por un despacho de direccién y
administracion (con un minimo de 10m? y situado a la entrada del edificio) y por una
zona de recepcion y espera de visitantes (situada a la entrada del edificio).

e Lazona de servicios generales la compondra una cocina (minimo 15m?), una lavanderia
(minimo 15m?), una lenceria (minimo 10m?), aseos y vestuarios para el personal, aseos
de uso publico, unos almacenes, una zona de tratamiento y eliminacién de residuos

sélidos y una zona de tratamiento y eliminacidn de residuos peligrosos o téxicos.

Teniendo en cuenta que nuestro centro estara dirigido a personas mayores en situacion de
dependencia y basandonos en el nimero de plazas que ofertaremos al comienzo de nuestra
actividad (50 plazas) deberemos cumplir las siguientes condiciones especifica para la zona de

servicios generales, zona residencial e instalaciones especificas:

44 Ly I



]
Diputacién ——
de Granada PROGRAMA PUENTES
R T PRACTICAS
Avanzamos juntas UNIVERSITARIAS

EN TERRITORIOS
SOSTENIBLES

e Lazona de servicios generales la compondra una sala de star (minimo 2m? por usuario),
un comedor (minimo 2m? por usuario), 2 zonas de atencién especializada (una destinada
a rehabilitacién fisica y gimnasio y la otra a terapia ocupacional y tratamientos analogos,
requiriendo a ambas un minimo de 15m?), una sala de visitas (minimo 15m?) y un
puesto de control residencial (minimo de 10m?)

e La zona residencial estara formada por 10 dormitorios individuales (minimo 12m?), 20
dormitorios dobles (minimo 18m?) y unos bafios (minimo 3,50m?)

e Las instalaciones especificas exigidas son un ascensor montacamillas, pulsadores de
llamada y alarma (en todos los dormitorios y bafos), grias de movilizacién (en funcion

de la necesidad del usuario) y un servicio ADSL.

Todos los requisitos mencionados anteriormente se han expuesto de manera aclaratoria y es
aconsejable consultar la normativa de la Junta de Andalucia para centros adjunta en el anexo de

dicho TFP con el objetivo de realizar un andlisis mas exhaustivo de la misma.

Por ultimo, las condiciones respecto a recursos humanos que nos exige la normativa en relacion
al personal necesario podrian resumirse en disponer de una ratio (nUumero de
trabajadores/usuario) minima de 0,5, contando con 1 director/a con dedicacién a jornada

completa y con una ratio minima del personal de atencidn directa de 0,39, constituida por:

e Gerocultor/a con ratio 0,3.

e D.U.E. conratio 0,04.

e Trabajador Social con ratio 0,01.

e Fisioterapeuta con ratio 0,01.

e Terapeuta Ocupacional, Monitor Ocupacional y/o Animador Socio-cultural con ratio
0,01.

e El resto de personal estarda compuesto por un médico/a,psiquiatra, psicélogo/a,
farmacéutico/a, educador/a social o logopeda.

e Personal de atencidn indirecta con una ratio de 0,1 formado por personal de

administracion y servicio.

En el siguiente apartado analizaremos de manera mas detallada el nimero de personal que

necesitamos y las funciones que llevaran a cabo.
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3.8.5 PLAN DE RECURSOS HUMANOS

3.8.5.3 Andlisis y descripcion de los puestos de trabajo

Para poner en funcionamiento nuestra residencia de ancianos debemos contar con un personal
capacitado para el desarrollo su actividad. Los puestos de trabajo que hemos de cubrir son
varios, y el nimero de personas que necesitaremos en cada puesto variaran en funcién de los

ratios minimos exigidos por la normativa, en nuestro caso para un total de 50 usuarios.

Las funciones que van a llevar a cabo los diferentes profesionales que trabajaran en nuestro

centro geriatrico seran las siguientes:

DIRECTOR/A: La mision del director de una residencia es dirigir todos los servicios del centro
residencial, hacia la atencién especializada integral del residente con todo lo necesario para

garantizar su programacion, coordinacion, gestion, evaluacion y control.

Las funciones son:

e Estar a disposicion de los usuarios y familiares determinados dias y horas a la semana.
e Seleccionar al personal adecuado que cumpla con los requisitos.

e Se encargard de llevar la promocidn de la Residencia.

e Se encarga de llevar la politica de precios.

e Gestion de las posibles visitas.

MEDICO/A: Su misién especifica es “mejorar y mantener la salud fisica y mental de los
residentes del Centro, prevenir patologias y seguir la evolucidon de los pacientes, asi como

reconocer a los residentes y evaluar y valorar los nuevos ingresos”.

Las funciones del Médico seran las siguientes:

e Realizar el reconocimiento médico a las nuevas personas usuarias y cumplimentar la

correspondiente historia médica y certificaciones profesionales, en que constaran las
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indicaciones de tipo de vida mas acorde, la rehabilitacion necesaria, y el tratamiento a

seguir si hace falta.

e Atender las necesidades asistenciales de las personas usuarias. Hacer los examenes
médicos, diagndsticos, prescribir los tratamientos mas acordes, en cada caso, para llevar
a cabo las terapias preventivas, asistenciales y de rehabilitacion de los diagndsticos

clinicos y funcionales de las personas usuarias.
e Informar a los familiares sobre el estado de salud de la persona usuaria.

e Dirigir el programa de movilizacion y rehabilitacion de las personas usuarias, fijando en

equipo los programas a desarrollar de forma individual y en grupo.

e Realizar el seguimiento y evaluar los programas, conjuntamente, con el equipo formado

por todas las personas que intervienen.
e Asistir al personal destinado en el centro en los casos de necesidad y de urgencia.

e Como maximo responsable de su departamento médico, en el caso de que el centro no
pueda tratar debidamente a las personas usuarias, derivarles a un centro hospitalario o

de salud.

e Participar en la comision de supervision y seguimiento de las personas usuarias en
cuanto a las necesidades asistenciales y de la vida diaria de las personas usuarias que
realizaran en colaboracion con la direccion, trabajador/a social, psicélogo/a, y demas
profesionales, de acuerdo con la situacion fisica de las personas usuarias, los objetivos a

conseguir y las caracteristicas del centro.
e Programar y supervisar los menus y dietas alimentarias de las personas usuarias.
e Supervisar el trabajo del personal sanitario.

e Supervisar el estado sanitario de las dependencias del centro.
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AUXILIAR DE ENFERMERIA/GERIATRIA: la misién de los auxiliares es asistir al usuario del centro

en la realizacién de las actividades de la vida diaria que no pueda realizar por él mismo debido a

su incapacidad, procurandole autonomia y efectuar aquellos trabajos encaminados a su

atenciéon personal y de su entorno, apoyando las funciones desarrolladas por otros

profesionales. Necesitariamos 15 al ser su ratio de 0,3.

Las funciones son:

Vigilar y atender a los residentes, sus necesidades generales humanas y sanitarias,
especialmente en el momento en que éstos necesiten de sus servicios.

utilizado.

Controlar la higiene personal de los residentes y dar de comer a aquellos usuarios que
no lo puedan hacer por si solos.

Vigilar y anotar las actividades de la vida diaria de los pacientes.

Acompaiia al residente en las salidas, paseos, gestiones, excursiones, juegos y tiempo

libre en general.

ENFEREMERO/A-ATS-DUE: su misidn principal es la de asistir al residente en todo lo relacionado

a su salud fisica y mental, llevando una vigilancia continua en colaboracién con los auxiliares de

enfermeria. Necesitariamos 2 DUE al ser la ratio de 0,04.

Las funciones son:

48

Preparar y administrar la medicacion de los residentes.

Tomar la presién sanguinea, pulso y temperatura.

Rellenar, junto con el médico, y mantener los historiales de todos los pacientes.
Colaborar con el médico en los reconocimientos de los usuarios tanto iniciales como
posteriores.

Controlar y supervisar los planes de cuidado.

Realizar las curas encomendadas por el médico.

Supervisar a los residentes delicados de salud.

Realizar los pedidos de farmacia, analitica y radiologia en aquellos Centros donde exista

especialista.
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EDUCADOR/A SOCIAL: Su mision principal es facilitar y potenciar la integracion social del

residente al Centro, asi como evitar desajustes personales y de relacién del mismo.

Necesitariamos 1 al ser su ratio de 0,01.

Sus funciones son:

Planificar y organizar el trabajo del Centro mediante una adecuada programacién de
objetivos y racionalizacién del trabajo. Colaborar y realizar aquellos estudios
encaminados a investigar los aspectos relativos a los residentes.

Ejecutar las actividades administrativas y realizar los informes sociales de los residentes,
y los que le sean pedidos por la Direccion del Centro.

Realizar los tratamientos sociales mediante el servicio social en cada caso y de grupo.
Fomentar la integracidn y participacion de los residentes en la vida del Centro y de su
entorno.

Realizar las gestiones necesarias para la resolucion de problemas sociales que afecten a
los residentes principalmente con las entidades e instituciones locales.

Coordinar los grupos de trabajo y actividades de animacidn sociocultural.

FISIOTERAPEUTA: La misidon principal es realizar los tratamientos rehabilitadores que se

prescriban, con el objeto de mantener y mejorar la independencia fisica de los residentes del

Centro. Necesitariamos 1 al ser su ratio de 0,01.

Las funciones son:
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Realizar los tratamientos rehabilitadores que se prescriban.

Valorar, junto con el médico y la enfermera, a los nuevos residentes.

Hacer el seguimiento y la evaluacion de tratamientos que realice.

Colaborar en las materias de su competencia en los programas que se realicen de
formacion e informacién a las familias de los pacientes.

Asesoras a las auxiliares de enfermeria sobre las pautas de movilizaciones y los

tratamientos que precisen de técnicas fisioterapeutas.
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TERAPEUTA OCUPACIONAL/PSICOLOGO: Su misién es planificar las actividades motrices,

cognitivas y sociales para rehabilitar y mantener al residente en las actividades de la vida diaria

utilizando materiales que potencien su creatividad. Necesitariamos 1 al ser su ratio de 0,01.

Sus funciones son:

Realizar actividades auxiliares de psicomotricidad, lenguaje, dindmicas y rehabilitacién
personal y social a los residentes.

Colaborar en el seguimiento o la evaluacion del proceso recuperador o asistencial de los
residentes.

Participar en las areas de ocio y tiempo libre de los pacientes.

Organizar fiestas de cumpleafios, Navidad, etc...

Participar en la valoracidn inicial de los nuevos residentes.

COCINERO: Su mision principal es la de elaboracién y condimentacién de las comidas, con

sujecién al menu y regimenes alimentarios que propondra para su aprobacién a la direccion del

centro y supervision médica.

Sus funciones son:

50

Elaboracién de la comida y cena.

Montaje de los carros con los menus elaborados.

Supervisar el mantenimiento, en perfectas condiciones de limpieza y funcionamiento de
la maquinaria y utensilios propios de su departamento, tales como: bandejas, hornos,
freidora, ollas, etc.

Realizar todas aquellas funciones que, sin especificar, estén en consonancia con su lugar
de trabajo y cualificacion personal.

Rellenar los registros pertinentes.

Realizar, junto con la auxiliar encargada, el pedido de la compra de alimentos.
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RECEPCIONISTA/AUXILIAR ADMINISTRATIVO: Su misidn principal consiste en tareas puramente

administrativas y de atencion al cliente:

Recogida y libramiento de correspondencia.

e Atencidn de centralitas telefénicas, filtrando las llamadas.

e Vigilancia de los puntos de acceso y tareas de porteria.

e Recepcion y filtracion de facturas de proveedores.

e Cumplimenta de los partes de entrada y salida de los residentes.

e Mantener el régimen establecido por la Direccidn para el acceso de visitantes.

e Se hace cargo de los partes de averia y les da traslado al servicio de mantenimiento.

e Se hace cargo de los traslados de los residentes en ambulancia.

e Gestion de cobros.

LIMPIADORA: Su principal misidn es la realizar su trabajo a las érdenes inmediatas de la auxiliar

encargada del turno.

Sus funciones son:

Realizar las tareas propias de limpieza de las habitaciones y zonas comunes (camas,

bafios, ventanales, etc.) procurando ocasionar tan pocas molestias como pueda a los

residentes.

e Comunicar a la auxiliar encargada del turno las incidencias o anomalias observadas en el

desarrollo de sus tareas.

e Realizar las actividades propias de lavanderia, teniendo cuidado con la ropa de los

residentes y del centro y dando la mejor utilizacion a los materiales.
e Estar al tanto de las 6rdenes de la auxiliar encargada del turno.

e Ayudar, en caso necesario, al personal del centro.
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A los profesionales de nuestro centro se le exigira tener los conocimientos y capacidades

adecuadas para realizar de manera correcta su trabajo, conllevando lo anterior el hecho de

poseer determinada formacion.

En caso de no tener la formacion minima requerida, a continuacion se citaran las diferentes

formaciones que nos pueden ser muy Utiles para adentrarnos en el mercado laboral.

Para conseguir la formacion adecuada para nuestro sector, ABENZOAR SOCIEDAD COOPERATIVA

ANDALUZA, situada en Granada, ofrece los siguientes cursos de formacidon podemos optar a la

realizacion de las siguientes formaciones:

e Certificados de Profesionalidad: son una herramienta que te facilitan la insercién al

mercado laboral. Dentro de nuestro sector, el Certificado de Profesionalidad de

Atencidn Sociosanitaria a personas Dependientes en Instituciones Sociales SSCS0208 es

una de las mejores opciones para encontrar empleo en centros geriatricos como el

nuestro.

e Cursos privados: todos estos estos cursos son esenciales, segun el puesto, para el buen

funcionamiento interno de nuestro centro:

Especializacion Curso N2 Horas

Atencidn sociosanitaria a personas en el domicilio 480
Atencidn sociosanitaria a personas dependientes en Instituciones Sociales | 370
Auxiliar de enfermeria en geriatria 300
Higiene y atencion sanitaria domiciliaria 170
Atencidn y apoyo psicosocial domiciliario 210
Apoyo domiciliario y alimentacién familiar 100
Apoyo en la organizacion de intervenciones en el ambito institucional 100
Intervencidn en la atencién higiénico-alimentaria en Instituciones 70

5 - AR 5




==

Diputacién
de Granada

Avanzamos junt@s

PI

PROGRAMA PUENTES

PRACTICAS
UNIVERSITARIAS
EN TERRITORIOS
SOSTENIBLES

Intervencién de atencidn sociosanitaria en Instituciones 70
Apoyo psicosocial, atencion relacional y comunicativa en instituciones 130
El Alzheimer 80
Alzheimer y otras demencias 180
Salud Mental 50
Primeros Auxilios 40
Manipulador de alimentos 30
Limpieza e higienizacion de superficies 40
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3.8.6 PLAN ECONOMICO FINANCIERO

3.8.6.3 Introduccion

Antes de comenzar con el plan financiero de nuestro proyecto, me gustaria destacar que dicho
apartado ha sido elaborado a través de una hoja de calculo Excel (adjuntada en el Anexo) la cual

fue elaborada por Carlos Camarero Machado, encargado de impartirnos el Modulo 5: Viabilidad
econdmica-financiera y sostenibilidad de iniciativas. Esta hoja de calculo ha sido modificada por
mi con el objetivo de lograr un analisis financiero enfocado a los datos que disponemos.

3.8.6.4 Andlisis de la inversion

I RESUMEN INVERSION RESIDENCIA GERIATRICA I
Capitulo Importe P.P. Gtos. Gen. (13%) P.P. B° Indust. (6%) IVA Total Partida

01 MOVIMIENTO DE TIERRAS 17.807,82 € 2315,02€ 1.068,47 € 4.450,17€ 25.641,48 €
02 CIMENTACION 81.206,95 € 10.556,90 € 4872,42€ 20.293,62€ 116.929,89 €
03 SANEAMIENTO 474051 € 616,27€ 28443 € 1.184,65 € 6.825,86 €
04 ESTRUCTURA 154.169,54 € 20.042,04 € 9.250,17€ 38.526,97 € 221.988,72€
05 CUBIERTAS 36.027,86 € 4.683,62 € 2.161,67€ 9.003,36 € 51.876,51 €
06 ALBANILERIA 108.784,34 € 14.141,96 € 6.527,06 € 27.18521 € 156.638,57 €
07 REVESTIMIENTOS 112.782,85 € 14.661,77 € 6.766,97 € 28.184,43 € 162.396,03 €
08 SOLADOS Y ALICATADOS 56.391,43 € 733089 € 338349€ 14.092,22 € 81.198,02€
09 INSTALACIONES DE FONTANERIA 22.507,10€ 2.92592€ 1.350,43 € 5.624,53 € 32.407,98 €
10 INSTALACION DE ELECTRICIDAD 34.131,65€ 443711 € 2.047,90 € 8.529,50 € 49.146,17 €
11 INSTALACIONES ESPECIALES 16.158,95 € 2.100,66 € 969,54 € 4.038,12€ 23.267,27€
12 INSTALACION DE CLIMATIZACION 43.035,56 € 5.594,62 € 2582,13€ 10.754,59 € 61.966,91 €
13 CARPINTERIA DE MADERA 17.14827€ 222928¢€ 1.028,90 € 428535 € 24.691,79 €
14 CARPINTERIA METALICA Y CERRAJERIA 144.028,98 € 18.723,77€ 8.641,74 € 35.992,84 € 207.387,33 €
15 VIDRIOS 28772,82€ 3.74047€ 1.726,37€ 7.190,33 € 41.429,98 €
16 PINTURAS 26.134,62 € 3397,50€ 1.568,08 € 6.531,04€ 37.631,24€
17 EXTERIORES 75.683,23 € 9.838,82€ 454099 € 1891324 € 108.976,28 €
18 CONTROL DE CALIDAD 11.871,88¢€ 154334 € 71231€ 2.966,78 € 17.094,32 €
19 GESTION DE RESIDUOS 11.871,88 € 154334 € 71231 € 2.966,78 € 17.094,32 €
20 SEGURIDAD Y SALUD 23.743,76 € 3.086,69 € 1.424,63 € 5.933,57¢€ 34.188,64 €
Total Inversién 1.027.000,00 € 133.510,00€ 61.620,00 € 256.647,30 € 1.775.000,00 €

Instalaciones Elevacion 20.000,00 € 20.000,00 €
Equipos de Proceso de Informacion 2000,00€ 4 4.000,00 €
Pk awe Presupuesto Inversion — uw:
Equipamiento Enfermeria 6.000,00€ A . . 6.000,00 €
Vehiculo + Adaptacis 315000€ esidencia Arcianos Zijer 315000€
Equipamiento Comedor 2750,00€ 2750,00€
Equipamiento Zona Administracion 2.350,00€ 2.35000€
Equipamiento Cocina Office 6.550,00 € 6.550,00 €
Equipamiento Dormitorios 10.450,00 € 10.450,00 €
Equipamiento Lavanderia y Planchado 4.350,00€ 4.350,00€
Equipamiento Lenceria 2550,00€ 510000 €
Equipamiento Zona Tratamiento y Eliminacion Residuos 1.450,00 € 2.900,00€
Equipamiento Salas de Estar 10.150,00 € 10.150,00 €
Equipamiento Gimnasio 3.900,00 € 3.900,00 €
Equil Terapia Ocupacional 2.200,00€ 2.200,00€
Total Inversion Empresa Gestion Privada 106.800,00 € 113.400,00 €

| TOTAL POSIBLE INVERSION DEL PROYECTO | 1888400,00€]

Estas inversiones contemplan tanto elementos del edificio como equipamiento para el
desarrollo de la actividad.

Al cuadrante “Total Inversion” se le han sumado unos costes afiadidos procedentes de una
prevision de la subida del precio de los materiales del 15% y del precio de la redaccion del
proyecto y la direccién de obra, que se estima que ronde el 10-15%.

La cifras finales de “Total Inversion” han sido presupuestadas por COOPERASE (Oficina de

Informacidn Energética).
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3.8.6.5 Amortizacion

La amortizacidn es el proceso mediante el cual se distribuyen gradualmente los costos de una
deuda por medio de pagos periddicos. Los pagos o cuotas serviran para pagar los intereses de tu

crédito y reducir el importe de tu deuda.

1 RESUMEN AMORTIZACIONES RESIDENCIA GERIATRICA |
Criterios Fiscales Criterios Técnicos
Capitulo Total Partida % Amortizacién Amort. Anual % Amortizacién Amort. Anual
01 MOVIMIENTO DE TIERRAS 25.641,48€ 2,00% 512,83 € 2,00% 512,83 €
02 CIMENTACION 116.929,89 € 2,00% 2.338,60 € 2,00% 2.338,60 €
03 SANEAMIENTO 6.825,86 € 2,00% 136,52 € 2,00% 136,52 €
04 ESTRUCTURA 221.988,72 € 2,00% 4.439,77 € 2,00% 4.439,77 €
05 CUBIERTAS 51.876,51 € 2,00% 1.037,53 € 2,00% 1.037,53 €
06 ALBANILERIA 156.638,57 € 2,00% 3.132,77€ 2,00% 3.132,77€
07 REVESTIMIENTOS 162.396,03 € 2,00% 3.24792€ 2,00% 3.24792€
08 SOLADOS Y ALICATADOS 81.198,02 € 6,00% 4.871,88 € 6,00% 4.871,88¢€
09 INSTALACIONES DE FONTANERIA 3240798 € 12,00% 3.888,96 € 12,00% 3.888,96 €
10 INSTALACION DE ELECTRICIDAD 49.146,17 € 12,00% 5.897,54 € 12,00% 5.897,54 €
11 INSTALACIONES ESPECIALES 23.26727€ 2,00% 465,35 € 2,00% 46535 €
12 INSTALACION DE CLIMATIZACION 61.966,91 € 10,00% 6.196,69 € 10,00% 6.196,69 €
13 CARPINTERIA DE MADERA 24.691,79 € 10,00% 2.469,18 € 10,00% 2.469,18 €
14 CARPINTERIA METALICA Y CERRAJERIA 207.387,33 € 2,00% 4.14775 € 2,00% 4.14775 €
15 VIDRIOS 41.429,98 € 12,00% 4.971,60 € 12,00% 4.971,60 €
16 PINTURAS 37.631,24 € 20,00% 7.526,25 € 20,00% 7.526,25 €
17 EXTERIORES 108.976,28 € 2,00% 2.179,53 € 2,00% 2.179,53 €
18 CONTROL DE CALIDAD 17.094,32 € 2,00% 341,89 € 2,00% 341,89 €
19 GESTION DE RESIDUOS 17.094,32 € 2,00% 341,89 € 2,00% 341,89 €
20 SEGURIDAD Y SALUD 34.188,64 € 2,00% 683,77 € 2,00% 683,77 €
Total Inversién | 147877730€ ¥ 5882820€ ¥ 5882820€
Instalaciones Elevacién 20.000,00 € 10,00% 2.000,00 € 10,00% 2.000,00 €
Equipos de Proceso de Informacién 4.000,00 € 16,00% 320,00 € 16,00% 320,00 €
Aplicaciones Informéticas 1.200,00 € 20,00% 120,00 € 20,00% 120,00 €
Equipamiento Enfermeria 6.000,00 € 10,00% 600,00 € 10,00% 600,00 €
Vehiculo + Adaptacién 31.500,00 € 16,00% 5.040,00 € 10,00% 3.150,00 €
Equipamiento Comedor 2.750,00 € 16,00% 440,00 € 16,00% 440,00 €
Equipamiento Zona Administraciéon 2.350,00 € 10,00% 235,00 € 10,00% 235,00 €
Equipamiento Cocina Office 6.550,00 € 10,00% 655,00 € 10,00% 655,00 €
Equipamiento Dormitorios 10.450,00 € 10,00% 1.045,00 € 10,00% 1.045,00 €
Equipamiento Lavanderia y Planchado 4.350,00 € 10,00% 435,00 € 10,00% 435,00 €
Equipamiento Lenceria 5.100,00 € 20,00% 510,00 € 20,00% 510,00 €
i Zona Tr i y Eliminacién Residuos 2.900,00 € 20,00% 290,00 € 20,00% 290,00 €
Equipamiento Salas de Estar 10.150,00 € 10,00% 1.015,00 € 10,00% 1.015,00 €
Equipamiento Gimnasio 3.900,00 € 10,00% 390,00 € 10,00% 390,00 €
i Terapia O ional 2.200,00 € 10,00% 220,00 € 10,00% 220,00 €
Total | io p Gestion Privada 113.400,00 € 13.315,00 € 11.425,00 €
Pro ion de Canon 100% Cuota Amortizacién Inversion 58.828,20 €
1 Pro 6n de Canon para Viabilidad del Proyecto Factor de Correccion s/Cuota de Amortizacion 4 14.707,05 € |

Se deben de tener en cuenta los siguientes supuestos de calculo:

o Se prevé supuesto de porcentajes de amortizacion técnica distinta de la amortizacion
fiscal en caso del vehiculo adaptado.

o Adoptamos para calculos de explotacién el importe derivado de la aplicacién de criterios
técnicos de amortizacion.

o Al tratarse de un servicio expuesto a riesgo normativo, se considera que a la finalizacion
de su vida util se renueva.

o Afecta al criterio de renovacion las partidas de equipamiento de equipos informaticos,
aplicaciones informaticas, lenceria, tratamiento y eliminacion de residuos.

o El uso del factor de correccién viene dado por la metodologia que empleamos en este
estudio y el planteamiento de un escenario de explotacién neutro.

o En consecuencia, y determinada la estructura basica de costes, se formula la correccién
del canon que nos permite acceder al mencionado escenario.
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3.8.6.6 Ingresos

Teniendo en cuenta que los primeros dos ejercicios la empresa solo ofertara plazas privadas, ya
gue no se recomienda superar el 50% de plazas concertadas para no comprometer la viabilidad
del proyecto, el cuadrante de los diferentes ingresos que tendremos se puede ver reflejado en
la siguiente tabla desde diferentes proyecciones que tienen en cuenta la variabilidad en la tasa

de ocupacidn de las plazas que disponemos los 4 primeros afios, teniendo el ultimo de estos una

tasa de ocupacion del 100%.

PROYECCION INGRESOS RESIDENCIA GERIATRICA

Proyeccion Pesimista Proyeccion Intermedia Proyeccion Optimista

Ejercicio 1 Plazas Precio Plaza Proy. Anual Ocupacion  550% Plazas  Ocupacion  600%  Plazas  Ocupacion  650% Plazas

Plazas Privadas 50 1.800,00 € 1.080.000,00 € 594.00000€ 27,50 648.000,00€ 30,00 702.00000€ 32,50

Ingresos Totales por Ejercicio 50 504.00000€ 27,50 648.00000€ 30,00 70200000€ 32,50
Proyeccion Pesimista Proyeccion Intermedia Proyeccion Optimista

Ejercicio 2 Plazas  Precio Plaza Proy. Anual Ocupacion ~ 660%  Plazas  Ocupacion ~ 720%  Plazas  Ocupacion ~ 780%  Plazas

Plazas Privadas 50 1.836,00 € 1.101.600,00 € 727.056,00€ 33,00 793.152,00€ 36,00 859.24800€ 39,00

Ingresos Totales por Ejercicio 50 T27.05%6,00€ 33,00 793.15200€ 36,00 85024800€ 39,00
Proyeccion Pesimista Proyeccion Intermedia Proyeccion Optimista

Tercer Ejercicio 50% Concertacion Plazas  Precio Plaza Proy. Anual Ocupacion ~ 792%  Plazas  Ocupacion ~ 864%  Plazas  Ocupacion =~ 936%  Plazas

Plazas Concertadas 10 1.900,00 € 228.000,00 € 180.576,00€ 792 196.992,00€ 8,64 21340800€ 936

Plazas Privadas 40 1.872,72€ 898.905,60 € T1193324€ 31,68 77665444 € 3456 84137564€ 3744

Ingresos del Ejercicio 50 80250924 € 39,60 M6 ME 4320 1.054.78364€ 46,80
Proyeccion Pesimista Proyeccion Intermedia Proyeccion Optimista

Cuarto Ejercicio 50% Concertacion Plazas  Precio Plaza Proy. Anual Ocupacion ~ 100,0%  Plazas  Ocupacion ~ 100,0% Plazas  Ocupacion ~ 100,0%  Plazas

Plazas Concertadas 20 1.938,00€ 465.120,00 € 465.120,00€ 20,00 465.120,00€ 20,00 465.120,00€ 20,00

Plazas Privadas 30 1910,17€ 687.662,78 € 687.662,78€ 30,00 687.662,78€ 30,00 687.662,78€ 30,00

Ingresos del Ejercicio 50 1.152.782,78€ 50,00 1.152.782,78€ 50,00 1.152.782,78€ 50,00

Para el calculo del precio de la plaza privada hemos consultado el Precio Medio Aproximado de

una Plaza Privada en Andalucia en 2021, el cudl se situaba en 1951,84 (segun
inforesidencias.com) y ademds, hemos preguntado el precio en las Residencias Geriatricas
cercanas a la nuestra y se ha decidido estimar el precio de la plaza privada de nuestro centro en

1800 euros, teniendo en cuenta una inflacién anual estimada del 2%.

Otra condicién que es imprescindible seria alcanzar rapidamente el 100% de ocupacién y que

esta se mantuviera en el horizonte temporal de la inversion.

En los diferentes escenarios que nos encontramos, pesimista, intermedio y optimista, sus
respectivas tasas de ocupacion al inicio se estiman en un 55%, 60% y 65% respectivamente,

aumentando en los siguientes ejercicios a razén de un 20% por afio hasta un maximo del 100%.
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Teniendo en cuenta que en 2020 el IPC ha sido negativo, no hay subida de salarios para 2021y
el convenio VII Convenio Colectivo sigue vigente porque todavia no se ha firmado el VIII. Este
convenio recoge los datos que refleja la siguiente tabla salarial:

RESIDENCIAS PERSONAS MAYORES
GRUPO CAT, PROFESIONAL S.BASE | ANTIG FEST/DOM H.NOCT DISPONIB.| H.EXTRA [FEST. ESPEC,
A Administrador 1807,74 18,74 18,71 3,53 20,79 24,94 59,89
A Gerente 1807,74 18,74 18,71 353 20,79 24,94 59,89
A Director 1807,74 18,74 18,71 3.53 20,79 24,94 59,89
A |Médico 153992 | 1874 = 1871 3,01 2079 21,24 56,47
A Titulado Superior 1539,92 18,74 18,71 3.01 20,79 21,24 56,47
B Supervisor 1347 42 18,74 18,71 263 20,79 18,59 44,85
B ATS/IDUE 1347 42 18,74 18.71 2,63 20,79 18,59 44,65
B [Trabajador Social 125119 | 1874 18,71 245 2079 17,26 4146
B Fisioterapeuta 125119 | 1874 | 1871 245 20,79 17,26 41,46
B Terapeuta Ocupacional 1251,19 1874 | 1871 245 20,79 17,26 41,46
B Titulado Medio 1224,60 18,74 18.71 2,40 20,79 16,89 40,57
B Gobernante 1034,61 18,74 18.71 2,02 20,79 14,27 34,29
C  [tAsoc 101345 | 1874 | 1871 1,97 20,79 13,98 3358
c Oficial Mantenimiento 1013,45 18,74 18,71 1,97 20,79 13,98 33,58
C Oficial Administrativo 1013,45 18,74 18,71 1,97 20,79 13,98 33,58
C Conductor 997,16 18,74 18,71 1.94 20,78 13,75 33,04
C Gerocultor 897,16 18,74 18,71 1.94 20,79 13,75 33,04
C Cocinero 997,16 18,74 18,71 1.94 20,79 13,75 33,04
c Jardinero 979,68 18,74 18,71 1,91 20,79 13,52 32.46
C Auxiliar Mantenimiento 979,68 18,74 18,71 1,91 20,79 13,52 32,46
C Auxiliar Administrativo 979,68 18,74 18,71 1.91 20,79 13,52 32,46
c Portero-Recepcionista 979,68 18,74 18,71 1.91 20,79 13,52 32,46
c Limpiador/Planchador 903,87 1874 1871 1.77 20,79 1247 29,95
C Pinche Cocina 003,87 18,74 1871 1,77 20,79 12,47 29,95
D  |Ayudante Oficios varios 903,87 18,74 1871 1,77 20,79 12,47 29,95
D Personal no cualificado 903,87 18,74 18.71 1.77 20,79 1247 29,95

En funcidon de la anterior tabla y teniendo en cuenta las ratios minimas exigidas por la Junta de
Andalucia, las tablas salariales de nuestro centro geriatrico serian las siguientes:

| TABLAS SALARIALES RESIDENCIA GERIATRICA |
Normat. Ud.Trab. | Salario Base S.S. Anual Anual

Ratio UED 0,49 25,5

Director/a 1 1.807,74 € 596,55 € 33.660,12 € 33.660,12 €

Personal Atencion Directa 0,39 195 - £ 358.802,19€
Gerocultor/a 0,3 15 997,16 € 329,06 € 18.567,12 € 259.939,67 €
D.U.E. 0,04 2 1.331,44 € 43938 € 2479141 € 49.582,83 €
Psicologo/a 0,01 0,5 1.539,90 € 508,17 € 28.672,94 € 14.336,47 €
Trabajador Social 0,01 0,5 1.251,10 € 412,86 € 23.29548 € 11.647,74 €
Fisioterapeuta 0,01 0,5 1.251,10 € 412,86 € 23.29548 € 11.647,74 €
Terapeuta Ocupacional o Asim. 0,01 0,5 1.251,10 € 412,86 € 23.29548 € 11.647,74 €

Personal de Atencion Indirecta 0,1 5 979,68 € 32329 € 18.241,64 € 91.208,21 €

Ocupacién Maxima Residencia Geriatrica 50 483.670,51 €

TOTAL COSTES SALARIALES 483.670,51 €

Es importante resaltar que en nuestra tabla salarial no se contemplan complementos

salariales/antigiiedad.
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En este apartado se calcularan los diferentes costes que nos va a suponer el salario de nuestro

personal en los 4 primeros afios teniendo en cuenta una subida en el IPC estimada del 2% y en

funcién de diferentes proyecciones: pesimista, neutra y optimista (dependiendo de la tasa de

ocupacion)

ANO 1 (ESCENARIO PESIMISTA)

Normat. Ud.Trab. | Salario Base S.S. Anual Anual
Ratio UED 0,5 14,44
Director/a (compartido con Resid.) 1 1.807,74 € 596,55 € 33.660,12 € 33.660,12 €
Personal Atencion Directa 0,39 10,64 - £ 192.759,69 €
Gerocultor/a 0,3 8,4 997,16 € 329,06 € 18.567,12 € 137.396,68 €
D.UE. 0,04 1,12 1.331,44 € 439,38 € 2479141 € 27.766,38 €
Psicélogo/a 0,01 0,28 1.539,90 € 508,17 € 28.672,94 € 8.028,42 €
Trabajador Social 0,01 0,28 1.251,10 € 412,86 € 23.29548 € 6.522,73 €
Fisioterapeuta 0,01 0,28 1.251,10 € 412,86 € 23.29548 € 6.522,73 €
Terapeuta Ocupacional o Asim. 0,01 0,28 1.251,10€ 412,86 € 2329548 € 6.522,73 €
Personal de Atencion Indirecta 0,1 28 979,68 € 323,29 € 18.241,64 € 51.076,60 €
Ocupacion Maxima 28 277.49%6,41 €
ANO 1 (ESCENARIO NEUTRO)
Normat. Ud.Trab. | Salario Base S.S. Anual Anual
Ratio UED 0,5 15,4
Director/a (compartido con Resid.) 1 1.807,74 € 596,55 € 33.660,12 € 33.660,12 €
Personal Atencion Directa 0,39 1,4 - £ 207.854,46 €
Gerocultor/a 0,3 9 997,16 € 329,06 € 18.567,12 € 148.536,95 €
D.UE. 0,04 1,2 1.331,44 € 43938 € 2479141 € 29.749,70 €
Psicologo/a 0,01 0,3 1.539,90 € 508,17 € 28.672,94 € 8.601,88 €
Trabajador Social 0,01 0,3 1.251,10 € 412,86 € 2329548 € 6.988,64 €
Fisioterapeuta 0,01 0,3 1.251,10 € 412,86 € 2329548 € 6.988,64 €
Terapeuta Ocupacional o Asim. 0,01 0,3 1.251,10 € 412,86 € 2329548 € 6.988,64 €
Personal de Atencion Indirecta 0,1 3 979,68 € 323,29 € 18.241,64 € 5472492 €
Ocupacion Maxima 30 296.239,51 €
ANO 1 (ESCENARIO OPTIMISTA)
Normat. Ud.Trab. | Salario Base S.S. Anual Anual
Ratio UED 0,5 16,6
Director/a (compartido con Resid.) 1 1.807,74 € 596,55 € 33.660,12 € 33.660,12€
Personal Atencion Directa 0,39 12,35 - £ 226.72293 €
Gerocultor/a 0,3 9,75 997,16 € 329,06 € 18.567,12 € 162.462,29 €
D.UE. 0,04 1,3 1.331,44 € 43938 € 2479141 € 3222884 €
Psicologo/a 0,01 0,325 1.539,90 € 508,17 € 28.672,94 € 9.318,70 €
Trabajador Social 0,01 0,325 1.251,10 € 412,86 € 2329548 € 7.571,03 €
Fisioterapeuta 0,01 0,325 1.251,10 € 412,86 € 2329548 € 7.571,03 €
Terapeuta Ocupacional o Asim. 0,01 0,325 1.251,10 € 412,86 € 23.29548 € 7.571,03 €
Personal de Atencion Indirecta 0,1 3,25 979,68 € 323,29 € 18.241,64 € 59.285,34 €
Ocupacion Maxima 33 319.668,38 €
», -.t
L ST ot
58 v #S0CIRL.

LIWE VI DA
o GREANADA

S
"



—_——y
Diputacién
de Granada PROGRAMA PUENTES

_— PRACTICAS

Avanzamos junt@s UNIVERSITARIAS
EN TERRITORIOS
SOSTENIBLES

PI

ANO 2 (ESCENARIO PESIMISTA)

Normat. Ud.Trab. | Salario Base SS. Anual Anual
Ratio UED 0,5 16,84
Director/a (compartido con Resid.) 1 1.843.89 € 608,49 € 34.33332€ 34.33332€
Personal Atencion Directa 039 1254 - £ 235.106,55 €
Gerocultor/a 0,3 99 1.017,10 € 335,64 € 18.938,46 € 168.552,31 €
D.UE. 0,04 1,32 1.358,07€ 448,16 € 2528724 € 33.379,16 €
Psicologo/a 0,01 0,33 1.570,70 € 51833 € 29.246,40 € 9.651,31 €
Trabajador Social 0,01 0,33 1.276,12 € 421,12€ 23.761,39€ 7.84126 €
Fisioterapeuta 0,01 0,33 1.276,12 € 421,12€ 23.761,39 € 7.84126 €
Terapeuta Ocupacional o Asim. 0,01 0,33 1.276,12 € 421,12€ 23.761,39€ 7.84126 €
Personal de Atencion Indirecta 0,1 33 999,27 € 329,76 € 18.606,47 € 61.401,37€
Ocupacion Maxima KX ] 330.841,24 €
ANO 2 (ESCENARIO NEUTRO)
Normat. Ud.Trab. | Salario Base SS. Anual Anual
Ratio UED 05 1828
Director/a (compartido con Resid.) 1 1.843.89 € 608,49 € 34.33332€ 34.33332€
Personal Atencion Directa 039 1368 - £ 258.201,56 €
Gerocultor/a 0,3 10,8 1.017,10€ 335,64 € 18.938,46 € 185.596,92 €
D.UE. 0,04 1,44 1.358,07€ 448,16 € 2528724 € 36.413,63 €
Psicologo/a 0,01 0,36 1.570,70 € 51833 € 29.246,40 € 10.528,70 €
Trabajador Social 0,01 0,36 1.276,12 € 421,12€ 23.761,39 € 8.554,10€
Fisioterapeuta 0,01 0,36 1.276,12 € 421,12€ 23.761,39 € 8.554,10 €
Terapeuta Ocupacional o Asim. 0,01 0,36 1.276,12 € 421,12€ 23.761,39€ 8.554,10 €
Personal de Atencion Indirecta 0,1 36 999,27€ 329,76 € 18.606,47 € 66.983,31 €
Ocupacion Maxima 36 359.518,19€
ANO 2 (ESCENARIO OPTIMISTA)
Normat. Ud.Trab. | Salario Base SS. Anual Anual
Ratio UED 0,5 19,72
Director/a (compartido con Resid.) 1 1.843.89 € 608,49 € 34.333,32€ 34.33332€
Personal Atencion Directa 039 14,82 - £ 281.296,56 €
Gerocultor/a 0,3 11,7 1.017,10€ 335,64 € 18.938,46 € 202.641,54 €
D.UE. 0,04 1,56 1.358,07 € 448,16 € 2528724 € 3944810 €
Psic6logo/a 0,01 0,39 1.570,70 € 518,33 € 29.246,40 € 11.406,09 €
Trabajador Social 0,01 0,39 1.276,12 € 421,12€ 23.761,39€ 9.266,94 €
Fisioterapeuta 0,01 0,39 1.276,12 € 421,12€ 23.761,39€ 9.266,94 €
Terapeuta Ocupacional o Asim. 0,01 0,39 1.276,12 € 421,12€ 23.761,39 € 9.266,94 €
Personal de Atencion Indirecta 0,1 39 99927€ 329,76 € 18.606,47 € 72.565,25 €
Ocupacion Maxima 39 388.195,13€
o
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ANO 3 (ESCENARIO PESIMISTA)

Normat. Ud.Trab. | Salario Base SS. Anual Anual
Ratio UED 05 20404
Director/a (compartido con Resid.) 1 1.880,77€ 620,65 € 35.019,99 € 35.019,99€
Personal Atencion Directa 039 15444 - £ 291.633,87€
Gerocultor/a 03 11,88 1.03745€ 34236 € 1931723 € 210.171,47€
D.UE. 0,04 1584 1.385,23 € 45713 € 25.792,99 € 40.856,09 €
Psicologo/a 0,01 0,39 1.602,11 € 528,70 € 29.831,32€ 11.813,20 €
Trabajador Social 0,01 0,39 1.301,64 € 429,54 € 24.236,62 € 9.597,70 €
Fisioterapeuta 0,01 0,39 1.301,64 € 429,54 € 24.236,62 € 9.597,70 €
Terapeuta Ocupacional o Asim. 0,01 0,39 1.301,64 € 429,54 € 24.236,62 € 9.597,70 €
Personal de Atencion Indirecta 0,1 3,96 1.019,26 € 336,36 € 18.978,60 € 75.155,27€
Ocupacion Maxima 40 401.809,13 €
ANO 3 (ESCENARIO NEUTRO)
Normat.  Ud.Trab. | Salario Base S.S. Anual Anual
Ratio UED 05 22,168
Director/a (compartido con Resid.) 1 1.880,77 € 620,65 € 35.019,99 € 35.019,99€
Personal Atencion Directa 039 16,848 - £ 319.902,15€
Gerocultor/a 03 129 1.03745€  342,36€ 19.317,23 € 231.034,08 €
D.UE. 0,04 1,728 138523 € 457,13 € 25.792,99 € 44.570,28 €
Psicologo/a 0,01 0432 1.602,11 € 528,70 € 29.83132€ 12.887,13 €
Trabajador Social 0,01 0432 1.301,64 € 429,54 € 24.236,62 € 10.470,22 €
Fisioterapeuta 0,01 0432 1.301,64 € 429,54 € 24.236,62 € 10.470,22 €
Terapeuta Ocupacional o Asim. 0,01 0432 1.301,64 € 429,54 € 24.236,62 € 10.470,22 €
Personal de Atencion Indirecta 0,1 432 1.019,26 € 336,36 € 18.978,60 € 81.987,57€
Ocupacion Maxima LX) 436.909,71 €
ANO 3 (ESCENARIO OPTIMISTA)
Normat. Ud.Trab. | Salario Base SS. Anual Anual
Ratio UED 05 23932
Director/a (compartido con Resid.) 1 1.880,77€  620,65€ 35.019,99 € 35.01999€
Personal Atencion Directa 039 18,252 - £ 34817043 €
Gerocultor/a 03 1404 1.03745€ 34236 € 1931723 € 251.896,69 €
D.UE. 0,04 1872 1.385,23 € 45713 € 25.792,99 € 48.284,47€
Psicologo/a 0,01 0468 1.602,11 € 52870 € 29.83132€ 13.961,06 €
Trabajador Social 0,01 0,468 1.301,64 € 429,54 € 24.236,62 € 11.342,74 €
Fisioterapeuta 0,01 0468 1.301,64 € 429,54 € 24.236,62 € 11.342,74 €
Terapeuta Ocupacional o Asim. 0,01 0,468 1.301,64 € 429,54 € 24.236,62 € 11.342,74 €
Personal de Atencion Indirecta 0,1 4,68 1.019,26 € 336,36 € 18.978,60 € 88.819,87 €
Ocupacion Maxima 47 472.010,29€
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ANO 4 (ESCENARIO PESIMISTA)

Normat. Ud.Trab. | Salario Base S.S. Anual Anual
Ratio UED 0,5 25,5
Director/a (compartido con Resid.) 1 1.918,39 € 633,07€ 35.720,39 € 35.720,39 €
Personal Atencion Directa 039 195 - £ 380.763,75 €
Gerocultor/a 0,3 15 1.058,19 € 349,20 € 19.703,58 € 275.850,06 €
D.UE. 0,04 2 141293 € 466,27 € 26.308,85 € 52.617,69 €
Psic6logo/a 0,01 0,5 1.634,15€ 539,27€ 30.42795€ 15.213,98 €
Trabajador Social 0,01 0,5 1.327,68 € 438,13 € 2472135€ 12.360,68 €
Fisioterapeuta 0,01 0,5 1.327,68 € 43813 € 24721,35€ 12.360,68 €
Terapeuta Ocupacional o Asim. 0,01 0,5 1.327,68 € 438,13 € 24721,35€ 12.360,68 €
Personal de Atencion Indirecta 0,1 5 1.039,64 € 343,08 € 19.358,18 € 96.790,88 €
Ocupacion Maxima 50 513.275,02€
ANO 4 (ESCENARIO NEUTRO)
Normat. Ud.Trab. | Salario Base S.S. Anual Anual
Ratio UED 0,5 25,5
Director/a (compartido con Resid.) 1 1.918,39 € 633,07€ 35.720,39 € 35.720,39 €
Personal Atencion Directa 039 195 - £ 380.763,75 €
Gerocultor/a 0,3 15 1.058,19 € 349,20 € 19.703,58 € 275.850,06 €
D.UE. 0,04 2 141293 € 466,27 € 26.308,85€ 52,617,69 €
Psicologo/a 0,01 0,5 1.634,15€ 539.27€ 3042795 € 15.213,98 €
Trabajador Social 0,01 0,5 1.327,68 € 43813 € 24721,35€ 12.360,68 €
Fisioterapeuta 0,01 0,5 1.327,68 € 43813 € 24721,35€ 12.360,68 €
Terapeuta Ocupacional o Asim. 0,01 0,5 1.327,68 € 43813 € 24721,35€ 12.360,68 €
Personal de Atencion Indirecta 0,1 5 1.039,64 € 34308 € 19.358,18 € 96.790,88 €
Ocupacion Maxima 50 513.275,02€
ANO 4 (ESCNARIO OPTIMISTA)
Normat. Ud.Trab. | Salario Base S.S. Anual Anual
Ratio UED 0,5 25,5
Director/a (compartido con Resid.) 1 1.918,39 € 633,07€ 35.720,39 € 35.720,39 €
Personal Atencion Directa 039 195 - £ 380.763,75 €
Gerocultor/a 0,3 15 1.058,19 € 349,20 € 19.703,58 € 275.850,06 €
D.UE. 0,04 2 141293 € 466,27 € 26.308,85€ 52,617,69 €
Psicologo/a 0,01 0,5 1.634,15€ 53927€ 3042795 € 15.213,98 €
Trabajador Social 0,01 0,5 1.327,68 € 43813 € 24721,35€ 12.360,68 €
Fisioterapeuta 0,01 0,5 1.327,68 € 43813 € 24721,35€ 12.360,68 €
Terapeuta Ocupacional o Asim. 0,01 0,5 1.327,68 € 43813 € 24721,35€ 12.360,68 €
Personal de Atencion Indirecta 0,1 5 1.039,64 € 343,08 € 19.358,18 € 96.790,88 €
Ocupacidon Maxima 50 513.275,02€
)



]

— r\
Diputaci(’)n I
de Granada PROGRAMA PUENTES
Avanzamos juntas DNNEREITARIAS

EN TERRITORIOS
SOSTENIBLES

3.8.6.9 Otros gastos de explotacion

CUADRO RESUMEN ANUAL OTROS GASTOS EXPLOTACION

RESIDENCIA GERIATRICA

Concepto Importe
Servicios Profesionales Independientes 2.400€
Primas de Seguros 2.400€
Seguro Vehiculo 600 €
Servicios Bancariosy Similares 600 €
Publicidad, Propaganday RR.PP. 9.000 €
Suministrosy Matenimiento 25.416 €
Mantenimiento Vehiculo 1.000 €
Otros Servicios 3.600 €

45.016 €

3.8.6.10 Financiacion

Ante la incertidumbre de no saber cual va a ser el origen de la financiacién, ya que un
ayuntamiento de un municipio de 2500 habitantes no tiene capacidad para financiar un
proyecto cuyos costes son muy elevados, se estan estudiando nuevas vias de financiacién, como
podrian ser las subvenciones.

Aln asi, en el documento adjunto en formato Excel en el Anexo, se dispone de una hoja de
calculo la cual podemos usar para estimar el cuadro de amortizacién de un posible préstamo

gue utilizdsemos para financiar dicho proyecto.
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Haciendo un estudio de las diferentes subvenciones que podemos obtener para la financiacion
de la inversion del Centro Geriatrico, entre la que mas nos favorecen se encuentran el Programa
Operativo FEDER para el Desarrollo Energético Sostenible en Andalucia y Programa DUS 5000,
Ayudas para inversiones a Proyectos Singulares Locales de Energia Limpia en municipio de Reto
Demografico.

A continuacién desarrollaré los diferentes aspectos que se deben de tener en cuenta para el

PROGRAMA DUS 500, que es el que mas nos puede beneficiar.

Segun el IDAE (Instituto para la Diversificacién y Ahorro de la Energia) “El objetivo del
PROGRAMA DUS 5000 es dar un impulso al Desarrollo Urbano Sostenible, en los municipios de
reto demografico, mediante actuaciones que constituyan proyectos singulares de energia limpia
como por ejemplo proyectos de eficiencia energética en edificios e infraestructuras publicas, de
fomento de las inversiones verdes y, en particular, del autoconsumo, asi como de movilidad
sostenible, facilitando el cambio modal y garantizando la participacién de los municipios en el
despliegue de la infraestructura de recarga e impulso del vehiculo eléctrico, incluyendo medidas
de ahorro energético y reduccion de la contaminacién luminica mediante la mejora de la
iluminacion publica. EIl PROGRAMA DUS 5000, que estara vigente hasta noviembre de 2022,
cuenta con una dotacidn presupuestaria de 75.000.000 euros y se financiara con el Mecanismo
Europeo de Recuperacion y Resiliencia al estar incluido en el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia. Este presupuesto podrd ser ampliado si existiese disponibilidad
presupuestaria para esta misma finalidad y siempre que no hubiera expirado el plazo de vigencia
del mismo”.

Las subvenciones de este programa estan destinandas a todas las entidades publicas con ambito
de actuacién en los municipios de reto demografico, contemplandose como inversiones
subvencionables todos los gastos necesarios para la ejecucion de los proyectos. La cuantia de
ayuda base para las actuaciones es del 85% de la inversién subvencionable del proyecto,
pudiéndose incrementar hasta el 100% en el caso de que los proyectos tengan la consideraciéon

de proyectos integrales (cumpliendo los requisitos energéticos de altas prestaciones o
combinando varias actiaciones en un mismo proyecto)
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3.8.6.11 Explotacion

La cuenta de resultados es el documento contable que expresa los beneficios o pérdidas
obtenidos por una empresa en un periodo de tiempo determinado. Sus dos componentes son la
cuenta de explotaciéon y la cuenta de resultados financieros, de las que habra que detraer, en su

caso, el impuesto sobre los beneficios para llegar al resultado final del periodo.

En este sentido, la cuenta de explotacion va a reflejar Unicamente el resultado obtenido por la
empresa en el desarrollo de su propia actividad, obteniéndose como diferencia entre ingresos y
gastos de explotacion; asi, no tiene en cuenta la estructura financiera que permite el desarrollo
del negocio, y que plasmada en ingresos y gastos financieros, da lugar al resultado financiero de

forma independiente.

Las siguientes cuentas de explotacion (segln proyeccién pesimista, neutra y optimista) se han
elaborado con un horizonte temporal de 10 afios. Como aun no sabemos la cuantia del
préstamo, en el caso de que nos hiciera falta, no tenemos datos ni en Intereses Deuda ni en

Amortizacién Deuda.

CUADRO RESUNEN CUENTA PREVIIONAL DE EXPLOTACION RESDENCIA GERLATRICA
PROYECCION PESMISTA

Ao Ao? Ao Aod Ao Ao Ao? Ao Aiod Aio10

LIMEVEIEN DA
o GREANADA

IngresosResdencia SUMNE M560E SLIOME  LISVBLRE LISEME LIOISAE LMW LAMI6E  LILISHE  1DA0GE
Totd Igresos 54me TS0E  MNNE LIRS IBARME LIRS 100N 1ANI6E  1ZLIRHE 1820860
(") Consumos Exphacin < JBSOO00E - ISLTGAO0E - MAIMME - DRIOSMOE - BOSHEIE - DMRS0E-  NSEMSE . SIINME-  BILME-  IUSSIGE
Cost e Personal (1nc. 2o C) O IMMGAE - POMIME- ISOBE - SBISNE-  SBSSE . SMOIRBE-  SUELIE . SINE-  SEEIME - STROLME
(anon o J00SE . WTNOSE - WMNMSE. TON0SE - MNONGSE . WTON0SE - WMITOSE - WTON0SE-  WNTOSE - T05E
Amortzaciones L4006 TLABME - LLAS0E - [1AB00E - 1sme [ABME - LS00 [L480E - [LAS0E - 114500€
Otrs Gasos Explotacibn < ASOIGME - 4SOI6NE - OBMESE-  ATIIME-  BIETIE- BTINE-  SOGSNE-  SLIBE-  SIBAE.  SIBNE
Rdo.Bruto Explotacion $5554 10A0%¢ 1468104 MARGRS Pk BT e W34 NaNe 90044 AT
(*) Ingresos Netos Adi. - € - f - £ - f - f - € - f - f - € - f
Inleeses Deuds - f - f - £ - f - f - £ - f - f - f - f
Resultado antes de mpuestos $5554 10A0NE 1UH8104 4RGeS Bamse B6re Lt NaNe L9044 AT
15 (Tipo medi %) < WIBHME. BANN0E-  WESIBE-  BIINE- NSHEE.  MANBE-  BNGYE.  TENSSE-  MBNE-  TRONE
Rdo.Neto Explotacin TGk 04 106801794 1554584 0056514 64 MB/NE 2130864 2600654 11751084 1ETR04
Amortzacién Deuda - € - f - € - € - f - f - f - f - f - f
Flujode Caa ") 84085604 274 r 2601104 LT 240404 268794 Wdf5H04 Burgse WATB0S WAME
o
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CUADRORESUMEN CUENTA PREVSONAL D EIPLOTACONRESDENCIA GERTRICA

PROVECCIN NEUTRA
Kio' Aio? Kiod Aiod Aio§ Ao Kio? Aiod Kiod Kio 1)
Ingesos Resdnci GRONME  TRINE  UBMGME  LIVRRE  LISKRME  LIISE LIBMONE LMIB0I6E  LSME  1DINGSE
Toal Igresos MOM0E TR MbRME 1M LIBRRME  LNIHE  10MNE  IIAMGE  ITAME 10
(") ConsumosExpotacin et ommeT  wangeT  mbe.  MAE  MBIE.  BESRE.  JIMBE-  UBBIME- WSl
st de ool (e, 204 1C) D6IOSIE - IOSIROE . LRSSTIE.  BMSOE.  SBMOSE-  SMONE - SMEILSRE . SIENE.  SEETME.  SROIME
(unon WI0SE - WIMOSE . WIS WAMMSE-  WNGSE.-  WGE.  W0SE. WOSE.  WNMMSE-  4TOR(SE
Anortzacions A | | L 1 Y | 1 | [ | A1 S | AT
Otos Gaos Exphcitn o BOME - N6 WRMGE.  AMIME. BMEME- HNINE- SEBE.  SITEBE. AMWAE. HINE
Rdlo.Bruto Exloadén feud  MATUE  WEQE MRS MMBE  MORE  MEINE  NNE  MMME BTG
(*) ngrsos Netos A - f - f - f - f - f - f - f - f - f - f
Inreses Deuda - f - f - f - f - f - f - f - f - f - f
Resuado ants de impuestos feud MU WERE MRS MMBE  MERE  MEINE  NNE  MMME BTG
13, (Tipomedo ) DERIE-  ORA0E-  SOMEE.  GNE. TOSEME. TADBE. BOGNE-  TANSE-  TE. TENENE
R, Neto Exploadén ROENE  MBE MRE  MRRHE  JNNRE NG DAMORE  DAAARE  DABIME  ZATAMS
|Amor(izaciénDeuda - f - f - f - f - f - f - € - f - € - f
FllodeCaja (") MRE  MR0E MARRE MG DAMRE ZAOMME NGRS JMIRE ATOME  MAMNE
CUADRORESUMENCUENTA PREVIINAL DE EXPLOTACION RESDENCIAGERITRICA
BROVECCIN OPTITA
Aio 1 Aio? Kio§ Kiod Ki§ Ao Kio? Kiod Kio§ Kio 1)
Ingesos Resdnci MONME  EMENE  LHE  LIURRE  LISERME  LISUE LBMANE LMB0I6E  LDDTEME  IIENGE
Totel hgresos A AN 4 AN AN v ik /K A 3 AN Y AV, VT 4
(") ConsumosExplotacitn manne T usowet  wesoel  dmmmE.  BMAE.  MBRNE.  WSRSRE.  UNE.  JRBME-  DASKE
ot de Porsoal (e, 244 1) NOGENE - MRISBE.  DONDE.  SBNSME-  SAMORE.  SMOUNE.  SWEISE.  SERIWE-  SABE.  SEBIME
(umn WIM0SE - WIMOSE - MMGSE - WTUTSE - wmsel e - W0SE - WIM0SE - WMIOSE - ATUN(E
Anorizacions (L50€- LAS0€- 14806 [4B0E-  L4S0E- LASNE- L4806 [4B0E-  LASNE-  LASME
Otos G Exphicitn < BGME - HANE.  WRMEBE.  AMME. BMEME. OMINE. NEEBE. SIMBE. NMAE. SIENE
Rdo.Bruto Eplotadin BRSNS MRNOBE MR MNE ARG MWD MNE JME MM
(*) grsos Netos A - f - - f - - f - - f - - f -
Inereses Deuda - f - f - f - f - f - f - f - f - f - f
Resulado antes e mpuestos BRSNS MRNOBE MR MNE ARG MWD MNE  MWE MM
13, (Tpomed ) BOOWE- WMEBE-  OMPE-  ORE. MMME.  TANNE. BOGHE.  BENSE-  T0GE.  TOENE
Rido.Neo Exlotaion ORME  RBE GG MRNE MNRE MBARE DN  ZARNRE  DIME  2eTRNd
Amortzacitn Deuda - f - f -t - f - f - f -t - f - f - f
Fiode (™ fAMAE  1ORAME  ROAGE  OETE MM ZAGWTE  MUGEE  MAMGE  IRMRME JMXMS
P
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3.8.6.12 VANy TIR

El VAN (Valor Actual Neto) representa la oportunidad que tiene la empresa de evaluar sus
inversiones a mediano o largo plazo, conociendo de antemano las posibilidades reales de
maximizar el rendimiento de la inversién. De esta forma determinar su viabilidad o no en
funcidén de si se logra superar el minimo rendimiento esperado, segun el capital invertido. Para
esto se apoya en el analisis de los valores del flujo de caja, actualizandolos al valor presente y

restandoles los montos totales de la inversion inicial realizada.

Por otra parte, el TIR (Tasa Interna de Retorno) es uno de los métodos de evaluacion de
proyectos de inversion mas recomendables. Se utiliza frecuentemente para analizar la viabilidad
de un proyecto y determinar la tasa de beneficio o rentabilidad que se puede obtener de dicha
inversiéon. Estrechamente ligado al VAN, el TIR también es definido como el valor de la tasa de
descuento que iguala el VAN a cero, para un determinado proyecto de inversion. Su resultado

viene expresado en valor porcentual.

CUADRO RESUMEN PROYECCIONES VANY TIR RESIDENCIA GERIATRICA |
Con Financiacidn Externa - Proyeccidn Pesimista Con Financiacion Externa - Proyeccion Intermedia Con Financiacidn Externa - Proyeccidn Optimista
Ejercido | Flujo de Caja VAN | 1,007.018,85 € Ejerciclo | Flujo de Caja VAN | 1.012.98746¢€ Ejercido | Flujo de Caja VAN | 105136358 €

0 11340000€ TR 108,08% 0] 11340000€ TIR 114,56% 0 11340000€ TR 12431%

1| 8406666€ 1| 10038433¢€ 1 11318768€

2 182679¢ | 13389,08€ 2| 149569,38€

3 2060L0€ DIAGNOSTICO 3 1663386 DIAGNOSTICO 3 19600806€ DIAGNOSTICO
4 2948151€ VIABLE 4 21948151€ VIABLE 4 2948151€ VIABLE

5 2403462€ 5 224.03462€ 5 2403462€

b  2867879€ 6|  20867879€ b  2867879€

1 B341585¢€ 1| 13341585¢€ 1| B3A58¢€

8 BBUTESE 8 BBUTESE 8 2382765¢€

9 317608€ 9 U3AT608€ 9| u3176,08€
100 2820309€ 10 24820309€ 100 2820309€

VAN caloulado con tasa de descuento del 11% VAN caleulado con tasa de descuento del 11% VAN calculado con tasa de descuento del 11%

El hecho de obtener en diagndstico viable en la tres proyecciones estudiadas esta condicionado
por no endeudarnos pidiendo un préstamo. En el momento en el que la empresa pidiera un

préstamo estos coeficientes disminuirian notablemente.
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Teniendo en cuenta que se pidiera un préstamo por valor de 944200 euros (50% de la inversion
total) se estima que dichos coeficientes tomarian los siguientes valores, siendo aun asi viables

todas las opciones:

| CUADRO RESUMEN PROYECCIONES VAN Y TIR RESIDENCIA GERIATRICA |
(Con Financiacidn Externa - Proyeceidn Pesimista (Con Financiacidn Externa - royeccion Intermedia (Con Financiacidn Externa - Proyeccion Optimista
Ejerdco |  Flujode Caja VAN | 384215.5€| | Ejerddo | Flujode Caja VAN | 3042821€| | Ejerddo | Flujode Caja VAN | 43260439€
0] 11340000€ TR 43,68% 0] 11340000€ TIR 46,45% 0] 11340000€ TIR 52,83%
1 1854008¢€ I 204 1| 10580%¢€
2| 149%49%¢€ 2 30666,26€ 1 4633755¢€
TN DIAGNOSTICO 3 naupe DIAGNOSTICO R DIAGNOSTICO
4 11494189€ VIABLE 4 11494189€ VIABLE 4 11494189¢€ VIABLE
5 11881112€ 5 11881L12€ 5 118811,12€
o 120.75061€ o 120.75061€ 6| 120.75061€
7| 167615¢€ 71 167615¢€ 71 167615€
8 130845,15€ 8 130845,15€ 8 130845,15€
9 135.00263€ 9 135.00263€ 9| 135.00263€
10 139.35,23€ 0] 139.35,23¢ 0] 139.235,3¢
VAN caleulado con tasa de descuento del 11% VAN calculado con tasa de descuento del 11% VAN caleulado con tasa de descuento del 1%
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3.9 INCORPORACION Y ANALISIS DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN EL PROYECTO.

3.9.1 Introduccién

Como se menciono anteriormente el apartado de Analisis del Entorno, uno de los principales
factores que han propiciado el envejecimiento de la poblacion han sido los cambios
socioculturales que han modificado el papel de la mujer en nuestra sociedad. En el pasado, la
mujer se encargaba integramente de las tareas del hogar (incluyendo el cuidado de mayores). La
insercidn de la mujer al mercado laboral ha afectado de manera considerable a la realizacion de
las actividades anteriormente mencionadas, ya que en la actualidad se suelen repartir entre
todos los integrantes de la familia y no suele haber ningiin “amo de casa” que dedique todo su
tiempo a estas. Esta situacion también influye en la cantidad de hijos que nacen actualmente y
en la edad con la que los tiene la mujer, ya que la dificultad de compaginar la vida laboral con la
personal disminuye el nimero de hijos que se tienen y aumenta la edad con la que se conciben
estos. Esta disminucion en el nimero de hijos conlleva directamente a que en un futuro estos

padres tengan menos probabilidad de tener a algun hijo que les pueda cuidar.

3.9.2 Medidas que posibiliten la insercién de la mujer al mercado laboral

Entre las principales medidas que se desarrollarian en nuestro centro para incorporar la

perspectiva de género se encontrarian:

o Formar a toda la plantilla en igualdad de oportunidades, proporcionando principios y
valores corporativos que favorezcan la igualdad de género, llevando a cabo medidas
contra aquellos que inciten cualquier hecho discriminatorio.

o Alahora de seleccionar al personal adecuado, se contratardn mujeres en ambitos donde
el papel de la mujer este subrepresentado, dando asi preferencia a la contratacién de
mujeres en igualdad de condiciones.

o Dar acceso a las mujeres de la zona a la realizacion de diversos talleres o cursos de
formacidn con el objetivo de trabajar en nuestro centro, motivandolas a que participen
y tengan la posibilidad de desarrollarse en el mercado laboral.

o Medidas de empoderamiento, poniendo en valor la vida de las mujeres y fomentando el

autocuidado y la participacion.
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o Trabajo con las familias de los usuarios para concienciar sobre la valoracién del cuidado
y apotacién social de las personas cuidadoras, manejando situaciones de estrés y

fomentando la corresponsabilidad.

3.10 DISENOS PREVIOS, INFOGRAFIAS, MAPAS, SOLUCIONES MARKETING, ETC ...

3.11 CONSECUCION DE OBJETIVOS EN RELACION CON EL PROYECTO.

Como conclusién al presente proyecto, se han aplicado y complementado los conocimientos
adquiridos durante la formacidn académica y formacién especifica recibida para contribuir al
desarrollo e implementacion del proyecto de Agenda Urbana en marcha en el municipio de
Zujar, conociendo diferentes recursos de la zona y fortaleciendo el vinculo con las
oportunidades que se ofrecen en el ambito rural.

También se han adquirido nuevas capacidades esenciales en el desarrollo de cualquier actividad
laboral, desarrollando el rol creativo para la consecucion de determinadas actividades y
tomando el trabajo en equipo como uno de los principales motivaciones en terreno laboral.
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ANEXO | PRESENTACION DEL PROYECTO EN POWER POINT
ANEXO Il REPORTAJE GRAFICO
ANEXO IlI FICHA DE PROYECTO DE LA ENTIDAD LOCAL
ANEXO IV ESTUDIO DE VIABILIDAD ECONOMICO-FINANCIERA
ANEXO V NORMATIVA SOBRE CENTROS RESIDENCIALES DE PERSONAS MAYORES
ANEXO VI HERRAMIENTA JORNADAS HACKCAMP
ANEXO VII ESTIMACION PRESUPUESTARIA RESIDENCIA

Anexos adjuntos en el siguiente enlace de google drive:
https://drive.google.com/drive/folders/1-

Y 8rRy0dyHEIgHa59hNquFhalsyrxsMn?usp=sharing
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