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PROYECTO DE INTERVENCION PARA LA APLICACION DE LA
AGENDA URBANA (PAU)

ESTUDIO DE NECESIDADES PARA EMPRESASY
TRABAJADORES DE LA CITAI

1.1 OBJETIVOS GLOBALES DEL PROYECTO DE INTERVENCION.

Este proyecto tiene como finalidad realizar un estudio de necesidades para empresas y
trabajadores en la Ciudad Industrial, Tecnoldgica y Area de Innovacién (CITAI) y asi
contribuir al disefio de estrategias que permitan impulsar el desarrollo socioecondmico
sostenible del tejido empresarial de CITAI y de los municipios que integran la Asociacién
Tierra de Aguas de Granada. Para alcanzar este propdsito, se establecen un objetivo
general acompaiiado de una serie de objetivos especificos que estructuran el desarrollo de

la investigacion.

Objetivo general:

Realizar un estudios de necesidades y proponer un plan estratégico de refuerzo
empresarial y dinamizacién que impulse la resiliencia y la capacidad de adaptacién y
trabajo de los trabajadores del CITAI en Escuzar (Granada), frente a los desafios actuales,
con especial énfasis en la mejora de las condiciones de trabajo, la comodidad de los
mismos, ampliacién y mejora en la oferta de servicios, a la vez que se valoran y utilizan los

recursos propios de la zona.

Objetivos especificos:

1. Analizar el estado actual de las condiciones en las que desarrollan su actividad
empresas y trabajadores del CITAI, utilizando indicadores extraidos de entrevistas,
identificando asi sus caracteristicas estructurales, principales actividades econdmicas y
nivel de satisfaccion del trabajo y problemas que se presentan en este.

TIAL.
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2. Diagnosticar los principales desafios y oportunidades que afectan a la competitividad
del entramado empresarial actual y el que en un futuro se instalara, considerando

factores internos (debilidades y fortalezas) como externos (amenazas y oportunidades).

3. lIdentificar las necesidades especificas de los empresarios y de los trabajadores del
parque tecnoldgico, las perspectivas de las administraciones publicas (especialmente de
los Ayuntamientos de la zona, como Escuzar y Fornes) en relacién con el apoyo

empresarial y la promociéon econémica de la zona.

4. Evaluar el potencial de los recursos econdmicos y logisticos de la comarca como
elementos diferenciadores y motores de nuevas oportunidades de negocio,

especialmente en el dmbito logistico, productivo y de servicios.

5. Disefiar lineas estratégicas y acciones aplicables orientadas a la mejora de las
capacidades empresariales, la digitalizacién, el fomento del asociacionismo, la

colaboracién interempresarial, y la captacion de nuevos mercados.

6. Disefar un plan de evaluacién del impacto sobre las medidas propuestas estableciendo
indicadores clave de desempefio que permitan realizar un seguimiento y medicién de la

efectividad.

1.2 RESCATE Y TRATAMIENTO DE INFORMACION DE PARTIDA.

Para poder realizar el estudio de necesidades, lo primero que habia que realizar es obtener
informacidén detallada y certera de las condiciones actuales y situacién en las que se estaba
desarrollando la actividad productiva. Asi se programd conseguir la informacién en tres

fases para poder llevar a cabo un andlisis profundo de la realidad.

En primer lugar, se inici6 una interacciéon activa con actores clave en la comarca,
especialmente los Ayuntamientos. El objetivo fue obtener una comprensién completa de la
realidad territorial, identificando necesidades inmediatas, oportunidades y desafios que
impactan tanto al tejido empresarial como a la comunidad, conociendo de primera mano

las problematicas que afectan a municipios tan pequefios. Las visitas presenciales a los
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municipios implicados (Escluzar y Fornes,) permitieron realizar un diagndstico in situ,

considerando el contexto sociodemografico, urbano y econémico.
Las entrevistas con la Alcaldesa de Fornes y con el Alcalde de Escuzar permitieron:

e I|dentificar las principales necesidades del territorio en materia econdmica vy

desarrollo local.
e Obtener informacién sobre la situacidn de la vivienda en el municipio.
e Detectar oportunidades de colaboracion entre el sector publico y privado.
e Situacion de despoblacidn en el municipio.

e Obtener informacién sobre las problematicas y potencialidades de la comarca.

En una segunda fase, se concertd una entrevista con el gerente de CITAI, lo que me
permitid conocer el funcionamiento, la esencia, objetivos a corto y medio plazo del
ecosistema empresarial. Una vez explicado el estudio de necesidades que se iba a realizar
programamos entrevistas con varios directores o gerentes de varias empresas que

desarrollan su actividad en CITAI.

Mientras se concertaban las citas y dado que son personas con muchas ocupaciones y no
fueron concedidas de forma inmediata, elaboramos el contenido de las encuestas que
ibamos a pasar a los trabajadores a fin de detectar las necesidades que tenian y que

afectan al desarrollo de su trabajo.

En la tercera fase, se visitaron distintas empresas de sectores diferentes, en las cuales en
primer lugar se tuvo una entrevista con los gerentes, directores de recursos humanos o
responsables con los que se habia concertado la cita. Tras una explicacion sobre el
funcionamiento de la empresa en cuestion, se les explicé el estudio de necesidades que ibamos
a realizar a varios de los trabajadores de esa empresa. A continuacidén se explicéd y pasd la

encuesta a los trabajadores seleccionados.

A partir de los datos obtenidos con las encuestas se obtuvo un porcentaje del nivel de
satisfaccién o carencias en las prestaciones, servicios y condiciones que actualmente les ofrece

CITAl y por tanto las necesidades reales que tenian.
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1.3 DIAGNOSTICO DE SITUACION.

CITAI es uno de los proyectos estratégicos mds importantes de la provincia de Granada. Lo
gue comenzd como un parque empresarial ha terminado convirtiéndose en una auténtica
“ciudad” situada en el término de Escuzar, un enclave que acoge a multinacionales,
industrias tecnoldgicas, proyectos cientificos de alcance internacional y una comunidad

laboral que no deja de crecer.

Empezo siendo un parque industrial y una asociacién de empresarios, pero la evolucidon del
proyecto ha llevado a convertirse en algo mucho mas grande: una ciudad industrial y
tecnolégica. Alli no solo se instalan empresas, sino que se crea un habitat completo
alrededor de ellas. Es una ciudad sostenible y altamente comprometida con el medio

ambiente.

Es una ciudad tecnoldgica en expansiéon, ya hay mas de 300 empresas y mas de 1800
trabajadores, pero aumentard en el futuro, sobre todo con la llegada del acelerador de

particulas.

Sin embargo vy a pesar del gran potencial industrial y tecnolégico que tiene, nada mas llegar
se observé una gran debilidad, no hay una infraestructura ni servicios acordes al
crecimiento que ya esta sucediendo. Con la llegada del acelerador de particulas y el centro

de datos, esa necesidad es todavia mas evidente.

Por tanto, elaboramos las encuestas para ver en ese sentido cuales eran las necesidades

tanto a corto como a largo plazo.
Los puntos clave a estudiar han sido los siguientes:
e MOVILIDAD Y ACCESIBILIDAD
-Identificar las vias de acceso a la ciudad industrial
-Medios de transporte utilizados para acceder
-Trafico en la zona en las horas punta de entrada y salida del trabajo

-Valoracién de la oferta de transporte publico (lineas de transporte, frecuencia vy si
coincide con los horarios de las empresas de la zona).

Ly P L1 H
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-Disponibilidad de aparcamientos.

-Valoracién de como afecta la situacién actual de acceso a la logistica de las

empresas.
SERVICIOS
-Valoracién de los servicios que se ofrecen en CITAl a empresas y trabajadores.

-Comprobacién de la oferta de establecimientos de restauracidn para poder realizar

las diferentes comidas del dia.

-Alternativas ante la falta o insuficiencia, en su caso, de restaurantes o cafeterias.
-Posibilidad de poder aprovechar los recursos de municipios cercanos.
-Disposicion en las empresas de espacios habilitados para comer.

-Existencia de gasolineras en el parque tecnolégico.

VIVIENDA Y ALOJAMIENTO

-Porcentaje de trabajadores que residen lejos del lugar de trabajo.

-Comprobacién de la oferta de vivienda en municipios cercanos (si es amplia y si el

precio es asequible).
-Situacion del alquiler en municipios cercanos.

-Valoracién construccién de residencias temporales en el propio territorio de CITAI

(medida a medio-largo plazo).
-Disponibilidad de terreno para construccidn de viviendas o residencias.
ENTORNO LABORAL

-Valoracioén del entorno laboral en CITAI.

-Zonas de descanso y ocio disponibles.

-Instalaciones que puedan mejorar el entorno laboral.

-Servicios que puedan facilitar la conciliacién familiar y laboral.
-Valoracién del dinamismo en la zona.
<551
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-Relacién entre las empresas o funcionamiento independiente y aislado.
e SERVICIOS PUBLICOS
-Proximidad de los servicios sanitarios.
-Zonas de descanso y ocio disponibles.
-Valoracién de recursos ante una posible emergencia sanitario o de otro tipo.
-Seguridad en la zona.
e DIGITALIZACION
-Valoracién de la suficiencia de la cobertura de la fibra dptica.

-Valoracidn de la suficiencia de cobertura de la telefonia movil.

Por ultimo, se realizdé un andlisis estratégico de las necesidades del CITAI a través de la
metodologia DAFO. El objetivo era identificar los factores internos (Fortalezas vy
Debilidades) y externos (Oportunidades y Amenazas) que condicionan su desarrollo
socioeconémico, con especial atencién a las necesidades puesta de manifiesto por los
trabajadores. Este andlisis se ha nutrido de la informacidn obtenida a través de entrevistas

personales, trabajo de campo y analisis documental.

DEBILIDADES (D)

Las debilidades corresponden a aquellos factores internos, intrinsecos al propio territorio o
a su estructura socioecondmica, que suponen un obstaculo o una limitacién para su

desarrollo.

o Dependencia de Grandes Proyectos: Su impulso actual estd muy ligado al desarrollo
a largo plazo, requiriendo un flujo constante de nuevas inversiones para mantener

el ritmo.

e Infraestructuras de Transporte: Al estar en un entorno semi-rural, depende

fuertemente del vehiculo privado, lo que exige una mejora continua en las

M s
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conexiones por carretera y transporte publico desde el area metropolitana de

Granada.

e Ubicacidon Periférica: Al encontrarse en Escuzar (a unos 26 km del centro de
Granada), requiere una alta dependencia del transporte privado o de lineas
metropolitanas para el desplazamiento de los trabajadores.

e En fase de desarrollo constructivo: Al tratarse de un drea en plena expansion y
modernizacidn, algunas parcelas todavia se encuentran en fases de urbanizacion.

o Falta de servicios: Al tratarse de un area de expansion falta la instalacion en la zona
de servicios complementarios demandados por los trabajadores y empresas
(restaurantes, cafeterias, gasolineras, zonas de expansion, instalaciones deportivas,

etc.).

AMENAZAS (A)

Las amenazas son aquellos factores externos al territorio que, de no gestionarse

adecuadamente, pueden generar un impacto negativo en su desarrollo y estabilidad.

¢ Infraestructura y movilidad: El rapido crecimiento industrial ha generado que
empresas y trabajadores pidan planes estratégicos urgentes para mejorar los

accesos viales y el transporte publico.

o Dependencia de plazos: El éxito del area depende de la culminacién a tiempo de

grandes obras de ingenieria, lo que conlleva riesgos de financiacion y retrasos.

e Saturacion de servicios: El aumento drastico de la demanda energética y de
recursos requiere inversiones paralelas para garantizar un desarrollo sostenible a

largo plazo.

FORTALEZAS (F)

Las fortalezas son los atributos o capacidades internas del territorio que le confieren una

ventaja competitiva y que pueden ser potenciadas para su desarrollo.

e Ubicacion Estratégica: Situada a solo 18 km de Granada capital, cuenta con una

extension de 4 millones de metros cuadrados.

R
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Suelo disponible

Ecosistema Cientifico: Sede del proyecto cientifico mas importante de Espafia

(IFMIF-DONES), lo que atrae a empresas tecnolégicas y de +D.

Diversidad Empresarial: Alberga cerca de medio centenar de empresas de sectores
clave y diferentes, como biotecnologia, farmacia (ej. Laboratorios Rovi), cosmética y

alimentacion.

Sostenibilidad: Disefada bajo premisas de crecimiento sostenible, promoviendo la

colaboracién entre empresas de la comunidad.

OPORTUNIDADES (O)

Las oportunidades son factores externos que, de ser aprovechados, pueden impulsar el

crecimiento y el desarrollo del territorio.

10

Eje cientifico: La instalacidn del acelerador de particulas IFMIF-DONES vy la reciente
creacion de un centro de datos para Inteligencia Artificial (una inversién de mil
millones de euros) posicionan al CITAlI como el gran hub tecnoldgico del sur de

Europa.

Potencial logistico: La zona alberga plataformas gigantes de distribucidn (como
Amazon vy Lidl), capaces de abastecer a toda Andalucia Oriental y generar empleo

local directo.

Ecosistema empresarial: Fomenta la colaboracion publico-privada con entidades

como la Universidad de Granada, atrayendo startups e inversidn especializada.
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1.4 ESTUDIO DE CASOS SIMILARES Y BUENAS PRACTICAS.

ESTUDIO, ANALISIS, DIAGNOSTICO Y PROPUESTAS EN LOS POLIGONOS INDUSTRIALES DE
LEGANES

El estudio tiene como objetivo realizar un analisis de los poligonos industriales del
municipio de Leganés, identificar sus necesidades y fortalezas, con la finalidad de proponer
una serie de medidas que permitan a las empresas alli ubicadas desarrollar sus actividades

en unas mejores condiciones.

Se realizara un diagndstico de las areas industriales industriales de Leganés en base a un
catdlogo de indicadores consensuados con la Confederacién de Empresarios de Madrid y en

base a ese andlisis y diagndstico elaborar un catdlogo de propuestas de mejora.

Las areas industriales analizadas en este estudio son nueve: Nuestra Sefiora de Butarque,
San José de Valderas, Polvoranca, Prado Overa, La Fortuna, El Portillo-Ciudad del
Automovil, Leganés Tecnolégico (Legatec), SUR M-50-PP10-Neinor y La Laguna. En conjunto
estos poligonos albergan a 1.985 empresas y generan aproximadamente 57.000 empleos

directos.

La localizacidn geografica y la accesibilidad se identifican como los principales factores que

motivan la implantacion empresarial en Leganés.

Las conexiones con las principales vias de comunicacién, la cercania a Madrid y la
disponibilidad de suelo y naves adecuadas, constituyen ventajas competitivas mas
valoradas por las empresas. Entre los aspectos que requieren mejora, destacan la limpieza,

las infraestructuras, el transporte publico, la seguridad y los accesos al poligono.

El analisis DAFO, situa entre las debilidades, aspectos relacionados con el mantenimiento
de algunos poligonos, ausencia de sefializacién y elementos identitarios, asi como la

burocracia y lentitud en algunas gestiones administrativas.

Entre las amenazas, se encuentran la competencia de otros municipios con poligonos mas

modernos y la presidn de usos residenciales sobre el suelo industrial.

Entre las fortalezas se situan la ubicacion estratégica, la diversidad del tejido empresarial y

la existencia de suelo industrial disponible, entre otras.

y ¥ ssimm
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Por ultimo, entre las oportunidades, destacan la ampliacién futura del poligono Leganés
Tecnoldgico (Legatec), la mayor implicacion de la corporacidon municipal y de las entidades

gestoras de los poligonos.

A partir del diagnéstico realizado, se plantean un conjunto de propuestas orientadas a la
mejora de las areas industriales, procedentes de la observacion sobre el terreno del equipo
de trabajo, del anadlisis de toda la documentacién utilizada y, sobre todo, de las entrevistas

y encuestas realizadas, que se estructuran alrededor de cuatro ejes de actuacién:

e Modernizacién de infraestructuras y servicios bdsicos, con intervenciones en
pavimentos, alumbrado, sefializacién, limpieza, seguridad y conectividad digital.

e Mejora de la movilidad y los accesos, favoreciendo la conexién con el transporte
publico y la optimizacién del trafico interno y del estacionamiento.

e Gestién y gobernanza compartida de los poligonos, mediante la creacidn o refuerzo
de entidades de conservacion y férmulas de cooperacion entre el sector publico y el
privado.

e Promocidn y posicionamiento territorial, proyectando una imagen unificada que
posicione a Leganés como municipio industrial de referencia, y de esta forma tratar
de potenciar la captacidén de inversiones y la transicién hacia modelos productivos

sostenibles, eficientes y digitalizados.

En sintesis, las areas industriales de Leganés conforman un tejido maduro y consolidado,
gue constituye un activo estratégico para economia local y regional. Su localizacién
privilegiada, diversidad empresarial y disponibilidad de suelo industrial, proporcionan una
base sélida para su desarrollo futuro. La mejora de infraestructuras, la coordinacion de la
gestidn, la actualizacién del planeamiento y la integracién de criterios de sostenibilidad,
digitalizacién y eficiencia energética, se configuran como lineas de actuacién prioritarias
para reforzar su competitividad. La implementacion de estas medidas permitira consolidar
a Leganés como un enclave industrial moderno, atractivo y sostenible, dentro del corredor

sur de la Comunidad de Madrid.

; » #SOTIRL



PI

Diputacién PROGRAMA PUENTES
de Granada LR ERE TARA

ESTUDIO DE OFERTA Y DEMANDA DE PLAZAS DE APARCAMIENTO EN PARQUE
TECNOLOGICO DE PATERNA (VALENCIA)

La Entidad de Gestidon y Modernizaciéon (EGM) del Parc Tecnologic Paterna presentd los
resultados completos del estudio de oferta y demanda de estacionamiento elaborado por
IDOM, que seiiala que, de las casi 13.000 plazas necesarias cada dia, el parque presenta un

déficit cercano a las 3.000 plazas.

El andlisis sobre las plazas de aparcamiento, realizado con financiacién de la Conselleria de
Innovacion, Industria, Comercio y Turismo (INENT 2 2025), es el "mas exhaustivo realizado
hasta la fecha" y servird de base para definir acciones que mejoren la movilidad de las cerca

de 15.000 personas que trabajan en el parque.

Forvia, y Avantio que comparten su liderazgo en movilidad sostenible han explicado cémo
han puesto en marcha iniciativas como el uso del coche compartido, teletrabajo,
flexibilidad horaria, transporte subvencionado o reserva de plazas para vehiculos de alta

ocupacion, entre otras.

Estas son algunas de las empresas que han acreditado su "compromiso" con esta accidn, en
un listado en el que también figuran otras compafiias como Edwards Lifesciencies,

Maxlinear, AIMPLAS, Tareca Vending, Gesvending y CEEI Valencia.

El Ayuntamiento de Paterna informé sobre nuevas lineas de transporte y actuaciones de

mejora cofinanciadas con Ivace.

También se presentaran los avances en la app de coche compartido TRIBBU (antes Hoop

Carpool), junto con la iniciativa CAES y el bono energético, y "cdmo aprovechar al maximo

la app".

Con este tipo de acciones, la Entidad de Gestion y Modernizacién (EGM) del Parc
Tecnologic Paterna trabaja para "alinear estrategias" y "trabajar junto a las empresas en

soluciones reales que mejoren la movilidad y la accesibilidad del parque empresarial”.
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ESTUDIO MEDIOAMBIENTAL DEL PARQUE TECNOLGICO DE ANDALUCIA, TECH PARK DE
MALAGA

La evaluacién ambiental estratégica, también conocida como EAE, es el procedimiento que
analiza los efectos ambientales de planes y programas antes de su aprobacion definitiva. A
diferencia de una evaluacidn de impacto ambiental aplicada a un proyecto concreto, la EAE
trabaja en una fase previa y mas amplia: la del planeamiento. Esto significa que la
evaluacién no se limita a estudiar una obra puntual, sino que examina cémo una
ordenacidn urbanistica puede afectar al territorio, al paisaje, al agua, calidad del aire,
hidrologia, biodiversidad, a la movilidad, al consumo de recursos, a la calidad ambiental y al

bienestar de las personas.

La dimension del proyecto explica por qué la evaluacién ambiental estratégica era una
pieza central de la tramitacién. La ampliacion del parque tecnoldgico no es una actuacion

menor, sino una intervencioén territorial de gran escala.
Superficie y edificabilidad

La Extension PTA se desarrolla sobre una superficie de 556.348 m?2. El plan prevé un techo

edificable total de 155.767 m?, distribuido entre diferentes usos.
Viario, aparcamientos y movilidad

En una ampliacién de estas caracteristicas, el viario no debe entenderse solo como
infraestructura de acceso. También condiciona la conectividad, la accesibilidad, las
emisiones asociadas al transporte, la fragmentacion del territorio y la calidad del espacio
urbano. Por eso, una EAE bien planteada debe valorar cémo se organizan los
desplazamientos, cdmo se conectan las nuevas d4reas con el parque existente y qué

oportunidades existen para incorporar criterios de transporte sostenible.
Zonas verdes y dotaciones

El plan incorpora espacios libres ajardinados, equipamientos sociales y dotaciones
educativas. Estos elementos son importantes porque permiten que la ampliacidon no se
reduzca a una operacién edificatoria, sino que funcione como una pieza urbana integrada.
Las zonas verdes pueden actuar como espacios de confort climatico, areas de biodiversidad
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urbana, corredores ecoldgicos y elementos de drenaje sostenible. Y las dotaciones
comunitarias ayudan a equilibrar el crecimiento empresarial con servicios necesarios para

las personas que trabajaran, visitaran o residiran en el ambito.

2 FORMULACION DEL PROBLEMA Y PRIMERA EVALUACION DE
SOLUCIONES.

Una vez realizadas las encuestas a trabajadores de varias empresas que desarrollan su

actividad en CITAI los resultados han sido los siguientes:

1.1. i Como acceden habitualmente los trabajadores/as a su lugar de trabajo?

Coche privado
(88.5%)

\ Otro:

(1.9%)

Compartiendo vehiculo
(21.2%)

>
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1.2. ¢ Consideran los trabajdores/as adecuado el transporte publico actual?

MNo
(76.9%)

N

No lo utilizo
(23.1%6)

1.3. ¢ Suelen sufrir problemas de trafico o congestion los trabajadores/as?

Aveces
(30.8%)

MNunca
(21.2%)

Frecuentemente
(48.1%)
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1.4. ;¢ Cuanto tiempo tardan en desplazarse diariamente los trabajadores/as?

15-30 min.
(57.7%)

Menas de 15 min.

\ (9.6%)
Mas de 1hora

(1.9%)

30-60 min.
(32.7%)

1.5. . Qué mejoras consideran necesarias los trabajdores/as en el CITAI?

Horarios adaptados a tu...
(69.2%)

'~

vas lineas de transp...

(53.8%)
Mayor frecuencia de i
(76.9%)
Mejeras en accesos viar... Otros:
(78.8%) (15.4%)
Aparcamientos disuasorios
(25.0%)
ﬁ L SRR o
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2.1. ¢ Echan en falta servicios en la zona de trabajo los trabajadores/as en el CITAI?

Si
(98.1%)

2.2. ;Con qué frecuencia utilizan los trabajadores/as servicios fuera del parque por
falta de oferta?

Ocaslonalmente
(28.8%)

MNunca
(13.5%)

Frecuentemente
(57.7%)

v &
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2.3. ;Qué servicios consideran mas necesarios los trabajadores/as en el CITAI?

Comida rapida

(44.2%) Cafeterias

(B8.5%)

Menu diario
(75.0%)

Restaurantes
(84.6%)

Supermercado/tienda
(48.1%)

N/

(5.8%)

Alojamiento

Gasolinera (38.5%)

(90.4%)

2.4. ;Hay algun lugar o espacio habilitado para comer en el lugar de trabajo de los
trabajores/as que no sea su oficina o despacho?

Si
(67.3%)

(32.7%)
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3.1. ¢Residen cerca de su lugar de trabajo los trabajadores/as?

No
(82.7%)

3.2. ; Consideran necesario mejorar la oferta de alojamiento?

Si
(84.6%)

No
(15.4%)
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(17.3%)



~_

@ Diputacion PROGRAMA PUENTES
de Granada

3.1. ¢Que tipo de alojamiento seria mas util para los trabajadores/as?

Residencis temporales (...
(53.8%)

Vivienda asequible
(30.8%)

\ Otros:

) . (3.8%)
Alguiler flexible

(61.5%)

4.1. ;Como valoran el entorno laboral actual los trabajadores/as?

Bueno
(23.1%)

Regular
(34.5%)

Muy bueno
(9.6%)

Malo
(30.8%)
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4.2. ; Qué servicios mejorarian el bienestar para los trabajadores/as en el CITAI?

Espacios de coworking
(25.0%)

Ccio

Instalaciones deportivas
(73.1%)

(80.8%)

Zonas de descansc

\ (38.5%)
Otros:

(5.8%)

Guarderia
(73.1%)

Colegio de Educacion In...
(51.9%)

4.3. ; Consideran los trabajadores/as que falta vida social o dinamismo en la zona?

Si
(98.1%)
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5.1. ¢Como valoran los trabajadores/as el acceso a servicios sanitarios cercanos?

Regular

Malo (19.2%)

(76.9%)

5.2. ; Consideran los trabajadores/as suficiente la seguridad en la zona?

Mo
(B4.6%)

Si
(15.4%)
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Do G AR AL et =]

UNIVIEII [T



~_

(:? Diputacion PROGRAMA PUENTES
" de Granada N

5.3. ¢ Qué servicios consideran los trabajadores/as prioritarios mejorar?

Vehiculo medicalizado, ...

(82.7%)
Centr de salu
(96.2%)
eguridad / Pelicia / G...
(88.5%)
Bomberos
(78.8%)

6.1. ¢ Creen los trabajadores/as utiles los siguientes servicios?

jora enla cobertura ...
(92.3%)

Cargadores eléctrico:
(84.6%)

b

Mejora en la cobertura ...
(76.9%)

— o
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Analizados los resultados de las encuestas, vimos que son muchas las necesidades para los
trabajadores en el entorno de CITAI, por lo que serian varias las medidas a adoptar para

paliar esa situacion.

Algunas medidas se podrian ir iniciando en un corto plazo de tiempo, pero otras por su
complejidad y costo tendrian que afrontarse en un medio plazo coincidiendo con la puesta
en marcha en CITIA del acelerador de particulas. Es el caso del acceso viario a CITAI, en el
gue se ha evidenciado la solicitud de mejora en la carretera y en los accesos al parque
tecnolégico. En el mismo sentido, serian las medidas para solucionar la falta de
alojamiento en la zona, asi como el transporte publico para acceder a CITAlI ya que

actualmente no cubre las necesidades de los trabajadores.

A corto plazo, ya se podrian iniciar algunas medidas para mejorar la situaciéon actual como

por ejemplo:
-Construccion de rotondas
-Arreglo de baches en la carretera y mejora del asfalto
- Creacidn de zonas de aparcamiento
-Establecer en la zona restaurantes y/o cafeterias
-Posibilidad de servir en las empresas con espacio habilitado menus diariamente para el
almuerzo
-Establecimiento en la zona de guarderia
-Establecimiento de gimnasio
-Establecer zona para reuniones en comun
-Mejorar la seguridad de la zona
-Mejorar la iluminacién de algunas calles
-Mejorar los servicios sanitarios
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-Mejora de las conexiones a internet y fibra dptica
-Etc.

Todas estas medidas las desarrollaré posteriormente, pero en definitiva la primera
conclusion que se desprende tras realizar las encuestas a los trabajadores es que CITAI
tiene un gran potencial industrial y econdmico, pero actualmente estd muy debilitado en

cuanto a infraestructuras y servicios.
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3 PROYECTO DE APLICACION DE AGENDA URBANA.

3.1 DENOMINACION.

Estudio de necesidades para empresas y trabajadores de la Ciudad Industrial, Tecnoldgica

y Area de Innovacion (CITAI).

Este proyecto se enmarca en la colaboracién estratégica para mejorar las condiciones de
empresas y trabajadores de la CITAI en el desarrollo de su actividad econdémica, en
coherencia con los principios de la Agenda Urbana Espafiola, impulsando actuaciones que
impliquen el desarrollo sostenible de la zona, con la mdaxima eficiencia energética,
fomentando la creacidon de empleo y ayudando a mitigar la despoblacion de la zona. La

propuesta persigue una transformacién tangible y sostenible del entorno.

3.2  OBJETIVOS OPERATIVOS.

Este proyecto tiene como finalidad realizar un estudio de necesidades para empresas y
trabajadores en la Ciudad Industrial, Tecnolégica y Area de Innovacién (CITAI) y asi
contribuir al disefio de estrategias que permitan impulsar el desarrollo socioeconémico
sostenible del tejido empresarial de CITAl y de los municipios que integran la Asociacién
Tierra de Aguas de Granada. Para alcanzar este propdsito, se establecen un objetivo
general acompaiiado de una serie de objetivos especificos que estructuran el desarrollo de

la investigacion.

Objetivo general:

Realizar un estudios de necesidades y proponer un plan estratégico de refuerzo
empresarial y dinamizacién que impulse la resiliencia y la capacidad de adaptacién y
trabajo de los trabajadores del CITAI en Escuzar (Granada), frente a los desafios actuales,
con especial énfasis en la mejora de las condiciones de trabajo, la comodidad de los
mismos, ampliacién y mejora en la oferta de servicios, a la vez que se valoran y utilizan los

recursos propios de la zona.
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Objetivos especificos:

Analizar el estado actual de las condiciones en las que desarrollan su actividad
empresas y trabajadores del CITAI, utilizando indicadores extraidos de entrevistas,
identificando asi sus caracteristicas estructurales, principales actividades econdmicas y

nivel de satisfaccidon del trabajo y problemas que se presentan en este.

Diagnosticar los principales desafios y oportunidades que afectan a la competitividad
del entramado empresarial actual y el que en un futuro se instalara, considerando
factores internos (debilidades y fortalezas) como externos (amenazas vy

oportunidades).

Identificar las necesidades especificas de los empresarios y de los trabajadores del
parque tecnoldgico, las perspectivas de las administraciones publicas (especialmente
de los Ayuntamientos de la zona, como Escuzar y Fornes) en relacidon con el apoyo

empresarial y la promocién econdémica de la zona.

Evaluar el potencial de los recursos econdémicos y logisticos de la comarca como
elementos diferenciadores y motores de nuevas oportunidades de negocio,

especialmente en el dmbito logistico, productivo y de servicios.

Disefiar lineas estratégicas y acciones aplicables orientadas a la mejora de las
capacidades empresariales, la digitalizacién, el fomento del asociacionismo, la

colaboracién interempresarial, y la captacion de nuevos mercados.

Disefiar un plan de evaluacién del impacto sobre las medidas propuestas estableciendo
indicadores clave de desempefio que permitan realizar un seguimiento y medicién de

la efectividad.

3.3 ACTORESY SUS ROLES EN EL PROYECTO.

e EMPRESAS

Las empresas que desarrollan su actividad en la CITAI van a ser grandes beneficiarias en el

desarrollo y mejora en la zona, puesto que redundara en la eficiencia en el trabajo

desempefiado por sus trabajadores y en la logistica y ejercicio de su actividad.

28
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Son muchas las empresas instaladas actualmente en la ciudad industrial, pero me he
centado en las que han colaborado para hacer este estudio de necesidades, teniendo que
recalcar que han ofrecido en todo momento su apoyo y ayuda para poderlo llevar a cabo,

ofreciendo todos los medios a su alcance:

Amazon: la multinacional ha puesto en marcha en CITAI una estacién logistica, siendo asi la
cuarta en Andalucia. Un centro que cuenta con 9.000 metros cuadrados operativos, con
capacidad para gestionar hasta 58.000 paquetes diarios. Es una pieza clave que impulsa la
distribucién en Granada y su entorno, generando empleo y mejorando la eficiencia

logistica.

Lidl: Esta cadena lider en el mercado europeo ha puesto en marcha en CITAIl uno de sus
centros logisticos, que ha conllevado un total de 250 nuevas contrataciones, jugando un
importante papel como motor de la expansidn empresarial en Granada y generando un

efecto magnético que atrae a otras compaifiias e inversiones a esta ciudad.

Ocupa 132.000 metros cuadrados de superficie, de los cuales 65.000 metros cuadrados
estan destinados al nuevo almacén, convirtiéndose en uno de los mayores centros

logisticos de la cadena de supermercados en Espafia.

Laboratorios Rovi: Empresa puntera en el sector farmacéutico, cotizando en bolsa y con
presencia en cinco paises europeos y primera compania industrial farmacéutica en Espaiia,
con mas de 75 anos de trayectoria se ha instalado en CITAI ocupando una parcela de

40.000 metros cuadrados, danto trabajo a 40 personas.

En su nueva planta en CITAI, Rovi ha incorporado una linea de produccidon de heparina
sodica, reforzando su liderazgo en el sector farmacéutico y contribuyendo a un mayor

acceso a tratamientos esenciales.

Espadafor: es una empresa granadina considerada como una de las industrias lideres en el
mercado de las bebidas sin alcohol, una herencia de 4 generaciones que porta el apellido
Espadafor a lo largo de los 5 continentes. En la actualidad cuenta con mdas de 300
referencias de productos diferentes y una elevada capacidad productiva gracias a la ultima

inversidn realizada en la planta de produccidn situada en CITAL.

Sobre una parcela de 37.500 metros cuadrados, se ha instalado un complejo alimentario

totalmente automatizado, en el que desarrolla sus productos con rigurosos controles.

n : fiar
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Informatica Megasur: Comercio al por mayor de equipos para las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones. Se dedica a la fabricacidn, exportacion, importacion,
compra y venta al por mayor y al detall, montaje y reparacién de material Informatico y

electrénico, asi como la investigacidon y desarrollo de sistemas informaticos. Ademas por

objeto el aprovechamiento de fuentes de energias renovables.

Forch: Multinacional alemana lider en la comercializaciéon de productos de y soluciones
profesionales de automocién, construccion, metal, instalacidon y mantenimiento con mas de
50 afios de trayectoria. Empresa que apoya la innovacion, se compromete con el futuro y

se implica en la mejora del entorno econdmico y ambiental.

En CITAI ocupa dos parcelas de 20.000 metros cuadrados, las cuales se destinan a almacén

y logistica, areas de exposicién de productos, personal y oficinas.

Helados Nordwik: Es una empresa tradicional a la par que innovadora, donde la calidad y

seguridad son pilares fundamentales en los que asentar nuestro crecimiento.

Es un ejemplo de cdmo la elaboracién artesanal y la logistica refrigerada trabajan de forma
conjunta. Desde CITAI, produce helados artesanos con ingredientes naturales y distribuye

sus productos asegurando condiciones éptimas que mantienen su calidad y frescura.

Jumadi: El Grupo Jumadi con 45 afios de experiencia lidera la transformacion de la higiene
profesional, combinando innovacion, servicio personalizado y un firme compromiso con la
sostenibilidad. Ayudan a empresas, industrias e instituciones a mejorar sus procesos de
limpieza y desinfeccion con soluciones que optimizan recursos y minimizan el impacto

ambiental.

Su actividad refleja la evolucion de un sector cada vez mas exigente, en el que el consumo
responsable, la innovacion y el compromiso ambiental forman parte del trabajo diario, en

linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

e TRABAJADORES

Los trabajadores de las empresas anteriormente citadas han sido la parte fundamental y
clave de este estudio de necesidades, ya que han sido los que han realizado la encuestay a
través de ellas hemos podido obtener toda la informaciéon de primera mano de lo que

realmente habria que desarrollar o mejorar tanto a corto como a largo plazo.
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Han tenido una disposicidon total para cumplimentar las encuestas, habiendo sido todo

facilidades.

31

e HOSTELERIA

La hosteleria es el conjunto de actividades econdmicas y servicios asociados a la

prestacion de alojamiento y alimentacién.

Actualmente en CITAI no se presta ningun servicio ni de alimentacién ni de alojamiento y
es uno de los puntos débiles, ya que de las encuestas realizadas es uno de los puntos que

hay mayor coincidencia en su demanda.

A pesar de que en algunas empresas hay un espacio habilitado para poder comer, no en
todas existe y también seria necesario que existiera la posibilidad de que los trabajadores
de CITAI pudieran elegir un restaurante o cafeteria donde poder realizar el desayuno o

almuerzo, con precios asequibles.

Tener la posibilidad de salir del centro de trabajo, es una forma de despejarse, cambiar de
ambiente y también una forma de poder dinamizar la zona y entablar relaciones y

conexiones con los trabajadores de otras empresas.

Dentro de las personas interesadas en abrir un negocio de esta naturaleza daria prioridad

a las personas de los municipios colindantes.

En cuanto al alojamiento, seria una medida mas a largo plazo, con vistas a cuando ya se
haya instalado el acelerador de particulas. Dados los problemas que en la zona existe con
la vivienda, seria una buena soluciéon la construccién de alguna residencia temporal para

los futuros trabajadores.
e ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Las Administraciones Publicas tienen un rol esencial en el desarrollo y avance de CITAI. La
cooperacion activa con la ciudad industrial y las empresas y el apoyo institucional son
esenciales, pues son la garantia de que las medidas y acciones programadas tendrdn una

supervisidn continua y recursos suficientes que permitan su desarrollo.

Tanto la Administraciéon del Estado, como la autondmica, asi como los municipios y la
Diputacion de Granada juegan un papel clave en el desarrollo y mejora de las condiciones

y servicios prestados en CITAI.

M s



PI

Diputacién PROGRAMA PUENTES
de Granada PRACTICAS

¥

UNIVERSITARIA
EN

Donde tendrd que haber una colaboracién institucional a todos los niveles serda en
aspectos relativos a la movilidad y mejora del acceso a la ciudad industrial. Esa es la
principal debilidad de CITAI, ya que no hay una infraestructura viaria acorde al
crecimiento que ya esta sucediendo y ya con la llegada y puesta en funcionamiento del

acelerador de particulas habra que mejorar y facilitar el acceso con obras publicas de

envergadura.

En cuanto al Ayuntamiento de Escuzar, a quien corresponde la competencia por estar
CITAl en su término municipal, puede prestar una gran ayuda en cuanto a agilizar y
acelerar toda la tramitacion necesaria para la concesion de permisos y licencias para la

instalacion y funcionamiento de empresas y servicios.

Y en cuanto al transporte publico, la Junta de Andalucia, al ser la competente en esta
materia, es la que tendra que facilitar una mejora en la linea de autobus que accede hasta
CITAI, en cuanto a su frecuencia y en la adaptaciéon a los horarios y turnos de los

trabajadores.

Ademads deben tener un papel importante en la promocién de CITAI para facilitar la
incorporacion de nuevas empresas, asi como facilitar la colaboracidn entre los diferentes
actores involucrados y la creacién de sinergias entre ellos, en beneficio del avance y

desarrollo de la ciudad industrial y en consecuencia de toda la zona.

e CONFEDERACION GRANADINA DE EMPRESARIOS

La cooperacién entre empresas es vital, por lo que las asociaciones de empresarios tienen

un rol crucial. Al unir a los empresarios en un frente comudn consiguen duplicar las fuerzas

para conseguir sus objetivos.

Asi, la Confederacién Granadina de Empresarios redne a mas de un centenar de

federaciones y asociaciones empresariales, colegios profesionales y empresas. Juntos,

representan a miles de empresas y auténomos de toda la provincia, convirtiéndose por

tanto en la voz de las empresas de Granada.

Esa representatividad, fruto de la unién, les permite estar en primera linea y les legitima

como interlocutores de las administraciones publicas, de los sindicatos y de otras

organizaciones empresariales.
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Por tanto, pueden tener un papel clave en la reivindicacién de intereses comunes a todas
las empresas establecidas en CITAI, asi como facilitarles toda su ayuda, colaboraciéon y
asesoramiento en el desempefio de sus actividades y cumplimiento de sus objetivos.

3.4  ACTIVIDADES GENERALES Y TAREAS ESPECIFICAS.

1. Marco de referencia del proyecto:

El proyecto se enmarca en la colaboracidn estratégica ente la Diputacion de Granada,
la UGR y el Consejo Social de la misma, como apoyo a la implementacién de las
Agendas Urbanas Locales de municipios de la provincia.

El proyecto ha perseguido dos grandes objetivos generales:

O Implementacién de proyectos relacionados con la Agenda Urbana local, a través
del disefio y desarrollo de actuaciones encaminadas a mitigar la despoblacién
zonal, mediante la generacion de nuevos yacimientos de empleo, en este caso en
la demarcacion comarcal de Tierra de Aguas.

® Favorecer la insercidn socio-laboral de jévenes estudiantes de la Universidad de
Granada, a través de la realizacién de practicas extracurriculares en un ambito real,
fuera de la rigidez de la estructura académica con las consiguientes actuaciones
profesionales.

2. Objetivos especificos del proyecto:

e El proyecto se ha centrado en la puesta en marcha de un estudio de necesidades
para empresas y trabajadores/as de la Ciudad Industrial, Tecnoldgica y Area de
Innovacion (CITAI) de Escuzar, donde va ubicado el innovador Acelerador De
Particulas IFMIF-DONES.

e Uno de los principales objetivos alcanzado es que el alumno sea capaz, con la
ayuda del tutor, de encarar el establecimiento de los criterios de priorizacion para
el andlisis de necesidades, en base a urgencia, viabilidad y percepcién de utilidad.

e Por otro lado, Identificar los Quicks Wins y medidas tractoras de impacto
inmediato para el mejor y futuro funcionamiento de la CITAI.

e Ademds, ayudarlo a detectar oportunidades de especializacion inteligente
vinculadas al acelerador de particulas y a la innovacién cientifica que se va a
desarrollar en la CITAL
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e Para conseguirlo, el plan de practicas que se ha propuesto, esta dividido en 10
fases, perfectamente enmarcadas en un timing de febrero a julio, al objeto de
mapear, con exhaustividad, el trabajo del estudiante.

e Otra de las consecuciones que se ha culminado durante el acompafiamiento, es la
de optimizar las competencias profesionales del alumno tutorizado, con el fin de
aumentar su grado de competitividad laboral.

e “Ser mas competente para ser mas competitivo”, ese era el gran objetivo.

3. Objetivos pedagdgicos:

1. Uno de los grandes objetivos pedagdgicos alcanzado en el desarrollo de esta
asistencia técnica es provocar la transferencia del “know how” de la consultoria
estratégica al tutorizado, a fin de que pueda entrenar sus potenciales habilidades
en la deteccion de oportunidades de negocio, en un mercado real, plagado de
particularidades socio-econdmico-demograficas.

2. Otro de los logros alcanzados en el desarrollo del acompafiamiento se ha centrado
en que el tutorizado practique la toma de decisiones, fuera del ambito tedrico del
aula universitaria.

3. Al tiempo, estimularlo en el disefio y posterior aportaciéon de propuestas de
innovacion y mejora estratégica, tras la pertinente transferencia de las
herramientas necesarias para conseguirlo.

4. El tutorizado ha quedado capacitado para el disefio de sistemas de deteccion de
nichos de necesidades, aportando un plus de valor competitivo a la estructura
endogena de la CITAI.

5. Elalumno, con la ayuda del tutor, se ha visto en la obligacion de detectar posibles
sinergias de colaboracion entre |@s usuari@s de la CITAI, con lo que ha aprendido
a disefiar vinculos estratégicos de consecuencias econdmicas positivas.

6. En definitiva, ha experimentado el sentimiento de utilidad que se genera con la
aportacion de valor a otras personas, y a él mismo, aumentando asi su nivel de
seguridad personal y, por tanto, su competencia profesional.

En un plano mas personal, hemos trabajado la consecucion de otros logros, también
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importantes para el desarrollo profesional de Angel. Estos han sido:

10.

11.

12.

13.

Integrarse por primera vez en el contexto profesional, lo que le facilitara el
reconocimiento de un escenario con nuevas estructuras, donde aprendery
desarrollar ciertas competencias (trabajo en equipo, distribucion de tareas, etc.).

Iniciarse en el entorno laboral, especialmente con la aceptacion de unas normas
prefijadas (horario, jerarquia, etc.).

Confirmar la adecuacion de su perfil académico al entorno profesional al que dicho
perfil le conduce.

Aprender a comunicarse, exponiendo y defendiendo sus ideas, fuera del entorno
familiar y académico (profesor/estudiante, estudiante/estudiante).

Adaptarse a los cambios marcados por las circunstancias.
Manejary, en su caso, liderar alguna reunién de trabajo.

Afianzar su personalidad como persona responsable.




I
Diputacién PROGRAMA PUENTES
de Granada DNVERS Tarias

EN TERRITORICS
SOGTEMIA ES

tutor-alumno-Tierra de Agua-

INICIoN INICI

Checklist 1

Objetivo: Establecer el marco estratégico
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Checklist 2

Objetivo: Diagndstico socioeconomico de la CITAI
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. ldentificacion de agentes

Checklist 3

Objetivo: Cartografiar los actores relevantes
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— 4 Disefio metodologico

Checklist 4

Objetivo: Establecer obtencion de informacién
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Checklist 5
Objetivo: Detectar necesidades prioritarias
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Checklist 6

Objetivo: Determinar equilibrios del ecosistema
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Checklist 7

Objetivo: Tenerlo todo bajo control
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Checklist 7

Objetivo: Tenerlo todo bajo control
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5. Herramientas competenciales:

Las herramientas de trabajo que se han implementado por el alumno tutorizado, y sus
areas de competencia profesional entrenadas, en el transcurso de las fases 1 a 9 han
sido:

Herramienta Area de competencia profesional entrenada
Imagine Desing Doing. Innovacidn estratégica.

FODA zonal. Prospeccidn de los recursos endégenos de la CITAL.

Prospeccion de los perfiles estandarizados de trabajador/a

DAFO persona. . de la CITAL.

Prospeccién de las principales areas de actividad
empresarial de la CITAI.

Proceso PIPA.
Metodologia Delphi. Prospecciéon de dreas de servicios auxiliares.

Matriz morfolégica. Prospeccién de necesidades infraestructurales.

Listas de comprobacion ., . . .
p' ) Deteccién de necesidad de servicios de Soft-Landing.
de dominancias.
indices Ponderados. Medicién de las colaboraciones publico-privadas.

Mapa Smith de Deteccidn de Quicks Wins y medidas tractoras de impacto
incidencias. inmediato.
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6. Timing mensual:

Fases del plan de practicas FMAM ) J
Fase 0: Tomas de contacto con Tierras
Bajas, CITAl y otros organismos
Fase 1: Definicion inicial del estudio I
Fase 2: Analisis preliminar
Fase 3: Identificacion de agentes
Fase 4: Disefio metodoldgico del estudio

Fase 5: Analisis de resultados

Fase 6: Exploracion de brechas y
oportunidades

Fase 7: Sondeo de indicadores especificos

Fase 8: Elaboracion TFP

Fase 9: Contingencias y ajustes finales del
plan

ESTHRL

Py e



PI

Diputacién PROGRAMA PUENTES
de Granada PRACTICAS

UNIY

WVERSITARLA
N TE
o

3.5 RECURSOS NECESARIOS Y POSIBLES.

Al tratarse de un estudio de necesidades y puesta en marcha o mejora de diversos servicios
con lineas estratégicas muy diversas, los recursos necesarios dependen de las estrategias
implementadas, las pautas seguidas y de la implicacién de los distintos elementos en las

mismas. A nivel de financiacién, diversos niveles se ven implicados:

e Corporaciones locales de la comarca

Las estrategias propuestas para fomentar el crecimiento y desarrollo de la zona
estan disefiadas con un enfoque econdmico sostenible. Estas estrategias se centran en no
generar gastos directos muy elevados para los ayuntamientos ni una carga financiera para
la comunidad local en términos de inversiones significativas. Por lo tanto, en gran medida
las acciones no dependen de una financiacién especifica, sino que se busca aprovechar los
recursos existentes en la comunidad y colaborar con el resto de actores y asi facilitar la

promocién de un entorno propicio para el crecimiento econdmico.

Se debe estudiar y valorar en profundidad el nivel de impacto en la comarca,
realizando actividades que estan integradas dentro de las competencias y actividades
regulares del ayuntamiento, promoviendo la colaboracidn activa y fomentando la
participacién de la comunidad en la implementacidén de estas estrategias, en beneficio de

un desarrollo econdmico equilibrado y sostenible en la region.

e Entidades privadas

Los principales beneficiarios de los planes a implantar para satisfacer las
necesidades de empresas y trabajadores de CITAI, son las propias empresas que ya estan
instaladas y las que llegaran en un futuro, puesto que las mejoras tanto en el acceso al
parque tecnoldgico, la movilidad, el establecimiento de servicios, etc. contribuird a una

mejora en el desempefio de la actividad, y un aumento en la eficiencia.

Por tanto, requeria una participacion y aportacién activa tanto desde la Gerencia

como de las empresas que operan en la ciudad industrial, tanto en la financiacién de
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proyectos como en llevar a cabo inversiones en energias renovables y reducciéon de

emisiones.

¢ Financiacion desde otras Administraciones Publicas

Uno de los recursos posibles para financiar proyectos es la obtencién de fondos y apoyos
financieros a través de organismos publicos. Desde la Diputacion de Granada hasta la Junta
de Andalucia y el Gobierno de Espafia deben ser un apoyo para la implementacién de los
proyectos, pues son entidades relevantes que brindan oportunidades de financiacién para

proyectos destinados a impulsar la actividad econdmica en la zona.

La Diputacion de Granada, como entidad comprometida con el desarrollo integral de los
municipios de la provincia, ofrece diversas lineas de financiamiento que pueden ser
aprovechadas para promover el desarrollo econdmico sostenible en el territorio de la

provincia, fomentando la generacidn de empleo y la diversificacién econdmico y social.

En cuanto a Industria, la Diputacién tiene como objetivo fortalecer sectores clave y apoyar

la innovacién para aumentar la competitividad.

Por otro lado, la Junta de Andalucia, como drgano gubernamental regional, también
dispone de programas y convocatorias de financiacion que respaldan iniciativas

relacionadas con la economia local.

Asimismo, las Administracion estatal a través de los ministerios competentes también son

fundamentales en la financiacion de grandes proyectos y obras.

Por ejemplo, cuando se inicie las obras para mejorar el acceso a la ciudad industrial,
necesitaran una gran inversién para mejorar carreteras e incluso los accesos a la autovia,

por lo que necesitaran la colaboracion de todas las Administraciones Publicas.

También si se invierte y se accede a la solicitud de los trabajadores de mejorar el transporte
publico hasta CITAI, aumentando las lineas y la frecuencia de autobuses, serda competencia

de la Junta de Andalucia invertir en la mejora de este servicio.

También puede jugar un papel importante a la hora de aportar recursos al proyecto la
Unién Europea, pues este organismo abre diversas vias de financiacidon para proyectos en

su busqueda por promover el desarrollo sostenible y garantizar la prosperidad de sus
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regiones, con un papel esencial en la ejecucién exitosa de proyectos que busquen
desarrollar areas rurales. Su enfoque estratégico hacia la sostenibilidad y la inclusién social
ha establecido un marco favorable para la implementacion de iniciativas que aborden los
desafios econdmicos y demograficos presentes en estas regiones. Uno de los aspectos clave
gue resalta la relevancia de la Unién Europea es su compromiso con la promocién de un
desarrollo equilibrado en todas las dreas geograficas, incluyendo aquellas con
caracteristicas rurales y menos pobladas. La busqueda de la cohesidn territorial, la lucha
contra la despoblacién y el estimulo a la actividad econdmica en estas dreas son pilares

fundamentales de su agenda. A través de programas y fondos especificos, la UE brinda

apoyo financiero para abordar estas problematicas y promover el crecimiento sostenible.

En este contexto, la UE tiene varias convocatorias abiertas para solicitar financiacion. En
este caso, los fondos Next Generation EU surgen como una oportunidad significativa para
obtener recursos financieros que impulsen los proyectos propuestos por los ayuntamientos
o por la Diputaciéon de Granada, relacionados con la transformacién digital, la transicidn
ecoldgica y la cohesidn territorial, entre otros aspectos que pueden ser interesantes Estos
fondos en principio estan orientados hacia la recuperacién y resiliencia tras la pandemia,
pero ademas ofrecen un abanico de posibilidades para financiar y fortalecer iniciativas que
contribuyan al desarrollo econdmico de la comarca, incentivando la innovacidn, la
digitalizacién y la sostenibilidad. La Unién Europea, ademas, fomenta la diversificacidn
econdmica y la mejora de la competitividad de las regiones rurales, incentivando la
colaboracién entre sectores publicos y privados. A través de mecanismos de cooperacion e
intercambio de mejores practicas, se busca optimizar el impacto de los proyectos vy

garantizar su viabilidad a largo plazo para territorios rurales como el de este plan.

Es esencial estar atento a las convocatorias abiertas por estos organismos y seguir los
procesos de solicitud y evaluacién correspondientes. Por lo tanto, la prioridad es presentar
proyectos sdlidos y alineados con los objetivos y prioridades de desarrollo econdmico
establecidos por la Diputacion de Granada y la Junta de Andalucia para obtener la

financiacion necesaria para impulsar el desarrollo econdmico y sostenible de la zona.
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e Universidad de Granada

La Universidad de Granada como institucion de conocimiento y motor de investigacion,
alberga un capital humano y una experiencia en diversos campos que pueden ser de gran
valor para la zona y para las empresas que ya estan establecidas o que en el futuro puedan
desarrollar su actividad en CITAI Las sinergias entre el conocimiento académico y la

realidad empresarial podrian fomentar el crecimiento y el desarrollo.

3.6 FASESPARASUIMPLEMENTACION.

CITAI es una ciudad tecnoldgica en expansion, ya hay mas de 300 empresas y mas de 1800
trabajadores, pero aumentard en el futuro, sobre todo con la llegada del acelerador de

particulas.

Sin embargo vy a pesar del gran potencial industrial y tecnolégico que tiene, nada mas llegar
se observé una gran debilidad, no hay una infraestructura ni servicios acordes al
crecimiento que ya esta sucediendo. Con la llegada del acelerador de particulas y el centro

de datos, esa necesidad es todavia mas evidente.

Para poder realizar el estudio de necesidades, lo primero que se ha tenido que realizar es
obtener informacién detallada y certera de las condiciones actuales y situacién en las que
se estaba desarrollando la actividad productiva. Asi se programd conseguir la informacién
en tres fases para poder llevar a cabo un andlisis profundo de la realidad y proponer una

serie de mejoras.

REUNIONES CON REPRESENTANTAES DE AYUNTAMIENTOS

En primer lugar, se inici6 una interaccion activa con actores clave en la comarca,
especialmente los Ayuntamientos. El objetivo fue obtener una comprensién completa de la
realidad territorial, identificando necesidades inmediatas, oportunidades y desafios que
impactan tanto al tejido empresarial como a la comunidad, conociendo de primera mano

las problematicas que afectan a municipios tan pequefios. Las visitas presenciales a los
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municipios implicados (Escuzar y Fornes,) permitieron realizar un diagndstico in situ,

considerando el contexto sociodemografico, urbano y econémico.
Las entrevistas con la Alcaldesa de Fornes y con el Alcalde de Escuzar permitieron:

e Identificar las principales necesidades del territorio en materia econémica y

desarrollo local.
e Obtener informacién sobre la situacidn de la vivienda en el municipio.
e Detectar oportunidades de colaboracion entre el sector publico y privado.
e Situacion de despoblacién en el municipio.

e Obtener informacién sobre las problematicas y potencialidades de la comarca.

REUNION CON GERENTE DE CITAI

En una segunda fase, se concerté una entrevista con el gerente de CITAI, lo que me
permitid conocer el funcionamiento, la esencia, objetivos a corto y medio plazo del
ecosistema empresarial. Una vez explicado el estudio de necesidades que se iba a realizar,
programamos entrevistas con varios directores o gerentes de varias empresas que

desarrollan su actividad en CITAI.

REUNIONES CON REPRESENTANTES DE EMPRESAS

En la tercera fase, se visitaron distintas empresas de sectores diferentes, en las cuales en
primer lugar se tuvo una entrevista con los gerentes, directores de recursos humanos o
responsables con los que se habia concertado la cita. Tras una conversacién sobre el
funcionamiento de la empresa en cuestion, se les explicd el estudio de necesidades que

ibamos a realizar a varios de los trabajadores de esa empresa.
Las empresas en las que se han realizado las encuestas son:
-Amazon

-Lidl

-Laboratorios Rovi
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-Espadador

-Informatica Megasur
-Forch
-Helados Nordwik

-Jumadi

ELABORACION DE ENCUESTA DE NECESIDADES

A partir de las reuniones anteriormente citadas, elaboramos el contenido de las encuestas
gue ibamos a pasar a los trabajadores a fin de detectar las necesidades que tenian tanto a

corto como a medio largo plazo y como afectaban al desarrollo de su trabajo.

REALIZACION ENCUESTA DE NECESIDADES A TRABAJADORES

A continuacidn se explicé y pasé la encuesta a los trabajadores seleccionados en varias de

las empresas de CITAI.

A partir de los datos obtenidos con las encuestas se obtuvo un porcentaje del nivel de
satisfaccién o carencias en las prestaciones, servicios y condiciones que actualmente les

ofrece CITAl y por tanto las necesidades reales que tenian.

ESTUDIO Y PRESENTACION DE PROPUESTAS DE MEJORA

Una vez analizado el resultado y vista la situacion y necesidades reales de los trabajadores
de CITAI, evaluamos cudles serian las formas mas eficaces de solventarlas, siguiendo
criterios de eficacia, eficiencia y viabilidad, guiandonos por la prioridades en las
necesidades manifestada por los encuestados y marcando claramente las que se pueden
solventar en un corto plazo y las que por su complejidad y costo tendrian que satisfacerse

en un medio plazo.
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3.7 HOJA DE RUTA TERRITORIAL PROPUESTA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO.

Analizados los resultados de las encuestas y vistas las necesidades existentes en el entorno

de CITAI propusimos las siguientes lineas de actuacidon para mejorar la situacién, algunas

medidas serian a corto plazo y otras a medio plazo coincidiendo con el empuje vy

repercusion que tendra a todos los niveles la puesta en marcha del acelerador de

particulas.

o MOVILIDAD Y ACCCESIBILIDAD

La gran mayoria de los trabajadores de CITAI se desplazan en coche a su lugar de trabajo,

tardando alrededor como media de 30 minutos, sufriendo frecuentemente problemas de

trafico y congestién. Ante esa situacion se podrian implementar varias medidas:

52

Mejora de las carreteras de acceso, incluyendo la conexion con la autovia.

Esta es una medida que se realizaria a medio plazo, ya que tendria un coste muy
elevado, que necesita tiempo para realizar las obras y la colaboracion de las
Administraciones Publicas competentes, por lo que no se podria implantar de forma
inmediata pero si se puede avanzar todo lo posible (hacer las solicitudes, estudios,

financiacion, etc).

Esta mejora en la infraestructura supondria no solo una mejora en el acceso para los
trabajadores sino que también supondria una mejora para la logistica de transporte

de las propias empresas.

La propuesta de mejora en los accesos viarios ha sido seleccionada por el 79% de
los encuestados, siendo una de las mayores quejas plasmadas en observaciones las

malas condiciones de la carretera de acceso y la peticién de mejora.
Transporte publico

Actualmente el Unico medio de transporte publico que facilita el acceso a CITAl es el

autobus, cuyas lineas y frecuencia son las siguientes:
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Del analisis de las encuestas se desprendid que el servicio actual no se corresponde
con las necesidades de los trabajadores y por tanto no lo suelen usar, motivo por el

gue en este mes de julio dejara de funcionar esta linea.

Por tanto, la propuesta seria para mas adelante cuando existan mas empresas en la
ciudad industrial, se podrian establecer varias lineas que abarcaran otras zonas,
aumentando la frecuencia y adaptado a los turnos de mafiana, tarde y noche de las

empresas.

A corto plazo si se pueden afrontar algunas mejoras de menor complejidad que
también han sido muy solicitadas:

-Arreglo de baches en la carretera.

-Mejora del asfalto dentro del parque tecnoldgico al estar desgastado.

-Construccion de rotondas, sobre todo es muy solicitada una rotonda a la entrada
(antes del acceso a Lidl) que evitaria tener que dar toda la vuelta al poligono de

forma innecesaria.

Establecimiento de un autobus interno dentro de CITAI.

La extensién de la ciudad tecnolédgica es muy grande, y existe mucha distancia de
unas empresas a otras y considerando que en un futuro préximo estén en
funcionamiento diferentes servicios y zonas de uso comun seria una solucién para
poder trasladarse sin necesidad de tener que coger el coche, evitando un trafico y

polucién innecesarios.

Creacion de zonas de aparcamiento

Algunas de las empresas mas grandes tienen su propio aparcamiento, pero otras
muchas no lo tienen, por lo que seria de gran utilidad la creacién de varias zonas de
aparcamiento, comunes a varias empresas.
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o SERVICIOS BASICOS EN EL ENTORNO

Practicamente el 100% de los encuestados echan en falta servicios en la zona de trabajo,

porque aunque CITAI es una zona con un tremendo potencial industrial y econdmico, pero

actualmente no se prestan ningln tipo de servicios y todo el personal, si necesita alguno

tiene que buscarlos fuera del parque tecnolégico.

Restauracion

El que considero habria que solucionar mas urgentemente es el relativo a ofrecer

alternativas para poder realizar las comidas necesarias.

Teniendo en cuenta que existe un alto porcentaje de encuestados que disponen en su lugar

de trabajo de un espacio habilitado para comer, propusimos varias soluciones que no son

excluyentes, sino que pueden ser complementarias, teniendo asi los trabajadores la

posibilidad de elegir la que mas le interese:

55

Alternativa ofrecida por el Ayuntamiento de Fornes, donde se nos informé de Ila
existencia de una empresa en la localidad con la capacidad de ofrecer mendus,
incluyendo productos de la tierra, que podian ser elaborados y trasladados a las

empresas diariamente.

Esta es una buena opcidn, que facilita el poder comer de forma saludable y a menor
costo que si tuvieran que comer en un restaurante, para aquellas empresas en las

gue disponen de espacio habilitado para ello.

Puesta en funcionamiento de uno o varios restaurantes/cafeterias, para poder

realizar todas las comidas en funcién del turno de cada trabajador.

Para facilitar la creacién de empleo en la zona, estableceria preferencia para los
ciudadanos de los municipios de la comarca, tanto para la empresa que creara el

servicio como para los trabajadores de la misma.

La existencia de restaurantes o cafeterias en la zona, no solo sirven para poder

R



PI

Diputacién PROGRAMA PUENTES
de Granada PRACTICAS

¥

UNIVERSITARIA
EN

realizar las comidas, sino que también sirve para poder despejarse un poco saliendo
del lugar de trabajo y poder establecer relacién con trabajadores de otras empresas

lo que fomenta la creacion de la comunidad CITAL.

e Gasolineras

El 90% de los encuestados ha manifestado que es un servicio de los mds necesarios y por

tanto les gustaria que hubiera alguna en el mismo recinto o lo mas cercano posible.

o VIVIENDAY ALOJAMIENTO

De los datos de la encuesta se desprende que la mayoria de los encuestados no viven cerca
de su lugar de trabajo, pero ante la posibilidad de poder buscar una vivienda o alquiler en la

zona la oferta no es suficiente.

Esta circunstancia ha quedado constatada con las conversaciones con el Alcalde de Escuzar,
quién efectivamente corrobora que hay poca vivienda disponible para venta o alquiler y las

gue existen no son baratas. Ante esta situacion se podrian tomar las siguientes medidas:

e Creacion en el Ayuntamiento de Esclizar una oficina de ayuda para el acceso a la
vivienda o al alquiler, informando de las viviendas de proteccion oficial existentes
en la zona y de la tramitacién necesaria para acceder tanto en propiedad como en
alquiler, informando de todo tipo de ayudas convocadas tanto por la Junta de
Andalucia como por el Ministerio de Fomento para acceder a la vivienda,

asesoramiento sobre la solicitud de préstamos hipotecarios, etc.

e Construccion de una Residencia temporal (coliving).

Esta medida seria mas pensando en un medio plazo, coincidiendo con la puesta en
funcionamiento del acelerador de particulas, lo que supondra la llegada de gran
numero de profesionales de forma temporal a CITAI para la puesta a punto del
proyecto. Las residencias temporales han sido seleccionadas por el 58% de los

':' L, EOENRT
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encuestados como la medida mds util para solucionar el problema del alojamiento.

Las residencias temporales ya funcionan en algunos parques tecnoldgicos como

Tech Park de Mdlaga con muy buenos resultados.

La residencia se instalaria en el término municipal de Escuzar, preferentemente
dentro de la propia ciudad industrial, y consistiria en un edificio con habitaciones,
estudios y apartamentos completamente equipados para profesionales y

trabajadores que presten sus servicios en CITAI.

La residencia dispondria de servicios comunes que podrian utilizar los residentes y

de zonas comunes que les permitiria conectar con otros profesionales de la zona.

Para facilitar la creacion de empleo en la zona, estableceria preferencia en la
contratacién del personal de la residencia, para los ciudadanos de los municipios de

la comarca.

Esta medida, aumentaria el movimiento y dinamismo de la zona, lo que tiene como
consecuencia la atraccién de poblacion y asi perseguir uno de los objetivos de la
Agenda Urbana local como es mitigar la despoblacidon zonal, mediante la generacién

de nuevos yacimientos de empleo.

o ENTORNO LABORAL Y BIENESTAR

De las encuestas se desprende de forma unanime la falta de dinamismo en la zona, sin

servicios que sirvan de apoyo en el desempefio de su actividad y sin espacios que

favorezcan el ocio y el encuentro entre los miembros de la comunidad. Ante esta situacidn

la propuesta seria:

57

Construccidon de un edificio multifuncional, donde se pudieran cubrir necesidades
de los trabajadores y se pudieran desarrollar una gran variedad de actividades.

Entre ellas:

-Servicio de Guarderia: reclamado por el 73% de los encuestados, es uno de los
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servicios mas importantes y necesarios ya que el tener la guarderia en el mismo
entorno de puesto de trabajo facilita mucho el poder conciliar la vida laboral y

personal.

-Gimnasio: favoreceria la practica de deporte, sin tener que perder tiempo en

desplazamientos.

-Habilitar un salén para reuniones y eventos entre las distintas empresas y

trabajadores CITAI, favoreciendo la unién y la comunidad entre ellos.

o SERVICIOS PUBLICOS Y EMERGENCIAS

Se desprende de las encuestas que la gran mayoria considera el acceso a los servicios

sanitarios malos y también se quejan de la falta de seguridad en la zona. Se propusieron las

siguientes mejoras:

58

-Crear un servicio médico de CITAI, con personal médico y de enfermeria, y sobre
todo disponer de un vehiculo medicalizado, perfectamente equipado que pueda

responder ante posibles emergencias.

-Reforzar la seguridad en la zona, bien a través de policia, guardia civil o seguridad

privada.

-Mejorar el alumbrado de todo el recinto de CITAI, atendiendo la queja de que por

la noche la iluminacidn de algunas calles estd apagada.
o OTROS SERVICIOS

Telecomunicaciones: Ante las deficiencias reclamadas de forma mayoritaria, se

propusieron las siguientes medidas:
-Mejorar la cobertura de telefonia movil

-Mejorar la cobertura de fibra dptica

M s
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Establecer cargadores eléctricos para vehiculos
Facilitar la formacion del personal de CITAI

La Universidad de Granada como institucién de conocimiento y motor de
investigacion, alberga un capital humano y una experiencia en diversos campos que
pueden ser de gran valor para la zona y para las empresas que ya estdn
establecidas o que en el futuro puedan desarrollar su actividad en CITAI. Las
sinergias entre el conocimiento académico y la realidad empresarial podrian
fomentar el crecimiento y el desarrollo, facilitando la capacitaciéon en dreas como la
gestiéon empresarial, administracién, marketing digital, innovacién y habilidades

tecnolégicas etc.
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3.8 INCORPORACION Y ANALISIS DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN EL PROYECTO.

La perspectiva de género en el ambito laboral es un enfoque que identifica y corrige las
desigualdades estructurales, estereotipos y barreras que afectan a las mujeres y
diversidades. Busca garantizar la igualdad de oportunidades, salarios justos por trabajo de
igual valor, espacios libres de violencia y una corresponsabilidad real en las tareas de

cuidados.

[y

. Principales Desafios y Brechas

e Brecha salarial: Las mujeres suelen percibir ingresos menores y enfrentan mayores
dificultades para acceder a puestos de liderazgo (techo de cristal) o se encuentran

concentradas en sectores precarizados (suelo pegajoso).

e Trabajo de cuidados: La sobrecarga de responsabilidades familiares y domésticas no
remuneradas limita el tiempo vy la disponibilidad de las mujeres para el desarrollo

profesional pleno.

e Segregacidon laboral: Divisidon histérica que relega a las mujeres a trabajos de
asistencia, educacién y servicios, mientras los hombres predominan en 4dreas

técnicas e industriales.

e Violencia y acoso: Mayor exposicibn a comentarios discriminatorios,

micromachismos o acoso que afectan la estabilidad emocional y el desempefio.

2. Ejes de Accion para las Empresas

Politicas de conciliacidn: Implementacion de licencias de maternidad y paternidad

igualitarias, horarios flexibles o trabajo remoto.

Protocolos de prevencion: Creacién de mecanismos claros y seguros para denunciar

y sancionar el acoso o la violencia de género en el entorno laboral.
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Transparencia salarial y meritocracia: Auditorias internas para asegurar que a igual
funcién y responsabilidad, exista igual remuneracidn, evitando sesgos en los

procesos de contratacion y ascensos.

Analizando las empresas visitadas en CITAI si que he podido constatar que aunque los

avances son muchos, y hay mujeres desempenando puestos directivos, sin embargo la

mayoria siguen siendo ocupados por hombres.

El techo de cristal es una barrera invisible, muy dificil de sobrepasar, que dificulta que las

mujeres, a pesar de tener la misma cualificacién y méritos que sus compafieros, accedan a

los altos puestos de poder de las organizaciones, la politica y las empresas.

Las principales causas del techo de cristal son:
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Elrol de cuidado del hogar y de la familia que se sigue adjudicando casi
exclusivamente a las mujeres. De esa manera, la falta de corresponsabilidad es
evidente, lo que hace que aun en nuestros dias sean las mujeres quienes siguen
haciendo dobles jornadas laborales. Esa dificultad para conciliar la vida personal,
familiar y personal frena el ascenso laboral de las mujeres. Un reparto equitativo de
las tareas domeésticas y unas buenas medidas de conciliacién dirigidas tanto a

mujeres como hombres, reducirian significativamente este techo de cristal.

Sigue existiendo la idea generalizada por parte del empresariado de que los
hombres se van a implicar mas y a tener menos ausencias en empleo. Sin
embargo, los datos oficiales desmienten este prejuicio, ya que estd demostrado que
la ausencia es similar en mujeres y hombres, aunque por causas distintas. Aun asi,
las empresas siguen premiando a los hombres que tienen hijos y penaliza a las

mujeres que son madres.

Las politicas empresariales de promocion poco objetivas. La mayoria de las
empresas estan dirigidas por hombres y eligen a otros hombres por coaptacion.
Asimismo, sigue persistiendo la falsa idea de que las mujeres no tienen capacidad
de liderazgo y que no es una tarea propia de mujeres.

L
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e Las mujeres siguen teniendo que demostrar el doble que los hombres para
ascender en la vida laboral, enfrentdandose a un sinfin de prejuicios a los que los

hombres no se enfrentan.

De ese modo, a pesar de que en nuestro pais las mujeres son mayoria en las universidades
y tienen mejores calificaciones, la mayoria no llega a dirigir las altas esferas de las
empresas. Una de cada tres empresas espafolas medianas y grandes no tienen ninguna
mujer en sus cargos directivos. Sin embargo, a pesar de ello los datos son esperanzadores,
aunque todavia no sea suficiente pero se va avanzando y asi lo he podido constatar en las
empresas de CITAI, en las que algunos puestos directivos son ocupados por mujeres

aunque todavia la mayoria son ocupados por hombres.

La base, como siempre, pasa por la educacion y la aplicacion de medidas efectivas para

romper este techo de cristal.
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Encuesta sobre necesidades en el entorno laboral

1. Movilidad y accesibilidad

1. éComo accedes habitualmente a tu lugar de trabajo?
Coche privado

Transporte publico

Compartiendo vehiculo

Bicicleta / a pie

Otro:

o O O O O

2. ¢Consideras adecuado el transporte publico actual?
Si
No
o Nolo utilizo

3. ¢Sueles sufrir problemas de trafico o congestion?
o Nunca
o Aveces
o Frecuentemente

4. ¢Qué mejoras consideras necesarias? (puedes marcar varias)
Mayor frecuencia de autobuses

Horarios adaptados a turnos (mafiana/tarde/noche)
Nuevas lineas de transporte

Mejoras en accesos viarios

Aparcamientos disuasorios

Otros:

o O O O O O

2. Servicios basicos en el entorno
5. ¢Echas en falta servicios en la zona de trabajo?

o Si
o No
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¢Con qué frecuencia utilizas servicios fuera del parque por falta de oferta?
Nunca

Ocasionalmente

Frecuentemente

O O O O

¢Qué servicios consideras mas necesarios?
Restaurantes

Cafeterias

Comida répida

Menu diario

Supermercado / tienda

Gasolinera

Alojamiento

Otros:

O O O O O O O O N

8. ¢Hay algun lugar o espacio habilitado para comer en tu trabajo que no sea tu oficina
o despacho?
o Si
o No

3. Vivienda y alojamiento

9. ¢Resides cerca de tu lugar de trabajo?
o Si
o No

10. ¢Cuanto tiempo tardas en desplazarte diariamente?
o Menos de 15 min

o 15-30 min

o 30-60 min

o Masdelhora

11. ¢Consideras necesario mejorar la oferta de alojamiento?

o Si
o No
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12. ¢Qué tipo de alojamiento seria mas util?

Vivienda asequible

Residencias temporales (coliving)
Alquiler flexible

Otros:

o O O O

4.Entorno laboral y bienestar
13. éCOmo valoras el entorno laboral actual?

Muy bueno
Bueno
Regular
Malo

o O O O

14. iQué servicios mejorarian tu bienestar en el CITAI? (elige varios)

Zonas de descanso

Ocio

Espacios de coworking
Instalaciones deportivas
Guarderia

Colegio de Educacién Infantil
Otros:

o O O O O O O

14. iConsideras que falta vida social o dinamismo en la zona?

o Si
o No

5. Servicios publicos y emergencias

68

15. éComo valoras el acceso a servicios sanitarios cercanos?

Muy bueno
Bueno
Regular
Malo

o O O O
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16. ¢Consideras suficiente la seguridad en la zona?

o Si
o No

17. ¢Qué servicios consideras prioritarios mejorar?

Centro de salud
Seguridad / policia
Transporte sanitario
Bomberos

Otros:

o O O O O

6. Otros Servicios

69

18. ¢Crees utiles los siguientes servicios?
o Cargadores eléctricos para vehiculos.

o Mejora en la cobertura de telefonia movil.
o Mejora en la cobertura de fibra dptica.

19. ¢ Qué otras mejoras consideras prioritarias para este entorno laboral?
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1.1. ¢Cémo accedes habitualmente a tu lugar de trabajo?

1.2. ¢Consideras adecuado el transporte publico actual?

1.3. ¢Sueles sufrir problemas de tréfico o congestién?

1.4. ¢{Cuanto tiempo tardas en desplazarte diariamente?

1.5. ¢Qué mejoras consideras necesarias? (puedes marcar varias)

2.

-

. {Echas en falta servicios en la zona de trabajo?

2.2. ¢Con qué frecuencia utilizas servicios fuera del parque por falta de oferta?

2.3. ¢Qué servicios consideras mas necesarios?

2.4. ¢{Hay algin lugar o espacio habilitado para comer en tu trabajo que no sea tu oficina o
despacho?

3.1. ¢Resides cerca de tu lugar de trabajo?

3.2. {Consideras necesario mejorar la oferta de alojamiento?

3.1. {Qué tipo de alojamiento seria mas Gtil?

4.1. ¢{Cémo valoras el entorno laboral actual?

4.2. (Qué servicios mejorarian tu bienestar en el CITAI? (elige varios)

4.3. {Consideras que falta vida social o dinamismo en la zona?

5.1. ¢Cémo valoras el acceso a servicios sanitarios cercanos?

5.2. {Consideras suficiente |a seguridad en la zona?

5.3. ¢Qué servicios consideras prioritarios mejorar?

6.1. ¢Crees Utiles los siguientes servicios?

6.2. ¢{Qué otras mejoras consideras prioritarias para este entorno laboral?
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PROGRAMA
Coche privado 16
Transporte publico 0
Compartiendo vehiculo 11
Bicicletaf a pie 0
Otro: 1
Si 1
No 40
No lo utilizo 12
Nunca 11
Aveces 16
Frecuentemente 25
Menos de 15 min. 5
15-30 min. 30
30-60 min. 17
Maés de 1 hora 1
Mayor frecuencia de autobuses 40
Horarios adaptados a turnos (mafiana/tarde/noche) 36
Nuevas lineas de transporte 28
Mejoras en accesos viarios 11
Aparcamientos disuasorios 13
Otros: 8
Si 51
No 1
Nunca 7
Ocasionalmente 15
Frecuentemente 30
Restaurantes 44
Cafeterias 46
Comida réapida 23
Men diario 39
Supermercado/tienda 25
Gasolinera 47
Alojamiento 20
Otros: 3
Si 35
No 17
Si 9
No 43
Si 44
No 8
Vivienda asequible 16
Residencis temporales (coliving) 28
Alquiler flexible 32
Otros: 2
Muy bueno 5
Bueno 12
Regular 19
Malo 16
Zonas de descanso 20
Qcio 38
Espacios de coworking 13
Instalaciones deportivas 42
Guarderia 38
Colegio de Educacién Infantil 27
Otros: 3
Si 51
No 1
Muy bueno 0
Bueno 1
Regular 10
Malo 40
Si 8
No 44
Centr de salud 50
Vehiculo medicalizado, ante emergencias 13
Seguridad / Policia / Guardia Civil 46
Bomberos 41
Otros: 1
Cargadores eléctricos para vehiculos 14
Mejora en la cobertura de telefonfa mévil 48
Mejora en la cobertura de fibra ptica 40
Ndmero de encuestados/as 52
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88,4615385
0
21,1538462
0
1,92307692
1,92307692
76,9230769
23,0769231
21,1538462
30,7692308
48,0769231
9,61538462
57,6923077
32,6923077
1,92307692
76,9230769
69,2307692
53,8461538
78,8461538
25
15,3846154
98,0769231
1,92307692
13,4615385
28,8461538
57,6923077
84,6153846
88,4615385
44,2307692
75
48,0769231
90,3846154
38,4615385
5,76923077
67,3076923
32,6923077
17,3076923
82,6923077
84,6153846
15,3846154
30,7692308
53,8461538
61,5384615
3,84615385
9,61538462
23,0769231
36,5384615
30,7692308
38,4615385
73,0769231
25
80,7692308
73,0769231
51,9230769
5,76923077
98,0769231
1,92307692
0
1,92307692
19,2307692
76,9230769
15,3846154
84,6153846
96,1538462
82,6923077
88,4615385
78,8461538
1,92307692
84,6153846
92,3076923
76,9230769
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3.10 CONCLUSIONES.

Este proyecto ha tenido como finalidad realizar un estudio de necesidades para empresas y
trabajadores en la Ciudad Industrial, Tecnoldgica y Area de Innovacién (CITAI) y asi
contribuir al disefio de estrategias que permitan impulsar el desarrollo socioeconémico
sostenible del tejido empresarial de CITAl y de los municipios que integran la Asociacion

Tierra de Aguas de Granada.

CITAI es uno de los proyectos estratégicos mas importantes de la provincia de Granada. Lo
gue comenzé como un parque empresarial ha terminado convirtiéndose en una auténtica
“ciudad” situada en el término de Escuzar, un enclave que acoge a multinacionales,
industrias tecnoldgicas, proyectos cientificos de alcance internacional y una comunidad

laboral que no deja de crecer.

Empezo siendo un parque industrial y una asociacién de empresarios, pero la evolucidn del
proyecto ha llevado a convertirse en algo mucho mds grande: una ciudad industrial y
tecnoldgica. Alli no solo se instalan empresas, sino que se crea un habitat completo
alrededor de ellas. Es una ciudad sostenible y altamente comprometida con el medio

ambiente.

Es una ciudad tecnoldgica en expansién, sin embargo y a pesar del gran potencial industrial
y tecnolégico que tiene, nada mas llegar se observd una gran debilidad, no hay una
infraestructura ni servicios acordes al crecimiento que ya esta sucediendo. Con la llegada

del acelerador de particulas y el centro de datos, esa necesidad es todavia mas evidente.

Para poder realizar el estudio de necesidades, lo primero que se ha tenido que realizar es
obtener informacién detallada y certera de las condiciones actuales y situaciéon en las que
se estaba desarrollando la actividad productiva. Para ello y una vez realizadas reuniones
con representantes de Ayuntamientos de la zona, con el Gerente de CITAI y con
representantes de algunas de las empresas que desarrollan su actividad en CITAI se
elaboraron las encuestas que facilitamos a los trabajadores a fin de detectar las

necesidades que tenian tanto a corto como a medio plazo.

A partir de los datos obtenidos con las encuestas se obtuvo un porcentaje del nivel de

satisfaccion o carencias en las infraestructuras, prestaciones, servicios y condiciones de

. e SOETRL
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trabajo que actualmente ofrece CITAI.

Analizados los resultados de las encuestas y recogiendo las sugerencias mas reclamadas por
los encuestados planteamos una serie de lineas de actuacién para mejorar la situacion.
Unas medidas debido a su complejidad y coste tendran que ser atendidas a medio plazo,
coincidiendo con la puesta en marcha del acelerador de particulas( las relativas a la mejora
de la infraestructura, carreteras de acceso, conexidon con autovia y alojamiento) y otras
podran emprenderse en un corto plazo (las relativas a ofrecer servicios de restauracion,
cafeterias, restaurantes, servicios de guarderia o instalaciones deportivas, mejoras en la

iluminacién y accesos en el propio parque tecnolégico, etc.)

En definitiva es una ciudad en expansidn, una ciudad que se esta construyendo y que ira
solventando las necesidades y deficiencias que actualmente existen y que hemos puesto
de manifiesto en este estudio, con el objetivo de convertirse en la Ciudad Industrial y

Tecnoldgica de referencia tanto a nivel nacional como internacional.
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https://www.dipgra.es/servicios/proyectos-y-estrategias/agendas-urbanas/
https://www.dipgra.es/servicios/empleo-y-formacion/programa-puentes/
https://www.dipgra.es/servicios/empleo-y-formacion/programa-puentes/
https://ceim.es/wp-content/uploads/2025/12/estudio_areas_ind.pdf
https://sferaproyectoambiental.org/caso-de-exito-evaluacion-ambiental-estrategica-del-pta-por-que-malaga-techpark-puede-crecer/
https://sferaproyectoambiental.org/caso-de-exito-evaluacion-ambiental-estrategica-del-pta-por-que-malaga-techpark-puede-crecer/
https://valenciaplaza.com/valenciaplaza/comarca-y-empresa/la-egm-parc-tecnologic-paterna-realiza-un-estudio-que-estima-un-deficit-de-3000-plazas-de-aparcamiento-en-el-parque
https://valenciaplaza.com/valenciaplaza/comarca-y-empresa/la-egm-parc-tecnologic-paterna-realiza-un-estudio-que-estima-un-deficit-de-3000-plazas-de-aparcamiento-en-el-parque
https://valenciaplaza.com/valenciaplaza/comarca-y-empresa/la-egm-parc-tecnologic-paterna-realiza-un-estudio-que-estima-un-deficit-de-3000-plazas-de-aparcamiento-en-el-parque
https://www.concilia2.es/blog/techo_de_cristal/
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ANEXOS.

ANEXO |

PRESENTACION DEL PROYECTO EN POWER POINT

Necesidades CITAI

Autor: Arﬁge[ de Simén Camacho

| Granada y su Area Metropolitana

GRANADA Y SU AREA METROPOLITANA

Principales nucleos de poblacion

GRANADA
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Fuentes Primarias

APTE ANCES

Asociacion de Parques Asociacion Nacional
Cientificos y Tecnoldgicos de Centros Europeos
de Espafa de Empresas e Innovacién

Necesidades Clave

Movilidad y accesibilidad

Servicios basicos en el propio parque
Vivienda y alojamiento cercano
Ecosistema laboral y servicios al trabajador/a

Servicios publicos y emergencias
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Seccion 1: Movilidad

dio detallado del transporte, acceso habitual, tiempos de desplazamiento e

infraestructuras viales.

| Acceso y Transporte Pablico

1.1. Acceso habitual de los trabajadores

@ Coche privado (88.5%)

88.5% B Compartiendo (21

Otro (1.9%)

1.2. ¢Consideran adecuado el transporte actual?

@ No o considera (76.9%)
No lo utiliza (23.1%)
@ Silo considera (1.9%)
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| Retos de Congestién y Tiempos

1.3. Frecuencia de problemas de trafico 1.4. Tiempo invertido en desplazarse

@ 15-30min (57.7%)

@ 30-60min (32.7%)

@ Menos de 15 min (9.6%)
@ Maisde 1hora (1.9%)

@ Frecuentemente (48.1%)
B Aveces (30.8%)
@ Nunca (21.2%)

| Mejoras de Movilidad Solicitadas

1.5. Infraestructuras y transportes demandados

78 8% @ Mejoras en accesos viarios (78.8%) @ Nuevas lineas de transporte (53.8%)
* @ Mayor frecuencia de buses (76.9%) [ Aparcamientos disuasorios (25.0%)
@ Horarios adaptados a turnos (69.2%) [ Otros (15.4%)

Accesos Viarios
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Seccion 2;: Servicios Bdasicos

Evaluacion de la cobertura comercial, puntos de alimentacion habitual y la carencia de

establecimientos en el entorno laboral.

| Déficit de Servicios en el Parque

2.1. ¢Echan en falta servicios basicos en la zona? 2.2. Usode servicios fuera por falta de oferta

; @ Frecuentemente (57.7%)
98.1% @ Si echan en falta (98.1%) 57.7%
@ No, es adecuado (1.9%)

Ocasionalmente (28.8%)

@ Nunca (13.5%)
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| Necesidades de Abastecimiento

2.3.Tipos de servicios mas necesarios 2.4. ;Espacio habilitado para comer?

® Gasolinera (90.4%)
® Cafeterias (88.5%)
@ Restaurantes (84.6%)
90.4% S % @ Sihay comedor (67.3%)
® Supermercado (48.1%) 8 Nohayespacio (32.7%)
® Comida rapida (44.2%)

® Alojamiento (38.5%)

Seccion 3: Vivienda y Alojamiento

Andlisis de proximidad residencial, necesidad de expandir la oferta y tipos de alojamiento

requeridos.
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| Residencia y Oferta de Viviendas

3.1. ¢Residen cerca del CITAI? 3.2. ¢Necesario mejorar oferta? 3.3.Tipo de alojamiento Gtil

61.5%
84.6%

® Alquiler flex. (61.5%)
O\ reside cerca (82.7%) ® Si es prioritario (84.6%) ® Residencias (53.8%)

®5i reside cerca (17.3%) ® No es prioritario (15.4%) Vivienda asequible (30.8%)

Seccion 4:
Ecosistema laboral

Valoracion del entorno laboral y estudio de los servicios mas demandados para el bienestar

de los trabajadores/as.
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| Bienestar, Ocio y Clima Social

4.1. Valoracién entorno laboral
4.2. Mejoras bienestar demandadas

67.3%
Regular (36.5%) B st deportivas (80.8%)
@ Malo (30.8%) B Guarderia (73.1%)
@Bueno (23.1%) 8 Colegio inf. (51.9%)

Seccion 5: Servicios
Pablicos y

emergencias

Estudio y evaluacién de la capacidad para la asistencia médica, medidas de seguridad y

emergencias.
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| sanidad, Seguridad y Emergencias

5.1. Acceso a urgencias médicas 5.2. ¢Suficiente seguridad? 5.3. Servicios prioritarios

® Malo (76.9%) ® Centro salud (96.2%)
® Regular (19.2%) ® No es suficiente (84.6%) ® Parque de Bomberos. (88.5%)
® Bueno (1.9%) ® S es suficiente (15.4%) ® vehiculo med. (82.7%)

| conectividad y Sostenibilidad

6.1. Valoracién de utilidad de servicios tecnolégicos (Digitalizacién)

B Mejoraen la cobertura de telefonia mévil: 92.3%

92.3%

B Instalacion de cargadores eléctricos para vehiculos: 84.6%

Telefonia mévil

- Mejora de cobertura de fibra éptica interna: 76.9%
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Seccion 6: Elementos
Transversales

Otros aspectos valorados por trabajdores/as no recogidos en la encuesta inicial.

Mejoras Prioritarias

Mejora de las carreteras de acceso,
incluyendo la conexion con la autovia y
rotondas interiores para optimizar la comunicacion

lluminacién

J INNOVATION &=#=
d DISTRICT

Habilitar un salén para reuniones y eventos

Mejora en la limpieza y recogida de basuras
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"Hacer ciudad no es solo atraer grandes multinacionales, sino también

cuidar y construir para la comunidad diaria que lo hace realidad."
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iMuchas Gracias!

¢Alguna Pregunta o Sugerencia?

Fin del inform
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